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Perusterveydenhuollon avohoitokaynnit terveyskes-
kuksissa 2009 21.10.2010

Vuonna 2009 oli noin 26 miljoonaa terveyskeskuskayntid. Terveyskeskuskaynteja oli 2,4 % enem-
man kuin vuonna 2008. Terveyskeskuskayntien maaraa lisasi erityisesti vuoden lopulla epidemiak-
si kehittynyt sikainfluenssa, eli influenssa A(H1N1), sekd véestdn rokottaminen influenssaa vas-
taan. Asukasta kohden kaynteja oli 4,9.

Laakarikaynnit ovat tasaisesti vahentyneet 2000-luvulla. Vuodesta 2000 vuoteen 2009 mennessa
kayntien maara on vahentynyt yli 10 miljoonasta kaynnista reiluun 8 miljoonaan kayntiin. Asukasta
kohti l&adkarikaynteja oli vuosituhannen alussa 2,0, mutta vuonna 2009 vastaava luku oli 1,5. Sa-
manaikaisesti kdynnit muun ammattihenkilokunnan luona ovat lisdantyneet. Muun kuin laakarin
luokse tehtiin vuonna 2009 asukasta kohden 3,3 kayntid. Vuonna 2000 vastaava luku oli 2,9. (Ku-
vio 1.)

Terveyskeskuspalveluita kaytettiin vuonna 2009 eniten Oulun laénissa, jossa asukasta kohden
tehtiin 5,3 terveyskeskuskayntia. Eteld-Suomen laanissa kaynteja oli vahiten (4,6 kayntid/asukas).
My0s laakarikaynteja tehtiin Etela-Suomen laanissd vahemman kuin muissa laaneissa (1,3 kayn-
tid/asukas). (Taulukko 3.)

Kuvio 1. Vaest6on suhteutetut terveyskeskusten ladkarikaynnit ja k&ynnit muun ammatti-
henkildkunnan luona vuosina 2000—2009
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Terveyskeskuskaynnit palvelumuodoittain

Tilastoraportin tiedot keratddn Manner-Suomen terveyskeskuksilta, jotka ilmoittavat tiedot terveys-
keskusten kuntajaon mukaisesti seka raportoimalla ulkokuntalaisten kaynnit yhteissummana. Tilas-
toraportissa tiedot esitetdédn laaneittain. Tiedot perusterveydenhuollon avohoidon terveyskeskus-
kdynneista ovat saatavilla myds tilasto- ja indikaattoripankki SOTKAnetissa (www.sotkanet.fi), jos-
sa on mahdollista tarkastella tietoja kuntatasolla.

Vuonna 2009 perusterveydenhuollon avohoitokaynteja oli yli 26 miljoonaa. Avohoidon kaynnit li-
saantyivat 2,4 % vuoteen 2008 verrattuna. Kaikista kaynneista laakarikayntien osuus oli 31,5 % ja
muun ammattihenkildkunnan 68,5 %. Asukasta kohden avohoitokaynteja tehtiin 4,9. Jos asiakas
kdy samalla kaynnilla seka laékarin ettd muun ammattihenkilén luona, téssa tilastossa nakyy aino-
astaan laakarikaynti. (Taulukko 1.)

Taulukko 1. Perusterveydenhuollon avohoitokaynnit terveyskeskuksissa 2009

Perusterveydenhuollon Laakari- Muun Kaynnit Laakari- Muun Kaynnit
avohoitkaynnit 2009 kaynnit ammattihenkilo- yhteensa kéynnit / 1000 ammattihenkil 6- yhteensa,
kunnan kaynnit asukasta kunnan kaynnit / muutos

1000 asukasta ~ 2008-2009, %

Aitiysneuvola 198 903 832 402 1031 305 202 847 0,4
Lastenneuvola 265101 1227979 1493 080 563 2607 8,7
Perhesuunnitteluneuvola 66 080 144 653 210733 67 147 -1,8
Kouluterveydenhuolto 155017 1461041 1616 058 287 2705 54
Opiskeluterveydenhuolto 45 437 470 486 515923 69 711 135
Tyéterveyshuolto 479 316 523 842 1003 158 135 147 -6,0
Kotisairaanhoito 46 103 4255 950 4302 053 9 795 55
Mielenterveyshuolto 94 915 576 101 671016 18 108 19
Fysioterapia 0 1353154 1353 154 0 253 -39
Muu avohoito |. avosairaanhoidon 6877 518 7051791 13929 309 1285 1318 17
vastaanottok&aynnit

Koko perusterveydenhuolto 8228 390 17 897 399 26 125 789 1538 3344 24

Terveyskeskusten avohoitokdynneista lisaantyivat opiskeluterveydenhuollon, lastenneuvolan ja
kotisairaanhoidon kaynnit. Myds kouluterveydenhuollon kéyntien maard lisdantyi vuoteen 2008
verrattuna.

Opiskeluterveydenhuollon kaynnit ovat lisdantyneet vuosittain vuodesta 2004 alkaen. Opiskeluter-
veydenhuollon kayntimaarat alkoivat siis lisdantya jo ennen kansanterveyslain muuttumista kesalla
2007, jolloin lukiolaisten terveydenhuolto siirtyi kouluterveydenhuollosta opiskeluterveydenhuol-
toon. Vuonna 2009 kaynnit lisaantyivat yli 60 000 kaynnilla (13,5 %) vuoteen 2008 verrattaessa.
Vaestoon (16-25-vuotiaat) suhteutettuna opiskeluterveydenhuollon kaynteja tehtiin 0,8. Kaikista
avoterveydenhuollon kaynneista opiskeluterveydenhuollon kaynteja oli 2,0 %.

Vuonna 2009 lastenneuvolakaynnit lisaantyivat 8,7 % vuoteen 2008 verrattaessa. Vaestoon (0-7-
vuotiaat) suhteutettuna laékarikaynteja oli 0,6 ja muun kuin ladkérin luona kaytiin 2,6 kertaa.

Kotisairaanhoidon kéynneiksi lasketaan hoito- ja palvelusuunnitelmaan perustuvat kaynnit. Vuonna
2009 kaynteja oli noin 4,3 miljoonaa. Kaikista avoterveydenhuollon kéynneista kotisairaanhoidon
osuus oli 16,5 %. Vaestoon suhteutettuna kotisairaanhoidon kaynteja tehtiin 0,8 asukasta kohti.
Kotisairaanhoidon kayntimaaran lisdantymista selittdd paitsi vaestdn ikaantyminen, myos toimin-



nassa tapahtuneet muutokset. Yhdistetysta kotihoidosta ei valttamatta saada tarkkaan eroteltua
kotisairaanhoidonkaynteja.

Kouluterveydenhuollossa kaynnit lisdantyivat yli 80 000 kaynnilla (5,4 %) vuoteen 2008 verrattaes-
sa. Vaestoon (7—15-vuotiaat) suhteutettuna kaynteja tehtiin 3,0. Enemmistd kaynneista (90,4 %) ol
muun terveydenhuollon ammattihenkiléston tekemia.

Varsinkin opiskelu- ja kouluterveydenhuollon seka lastenneuvolan kayntien lisaantymista vuonna
2009 selittaa osittain myos sikainfluenssa ja epidemian torjumiseksi jarjestetyt vaeston joukkoroko-
tukset. Vuoden 2009 lopulla rokotettiin rokotusjarjestyksen mukaisesti pienet lapset, koululaiset ja
nuoret aikuiset ennen muun terveen vaeston rokotusten aloittamista.

Kaynnit vahenivat vuonna 2009 tybterveyshuollossa, fysioterapiassa ja perhesuunnitteluneuvolas-
sa. Tyoterveyshuollon kayntien véahenemista selittdd I&hinn& palvelun ulkoistaminen yksityisille
yrityksille tai kunnallisille liikelaitoksille. Kunnallisten liikelaitosten osalta ty6terveyshuollon kaynti-
tiedot tulisi tilastoida taman tilaston mukaan kunnallisiin avohoitokaynteihin, mutta tietojen saami-
sessa on ollut hankaluuksia.

Kaynnit ovat lisdantyneet 2000-luvulla varsinkin kotisairaanhoidossa. Suurin osa terveyskeskus-
kaynneista kirjautuu kuitenkin avosairaanhoidon vastaanottokaynneiksi (tilastossa "muu avohoito").
Muun avohoidon kaynnit vahenivat vuosituhannen alusta aina vuoteen 2007 asti. Kahden viime
vuoden aikana muun avohoidon kayntimaarat ovat kuitenkin lisdéntyneet jonkin verran. Vuosittai-
nen kayntimaarien vaihtelu on 2000-luvulla ollut hyvin maltillista. (Kuvio 2.)

Kuvio 2. Terveyskeskusten avohoitokdyntien muutokset 2000—2009 toiminnoittain
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Terveyskeskusten avosairaanhoidon vastaanottokdynneista laakarikaynteja oli vuonna 2009 enaa
vajaa puolet (muu avohoito 49 %). Edelliseen vuoteen verratessa laakarikaynnit vahenivat jonkin
verran ja muun ammattihenkildéston luokse tehdyt vastaanottokaynnit puolestaan lisdantyivat. Pai-
vystyskayntien osuus avosairaanhoidon ladkarien vastaanottokdynneistd on vahentynyt 2000-
luvulla. Vuonna 2009 laakarin paivystyskayntien osuus avosairaanhoidon vastaanottokdynneista
oli alle kymmenen prosenttia (9,8 %). Laakarin paivystyskayntien vahenemista selittda tassa tilas-
toinnissa osaltaan toiminnan ulkoistaminen tai siirtyminen alueellisiin yhteispaivystyskaytantoihin.
Avohoidon tiedonkeruussa ei kysytd muun ammattihenkilokunnan paivystyskaynteja, joten niiden
kehityksesté ei ole saatavilla tietoa. (Kuvio 3.)

Kuvio 3. Terveyskeskusten avosairaanhoidon (=muu avohoito) vastaanottokayntien jakau-
tuminen laakarin ja muun ammattihenkilékunnan paivavastaanottoihin seka laakarin paivys-
tyskaynteihin vuosina 2001-2009
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Enemmistd terveyskeskuskaynneista tehtiin vuonna 2009 muun kuin laakarin luokse. Muun am-
mattihenkilokunnan luokse tehdyt kaynnit ovat tasaisesti lisdantyneet 2000-luvulla ja vuonna 2009
kaynteja oli yli 17 miljoonaa. Asukasta kohden suhteutettuna kaynnit ovat vaihdelleet 2,9 ja 3,3
valilla. Laakarikayntien maara on tarkastelujakson aikana puolestaan laskenut reilusta 10 miljoo-
nasta kaynnista runsaaseen 8 miljoonaan kayntiin. Vuonna 2000 laakarikaynteja oli asukasta kohti
2,0, kun vastaava luku vuonna 2009 oli 1,5. (Taulukko 2.)

Taulukko 2. Avohoitokaynnit terveyskeskuksissa vuosina 2000-2009 seka koko maan vées-
toon suhteutetut asukaskohtaiset kdayntimaarat

Vuosi Laakarikaynnit Kaynnit muun Kaikki Avohoitokdynnit / Muun ammattihe nkilo- Laakari-

ammattihenkildkunnan avohoitokaynnit asukas kunnan  kaynnit/asukas

luona yhteensa kaynnit/asukas

2000 10350203 14 780 280 25130483 4,9 2,9 2,0
2001 10002 715 15081 313 25084 028 4,8 2,9 1,9
2002 9624 200 15319 293 24943 493 4,8 2,9 1,8
2003 9444 252 15 424 472 24 868724 4,8 3,0 1,8
2004 9196 743 15 689 833 24886 576 4,8 3,0 18
2005 9363661 16 265 880 25629 541 4,9 3,1 1,8
2006 9072828 15804 191 24 877019 4,7 3,0 1,7
2007 8777 433 16 268 093 25045526 4,7 3,1 17
2008 8689 808 16 811 950 25501 758 4,8 3,2 1,6
2009 8228 390 17 897 399 26 125789 4,9 3,3 15



Terveyskeskuskaynnit [aaneittain

Eniten terveyskeskusten palveluita kaytettiin vuonna 2009 Oulun laéanissé, jossa asukasta kohden
tehtiin 5,3 terveyskeskuskayntia. Vahiten ladkarikaynteja tehtiin Etela-Suomen laénissa (1,3 kayn-
tid/asukas). Etela-Suomen laanissd myods kaikkien kayntien maara suhteessa asukaslukuun oli
pienin (4,6 kayntid/asukas). Eniten avohoitokdyntien maara lisdantyi Lapin laanissa (5,9 % enem-
man kuin vuonna 2008). (Taulukko 3.)

Taulukko 3. Terveyskeskusten avohoitokaynnit laaneittain vuonna 2009

Laani Laakari- Muut Kaynnit Kaynnit Laakari- Muutos
kaynnit ammattihe nkild- yhteensa /asukas kéynnit/asukas avohoitokdynneissa

kunnan kaynnit 2008-2009, %

Etel&-Suomen laé&ni 2954 671 7203 353 10158024 4,6 1,3 2,2
Itd-Suomen laani 1022 317 1773 743 2796 060 4,9 1,8 -2,5
Lapin 1&&ni 296 688 626 378 923 066 5,0 1,6 59
Lansi-Suomen la&ni 3228 938 6 529 009 9 757 947 52 17 33
Oulun la&ni 725 776 1764 916 2490 692 53 15 4,9

2000-luvun aikana keskimaarainen vuosittainen kayntien méaréa on koko maassa pysynyt alle vii-
dessa kaynnissd asukasta kohden. Eniten terveyskeskuksessa ovat 2000-luvulla kayneet Ita-
Suomen laanin asukkaat, joille kertyi keskimaarin 5,2 kayntid vuodessa. Myds Lansi-Suomen ja
Oulun ldéneissa terveyskeskuskayntien keskiarvo on yli viisi kdyntia asukasta kohden. Vahiten
terveyskeskuspalveluita ovat kayttaneet viimeisen kymmenen vuoden aikana Etela-Suomen laanin
asukkaat, jotka ovat kayneet keskimaarin 4,4 kertaa vuodessa terveyskeskuksessa. (Kuvio 4).

Kuvio 4. Kaikki terveyskeskuskaynnit |aaneittdin 2000-2009
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Korkein terveyskeskuslaakarilla kayneiden asiakkaiden osuus oli Lansi-Suomen laanissd, jossa
64,8 % asukkaista kavi ladkarin vastaanotolla vuonna 2009. Pienin asiakkaiden osuus oli Etela-
Suomen laanissa, jossa 52,6 % asukkaista oli terveyskeskusladkarin asiakkaana. Koko maan ta-
solla asiakasmaarat vahenivat (3,5 %) verrattaessa vuotta 2009 vuoteen 2008. (Taulukko 4.)



Taulukko 4. Terveyskeskusten laakarien asiakkaat laaneittain vuosina 2008-2009

Laani 2008 2008 2009 2009
Laakarin Asiakkaiden Laakarin Asiakkaiden Asiakasmaaran
asiakkaita % -0suus asiakkaita % -osuus muutos
laénin |aanin 2008-2009, %

asukkaista asukkaista
Etela-Suomen la&ni 1210979 55,2 1162 509 52,6 -4,0
Itd-Suomen laani 332 956 58,3 329 175 57,8 -1,1
Lapin laani 115224 62,6 116 416 63,4 1,0
Lansi-Suomen laani 1275354 67,8 1223 857 64,8 -4,0
Oulun laani 310373 66,1 300 228 63,6 -3,3
Koko maa yhteensa 3244886 60,9 3132185 58,5 -3,5

Avohoidon ladkarikaynnit ja ladkarin potilaat ikaryhmittain

Vuonna 2009 terveyskeskusten ladkarikaynnit vahenivat kaikissa ikaryhmissa. Eniten vahenivat 1—
6-vuotiaiden laakarikaynnit (12,4 %). Ikaryhmittain tarkasteltuna peruskouluikéiset lapset kavivat
ladkarissa kaikista vahiten (1,1 kayntia). Useimmin laakarissa kavivat alle 1-vuotiaat ja 85 vuotta
tayttaneet (2,7 kayntia). (Taulukko 5.)

Taulukko 5. Terveyskeskusten ladkarikaynnit ja keskimaaraiset kayntimaarat asukasta kohti
ikaryhmittain tarkasteltuna vuonna 2009 ja vertailu vuosiin 2008 ja 2000

Lagkarikaynnit ikaryhmittain Laakari- Laakari- Keskimaarainen Keskimaarainen
kaynnit kaynteja / ladkarikéyntien muutos  laakéarikéynteja/asukas

asukas 2008-2009, %  muutos 2000-2009, %

Alle 1-vuotiaat 163 797 2,7 -6,7 -32,8
1-6-vuotiaat 736 391 21 -12,4 29,6
7-14-vuotiaat 507 078 11 71 23,4
15-49-vuotiaat 2951 243 1,2 -7.6 27,5
50-64-vuotiaat 1568 462 1,3 -7,9 26,5
65—74-vuotiaat 993 405 2,1 -4,9 21,6
75—-84-vuotiaat 842 439 2,6 -3,5 -12,9
85-vuotiaat ja yli 291 872 2,7 -2,3 75
Kaikki kaynnit yhteens& 8 054 687 15 -6,9 -23,8

Pidemman aikavalin tarkastelussa havaitaan, etta eniten terveyskeskusladkarissa kavivat 2000-
luvulla 65 vuotta tayttaneet. Tassa ikdaryhmassa kaynteja on viime vuosina ollut keskimaarin 2,6.
Alle 15-vuotiaiden ikdryhméassa kayntien maarassa on ollut tarkastelujaksolla eniten vaihtelua.
Vuonna 2000 alle 15-vuotiaat kavivat 2,2 kertaa terveyskeskuslaakarilla kun vuonna 2009 vastaa-
va luku oli 1,6. Tyoikaisten ladkarikaynnit ovat vahentyneet tasaisesti. Viimeisen kymmenen vuo-
den aikana 15-64-vuotiaat kavivat ladkarissa keskimaarin 1,5 kertaa. Merkittdva osa 15-64-



vuotiaista kayttdd myos yksityista tydterveyshuoltoa ja Ylioppilaiden terveydenhuoltosaation palve-
luita', mik& osaltaan vaikuttaa terveyskeskuskayntien maaraan. (Kuvio 5a).

Kuvio 5a. Terveyskeskusten laakarikaynnit asukasta kohden ikaryhmittain vuosina 2000—
2009
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Vuodesta 2000 kaynnit terveyskeskuslaakarilla ovat vahentyneet 23,8 %, ja niiden maara on las-
kenut kaikissa ikaryhmissa. Alle 15-vuotiaiden vaestoon suhteutetut laékarikaynnit ovat vuodesta
2000 vuoteen 2009 vahentyneet 26,7 %. Tyoikaisten ladkarikédynnit ovat véahentyneet eniten (-26,9
%). My0ds 65 vuotta tayttaneilla laakarikaynnit ovat vahentyneet, mutta maltillisemmin (-16,2 %).

Vuonna 2009 jokaista terveyskeskuslaakarin asiakasta kohti oli noin 2,6 ladkarikayntia. Vuodesta
2000 maara vaheni 14,7 %. Eniten jokaista laédkarin asiakasta kohti laskettuja kaynteja on 2000-
luvulla ollut 65 vuotta tayttéaneilla. Asiakasta kohti suhteutettujen laakarikayntien maara on kuiten-
kin laskenut tassa ikaryhmassa vuodesta 2000 lahes viidenneksen (-18,0 %). Vahiten asiakasta
kohti suhteutettujen laakarikayntien maara laski 15-64-vuotialla (-13,9 %). Alle 15-vuotiailla jokais-
ta laakarin asiakasta kohti laskettuja kaynteja oli tarkastelujaksolla vahiten. Vuodesta 2000 maara
vaheni eniten, eli 18,5 %. (Kuvio 5b.)

! YTHS tilastoi vuonna 2009 yhteensa 225 652 terveyden- ja sairaanhoidon vastaanottokayntid, joista lagkarikaynteja oli 102 630 (Yli-
oppilaiden terveydenhoitosaation vuosikatsaus 2009, 21. Saatavana www-osoitteessa: www.yths.fi, 27.9.2010).



Kuvio 5b. Terveyskeskusten ladkarikaynnit 1adkarin asiakasta kohti ikaryhmittain 2000-2009
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Vuonna 2009 alle 15-vuotiaista terveyskeskuslaakarilla kavi keskimaarin 69,1 %. Vahiten kaynteja
oli Etela-Suomen ladnissa (65,3 %) ja eniten Lansi-Suomen laanissa (74,7 %). Tyoikaisista (15—
64-vuotiaat) keskimaarin 50,8 % oli ollut terveyskeskuslaakarin asiakkaana. Suurin kattavuus oli
Lansi-Suomen laanissa, jossa 57,5 % ikaryhmasta oli ollut terveyskeskuslaakarin asiakkaana. Ete-
l&-Suomen laanissa vastaava osuus oli 44,4 %. Vuonna 2009 oli 65 vuotta tayttaneista ollut 78,5 %
terveyskeskusladkarin asiakkaana. Vahiten ladkarin asiakkaina olleita oli I1t&-Suomen laanissa
(74,6 %) ja eniten Oulun laanissa (86,0 %). (Kuvio 6.)

Kuvio 6. Terveyskeskuslaakarissa kadyneiden osuus (%) ikaryhmasta vuonna 2009
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Késitteet ja mé&aritelmat

Asiakkaiden/potilaiden lukumaara: Asiakkaiden/potilaiden ikaryhmittaiset lukumaarat muodostu-
vat vuoden aikana laékéaripalveluita kayttaneiden henkildiden lukumaéarasta. Yksi asiakas/potilas =
yksi henkil6tunnus.

Avohoitokaynti: Asiakkaan/potilaan terveyden- ja sairaanhoitokaynti vastaanotolla tai terveyden-
huollon ammattihenkilon suorittama kaynti asiakkaan/potilaan luona. Avohoitokaynteja ovat erilai-
set vastaanottokaynnit, terveystarkastus-, rokotus- ja seulontakdynnit seka kaynnit, jotka liittyvat
terveydentilan selvittamiseen (esimerkiksi ladkarintodistukset). Tassa tilastossa avohoitokaynteihin
ei oteta mukaan laboratorio- ja radiologian yksikkdon tehtyja kaynteja.

Fysioterapiakaynti: Fysioterapiakaynteihin tilastoidaan fysioterapian avohoitokaynnit, jotka sisal-
tavat fysioterapiahenkildéston tekemaa tutkimusta, hoitoa ja neuvontaa. Apuvélineiden luovutus-
kaynnit lasketaan fysioterapiakaynneiksi, jos niiden aikana jokin em. ehdoista tayttyy.

Kouluterveydenhuollon kaynti: Kouluterveydenhuollon terveydenhoito- ja sairaanhoitokaynteihin
lasketaan kuuluvaksi my6s koulussa suoritetut 6—7-vuotiaiden kaynnit.

Kotisairaanhoidon kaynti: Kotisairaanhoitokaynteihin tilastoidaan hoito- ja palvelusuunnitelmaan
perustuvat kotisairaanhoitokaynnit. Kotihoitoyksikdissa, joissa kotipalvelu ja sairaanhoito on yhdis-
tetty, tilastoinnissa pyritaan erittelemaan kotisairaanhoitokayntien lukumaara. Jos se ei ole mahdol-
lista, kotihoitok&yntien maarasta pyydetdan arvioimaan kotisairaanhoidonkayntien lukuméaara. Ko-
tisairaanhoidon yOpartiokaynnit, jotka ostetaan yksityiseltd palvelun tuottajalta, tilastoidaan oste-
tuiksi kdynneiksi. Jos taas yopartiokdynnin suorittaa terveyskeskuksen oma henkiléstd, se tilastoi-
daan kunnan/kuntayhtyman itse tuottamaksi kotisairaanhoidon kaynniksi.

Mielenterveyskaynti: Mielenterveyskaynteihin tilastoidaan kéaynnit, jotka ovat erikoissairaanhoi-
dosta perusterveydenhuoltoon siirtynytta mielenterveystyéta (mielenterveystoimistot).

Muut avohoitokaynnit: Muut kaynnit -kohtaan tilastoidaan kaikessa muussa avohoidon toimin-
nassa syntyneet kaynnit (esimerkiksi laakareiden ja hoitajien vastaanottotyd, erityistydntekijdiden
vastaanottoty0 ja paihdehuollon vastaanottoty®).

Opiskeluterveydenhuollon kaynti: Opiskeluterveydenhuollon kaynteihin tilastoidaan kansanter-
veyslain 14 8:n 1 momentin 6 kohdassa tarkoitetuissa oppilaitoksissa opiskelevien opiskelijoiden
suorittamat kaynnit. Em. kohdassa tarkoitetut oppilaitokset on lueteltu kansanterveysasetuksen 3
8:ssa (692/2007).

Perhesuunnitteluneuvolakaynti: Perhesuunnitteluneuvolakdynneiksi tilastoidaan ensisijaisesti
ehkaisyneuvolakaynnit.

Tyoterveyshuollon kaynti: Tydterveyshuollon kdynteihin tilastoidaan ty6terveyshuoltolain 12 8:n
jal4 8:n mukaiset tyOnantajalta laskutetut kaynnit. Kéynteihin tilastoidaan asiakkaiden/potilaiden
kaynnit terveydenhuollon ammattihenkildiden luo ja ammattihenkildiden tekemat kaynnit asiak-
kaan/potilaan luo, mutta ei kuitenkaan tyopaikkaselvityksia tai tyopaikkakaynteja.

Tiedonkeruun tarkempi ohjeistus ja lomakepohjat l16ytyvat osoitteesta:
http://www.thl.fi/fi/tilastot/lomakkeet



Liite 1.

Tervk.k

oodi Terveyskeskus Lisatiedot

90669 |AKAAN YHTEISTOIMINTA-ALUE lita-ja viikonloppupéivystys hoidetaan terveyskeskusten yhteispéivystyksena Valkeakosken aluesairaalassa ja yopéivystys
ostetaan Valkeakosken aluesairaalalta.

90111 |ASKOLAN TERVEYSKESKUS Terveyskeskuksesta puuttunut 6 kk:n ajan yhden laakarin tydpanos.

90742 |EURAJOEN TERVEYSKESKUS Eurajoella kdy paljon ulkopaikkakuntalaisia ydinvoimalan rakennustyémaan vuoksi.

90141 |HANGON TERVEYSKESKUS Rtg-kaynnit siséltyvat muihin avohoitokaynteihin.

90162 |HYVINKAAN TERVEYSKESKUS Paivystyskaynnit lisatty jalkikateen erill. kyselyn pohjalta (THL)

90635 |HAMEENLINNAN SEUDUN TERVEY SKESKUS Paivystyskaynnit lisatty erilliskyselyn perusteella, sis. ladkérija hoitajakaynteja (THL). Kotisairaanhoidon
ulkokuntalaiskaynneista ei tietoja kaytettavissa

90689 |HARKATIEN TERVEYSKESKUS Mielenterveyskaynnit sisaltyvat muihin avohoitokédynteihin

90165 |lIN TERVEYSKESKUS Kotisairaanhoidon kaynnit arvioitu

90192 [JYVASKYLAN TERVEYSKESKUS RAPORTOINNIN VUOKSI ENT. KORPILAHDEN JA JYVASKYLAN MLK KUNTIEN TIEDOT YHDISTETTY JYVASKYLAN
TIETOIHIN (THL). Jyvéaskylan Paiwystys on siirtynyt Keski-Suomen sairaanhoitopiiriin.

90707 [JAMSAN YHTEISTOIMINTA-ALUE Sosiaali- ja terveystoimi yhdistetty v. 2009.

90697 |KAARINAN TERVEYSKESKUS Yhdistetty kotihoito, ei eriteltyja korisairaanhoidon kéyntej&. Mielenterveyskaynnit sis. kohtaan muut avohoitokéynnit, ei
tilastollista erittelya.

90616 |KANGASALAN SEUDUN TERVEYSKESKUS Kouluth sisaltad myos opiskeluth kaynnit. Tydterveyshuollonkaynteja ei eritella kunnittain.

90232 |KEMIN TERVEYSKESKUS Paivystyskaynnit lisatty erikseen (THL)

90248 |KINNULAN TERVEYSKESKUS Ulkopaikkakuntalaisten tietoja ei saatu THL:een. Tiedot korvattu vuoden 2008 luwuilla.

90670 |KORPILAHDEN-MUURAMEN TERVEY SKESKUS KORPILAHDEN TIEDOT SIIRRETTY JKL:n TIETOIHIN (THL). Terveyskeskuskuntayhtymén jasenkunnat Jkl ja Muurame,
entisen Korpilahden alue kuuluu edelleen terveyskeskuskuntayhtymén toimialueeseen.

90305 |LAPPEENRANNAN TERVEYSKESKUS Paéivystysvastaanottotoiminta loppunut v. 2009 Lappeenrannan terveyskeskuksessa

90324 |LIPERIN JA OUTOKUMMUN YHTEISTOIMINTA-ALUE Vuoden 2009 aloitti yhteistoiminta-alue, jossa isantakuntana on Liperi. Samalla muutettiin tietojarjestelmat. Muutokset ovat
vaikuttaneet tilastotietojen keraamiseen ja niiden luotettavuuteen.

90703 |LOIMAAN SEUDUN TERVEY SKESKUS Kotisairaanhoitokaynteihin kirjattu ainoastaan laakareiden kotisairaanhoitokaynnit. Tydterveyshuollon palvelut jarjestetty
yhdessa Harkétien ky ja Poytyan kttky kanssa. Loimaan tyoterveyshuollon lukuja ei saada erikseen.

90325 |LOST - LOHJAN, SIUNTION, INKOON JA KARJALOHJAN |Pandemiarokotukset tilastoitu hoitajakéynteihin, LOST:n alueella yht. n. 14500

THN YHTEISTOIMINTA-ALUE

90334 |LUMIJOEN TERVEYSKESKUS Lumijoki ei ole toimittanut THL:lle vuoden 2009 ulkopaikkakuntal aisten tietoja.

90680 |LUOTEIS-SATAKUNNAN TERVEYSKESKUS Ty6terveyshuolto siirtynyt 1.1.2009 alkaen Satakunnan Tydterveyspalveluille.

90338 [LUUMAEN TERVEYSKESKUS Luumaen 2009 ikaryhmitt: tietoja ja suun terveydenhuollon tietoja ei toimitettu THL:een. Ulkopaikkakuntalaisten tietoja ei
saatu THL:een. Tiedot korvattu vuoden 2008 luwilla.

90354 |MIKKELIN TERVEY SKESKUS Paivystyskaynnit lisatty erilliskyselyn perusteella (THL) - yhteispaivystys

90357 |MUHOKSEN TERVEYSKESKUS Ulkopaikkakuntalaisten ikéryhmittéisia tietoja ei toimitettu THL:een.

90661 |PALOKAN TERVEYSKESKUS JYVASKYLAN MLK TIEDOT SIIRRETTY OSAKSI JYVASKYLAA (THL)

90399 |PARKANON TERVEYSKESKUS Oman kunnan ja ulkopuolisten potilaiden kaynnit on tilastoitu yhdessa.

90546 |PELLON TERVEYSKESKUS Pellolla on yhteispéivystys Ylitornion ja Ruotsin Overtorean terveyskeskuksien kanssa.

90738 |PERUSTURVAKUNTAYHTYMA KARVIAINEN Kotisairaanhoitokdynneissa on virheita: 1.1.2009 aloitti kuntayhtyma toimintansa, 1.6.09 tuli uusi ohjelma, kotisairaanhoito ja
kotipalvelu yhdistetty

90667 |PIEKSAMAEN TERVEY SKESKUS Mielenterveystyd on iimoitettu erikoissairaanhoidossa. Tyéterevyshuolto on yksityistetty. Naista syista kaynnit ovat vahentyneet
vuodesta 2008.

90419 |PIRKKALAN TERVEYSKESKUS Kotisairaanhoito on osa kunnan kotihoitoa, tilastoivat padosan kaynneista eri jarjestelmalla.

90629 |POHJOIS-SATAKUNNAN PERUSPALVELU LL. (PoSa) |PoSassa on yhdistetty kotipalvelu ja kotisairaanhoito kotihoidoksi. Kéyntitiedot ilmoitetaan kunnan sosiaalitoimentilastossa.
Kotisairaanhoitokaynteja ei pysty erottelemaan muista kotihoidon kaynneista.

90426 |PORVOON SOSIAALI- JA TERVEYSKESKUS Tyoterveyshuollon tilastosta puuttuvat asiakkaiden lukumaara Porvoossa (Porvoon ja Sipoon yhteinen liikelaitos). Tietoja ei
saada seurannasta.

90458 |RAUTAVAARAN TERVEYSKESKUS Fysioterapian ryhmakaynnit puuttuvat

90726 |RIHIMAEN SEUDUN TERVEYSKESKUS tyGterveys on ostettu erlliselté osakeyhtiol

90719 |SALON TERVEYSKESKUS /SALO HVC Pandemiarokotukset ja kausi-influenssarokotusten lisays ovat lisanneet muita avohoitokaynteja.

90683 |[SEINAJOEN SEUDUN TERVEYSKESKUS Laakarikaynnit neuvoloissa tilastoitu osaksi vastaanoton kaynneiksi

90134 |SIIKALATVAN TERVEYSKESKUS Haapaveden terveyskeskuskus ollut remontissa. Haapavedella myds todella huono ladkari tilanne. 6 virasta taytettyna 2 virkaa.
Mielenterveyden laékérikéynnit on ostettu ulkopuolisilta.

90497 |SIPOON TERVEYSKESKUS PAIVK LISATTY (THL), yhteispaivystys ostopalv. Porvoon sairaalassa. Lounais-Sipoo liitettiin Hkiin. Tyéth. ostopalveluna
Kuninkaantien t, ei tilastotietoa.

90673 [SISA-SAVON TERVEY SKESKUS Kaynnit ovat liséantyneet rokotusten takia. Fysioterapiakaynnit ei ole koko wuodelta, eivét ole tilastoineet 1.1.-30.4.

90641 |SOSIAALI- JA TERVEYSPALVELUKESKUS HELLI- Tiedot keréatty kahdesta eri potilastietojarjestelméasta: 1.1.-30.4.09 Pegasos ja Mediataria 1.5.-31.12.09

LIKELAITOS

90739 |SUUPOHJAN TERVEYSKESKUS Uuden tietojarjestelmén vuoksi toimintojen erittely ei vielé ollut tarkaa eli muihin avohoitokéynteihin siséltyy tyéterveyshuoltoa,
neuwoloita, mielenterveyskaynteja yms.

90526 |TAIPALSAAREN TERVEYSKESKUS Tiedot taydennetty vuoden 2008 tiedoilla vuoden 2009 tietojen puuttuessa. Ulkopaikkakuntalaisten ikéjaottelua ei ole toimitettu
THL:een. (THL)

90543 |TORNION TERVEY SKESKUS Y hteispaivystys ilta-yo jne. kaynnit eivat sisélly ikdjakaumaan. Paivystys viikonloppuisin ja arkipyhaisin Lapin-laanin kuntien
yhteistoimintana vastavuoroisuusperiaatteel la.

90559 |UTSJOEN TERVEYSKESKUS Perhesuunnittelu, lastennneuvola ja &itiysneuvola ovat yhteinen toimintoalue

90686 |UUDENKAUPUNGIN TERVEYSKESKUS Paéivystyskaynnit lisatty erikseen (THL)

90153 |VANTAAN TERVEYSKESKUS Vantaalla on aloitettu kotisairaalatoiminta vuonna 2009. Kotisairaalan kaynnit on kirjattu kohtaan muut avohoitokaynnit
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Oppenvardsbesoken inom primarvarden pa halso-
vardscentralerna 2009

Under 2009 gjordes cirka 26 miljoner héalsocentralsbestk. Antalet héalsocentralsbesdk var 2,4 %
storre an under 2008. Antalet halsocentralsbesok tkade speciellt under slutet av aret pa grund av
svininfluensaepidemin och massvaccinationerna mot svininfluensa (A(H1N1)-influensan). Antalet
halsocentralsbesok per invanare uppgick till 4,9 besok/invanare.

Lakarbesoken har minskat stadigt under 2000-talet. Fran ar 2000 till ar 2009 har antalet lakarbesok
minskat fran éver 10 miljoner till drygt 8 miljoner. | bérjan av 2000-talet gjordes 2,0 lakarbestk per
invanare, medan motsvarande antal ar 2009 var 1,5. Under samma period har antalet besok hos
annan yrkesutbildad personal 6kat. Ar 2009 gjordes 3,3 besok per invanare hos annan personal &n
lakare. Motsvarande tal for ar 2000 var 2,9. (Figur 1.)

Anvandningen av halsocentralstjanster under 2009 var storst i Uledborgs lan, dar det gjordes 5,3
halsocentralsbesok per invanare. Minst var antalet besok i Sodra Finlands lan (4,6 be-
sok/invanare). Ocksa antalet lakarbesok per invanare var mindre i Sédra Finlands lan an i de 6vri-
ga lanen (1,3 besok/invanare). (Tabell 3.)

Figur 1. Antal lakarbestk och besdk hos annan yrkesutbildad personal vid halsovardscen-
tralernai forhallande till folkmangden under aren 2000-2009
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Halsocentralsbesok efter serviceform

Statistikrapportens uppgifter samlas in fran halsocentralerna i Fastlandsfinland. Halsocentralerna
meddelar antalet besok for varje enskild medlemskommun samt det totala antalet bestk av invana-
re fran andra kommuner. | statistikrapporten ar uppgifterna indelade efter lan. Uppgifterna om hal-
socentralsbesok inom den Gppna primarvarden ingar ocksa i statistik- och indikatorbanken SOT-
KAnet (www.sotkanet.fi), dar uppgifterna kan analyseras ocksd pa kommunniva.

Under 2009 gjordes dver 26 miljoner bestk inom den 6ppna primarvarden. Antalet 6ppenvardsbe-
sOk okade med 2,4 % jamfort med &r 2008. Lakarbestken stod for 31,5 % och besdk hos/av annan
yrkesutbildad personal for 68,5 % av det totala antalet besok. Raknat per invanare gjordes 4,9 op-
penvardsbesok/invanare. Om en klient under ett och samma bestk besoker bade lakare och an-
nan yrkesutbildad personal, registreras endast lakarbesoket. (Tabell 1.)

Tabell 1. Halsocentralsbesok inom den 6ppna primarvarden 2009

Oppenvérdsbesok inom Lakar- Besok hos Besok totalt Lakarbesok/1 000 Besdk hos annan Besok tot.,
primarvarden 2009 besok annan invanare personal/l 000 andring,
personal invdnare 2008-2009, %
Médrar&dgivning 198 903 832 402 1031 305 202 847 0,4
Barnr&dgivning 265101 1227979 1493 080 563 2607 8,7
Rédg. fér familjeplanering 66 080 144 653 210733 67 147 18
. . 155017 1461 041 1616 058 287 2705 54
Skolhalsovard
Studerandehalsovard 45 437 470 486 515923 69 711 13,5
Foretagshalsovard 479 316 523 842 1003 158 135 147 -6,0
Hemsjukvard 46 103 4 255 950 4302 053 9 795 55
Mentalvard 94 915 576 101 671016 18 108 19
Fysioterapi 0 1353154 1353154 0 253 -39
(")vrig Oppenvard 6877518 7051791 13929 309 1285 1318 1,7
Hela priméarvarden 8228 390 17897399 26 125789 1538 3344 24

Antalet halsocentralsbesok inom den 6ppna primarvarden ckade inom studerandehalsovarden,
barnradgivningsverksamheten och hemsjukvarden. Ocksa inom skolhalsovarden var antalet besok
storre an under 2008.

Antalet besok i studerandehalsovarden har okat ar for ar anda sedan 2004. Antalet besok i stude-
randehélsovarden borjade saledes 6ka redan fore sommaren 2007, da den folkhalsolagsandring
tradde i kraft som innebar att halsovarden for gymnasiestuderande overfordes fran skolhalsovar-
den till studerandehalsovérden. Ar 2009 6kade antalet besték med 6ver 60 000 besok (13,5 %)
jamfort med ar 2008. Antalet studerandehalsovardsbesok i forhallande till antalet ungdomar i al-
dern 16-25 ar uppgick till 0,8. Av det totala antalet 6ppenvardsbesok var 2,0 % besdék inom stude-
randehalsovarden.

Antalet barnradgivningsbesok okade med 8,7 % jamfort med ar 2008. | relation till hela populatio-
nen 0-7-aringar uppgick antalet lakarbesok till 0,6 och antalet besok hos annan yrkesutbildad per-
sonal till 2,6 bestk/person.

Som hemsjukvardsbesok raknas besok som baserar sig pa en vard- och serviceplan. Under 2009
gjordes cirka 4,3 miljoner besok. Hemsjukvardens andel av det totala antalet 6ppenvardsbesok var
16,5 %. Raknat i forhallande till folkmangden uppgick antalet hemsjukvardsbesok till 0,8 besok per
invanare. Okningen av antalet hemsjukvardsbesok forklaras inte bara av befolkningens aldrande
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utan aven av forandringar i verksamheten. Inom den samordnade hemservicen ar det inte alltid
mojligt att sarskilja det exakta antalet hemsjukvardsbesok.

Inom skolhalsovarden 6kade antalet besok med 80 000 besok (5,4 %) jamfort med ar 2008. Anta-
let besok i relation till hela populationen 7—15-aringar uppgick till 3,0. Storsta delen av besoken
(90,4 %) var hos annan yrkesutbildad halsovardspersonal.

Speciellt inom studerande- och skolhalsovarden och barnradgivningsverksamheten var svininflu-
ensan och massvaccineringarna mot svininfluensa en bidragande forklaring till att antalet bestk
okade under ar 2009. Nar vaccineringarna inleddes under hosten 2009 tillampades en faststalld
vaccinationsordning enligt vilken man forst vaccinerade smabarn, skolelever och unga vuxna innan
man bdrjade vaccinera resten av den friska befolkningen.

Under 2009 minskade antalet besok inom foéretagshalsovarden, fysioterapin och familjeradgiv-
ningsverksamheten. Minskningen av antalet foretagshalsovardsbesok forklaras i forsta hand av att
servicen lagts ut pa entreprenad till privata foretag eller kommunala affarsverk. Uppgifterna om
foretagshalsovardsbesok vid kommunala affarsverk borde inga i denna statistik som en del av de
kommunala 6ppenvardsbestcken, men uppgifterna har visat sig vara svart att fa in.

Antalet besok har okat under 2000-talet, speciellt inom hemsjukvarden. Storsta delen av halsocen-
tralsbesoken registreras emellertid som mottagningsbesok inom den dppna sjukvarden (i statisti-
ken har denna kategori fatt namnet "6vrig dppenvard"). Antalet besdk inom 6vrig 6ppenvard mins-
kade under hela 2000-talet anda fram till &r 2007. Under de senaste tva aren har det emellertid
skett en viss 6kning av antalet besok inom 6vrig 6ppenvard. Under 2000-talet har den arliga varia-
tionen i besoksantalen varit mycket mattlig. (Figur 2.)

Figur 2. Forandringar i antalet halsocentralsbestk under aren 2000-2009 efter verksam-
hetsomrade
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Av det totala antalet mottagningsbesok inom halsovardscentralernas 6ppensjukvard ar 2009 var
knappt halften lakarbesok (Gvrig dppenvard 49 %). Jamfort med aret innan minskade lakarbescken
nagot, medan mottagningsbesoken hos annan yrkesutbildad personal 6kade. Jourbestkens andel
av lakarmottagningsbesoken inom den éppna sjukvarden har minskat under 2000-talet. Ar 2009
var jourlakarbesokens andel av det totala antalet bestk inom den 6ppna sjukvarden mindre an tio
procent (9,8 %). Minskningen av antalet jourlédkarbesok i denna statistik forklaras delvis av utlokali-
sering av verksamheten eller 6vergang till regionala samjoursystem. Insamlingen av uppgifter om
den Oppna varden omfattar inte jourbesok hos annan yrkesutbildad personal, varfor uppgifter om
utvecklingen av denna besdkskategori saknas. (Figur 3.)

Figur 3. Halsocentralernas 6ppna sjukvard (= 6vrig 6ppenvard): mottagningsbestkens for-
delning pa dagtidsbesok hos lakare, dagtidsbesok hos annan yrkesutbildad personal och
jourbesok hos lakare under aren 2001-2009
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B Lakarmottagningsbesckens andel av det totala antalet besok i ovrig oppenvard (%)
@ Jourlakarbesokens andel av det totala antalet besok i dvrig 6ppenvard (%)
O Besok hos annan yrkesutbildad personal som andel av det totala antalet besok i 6vrig Gppenvéard (%)

Stdrsta delen av halsocentralsbesdken 2009 gjordes hos annan personal an lakare. Antalet bestk
hos annan yrkesutbildad personal har Okat stadigt under 2000-talet och uppgick under 2009 till
over 17 miljoner besok. Raknat per invanare har antalet besok varierat mellan 2,9 och 3,3 besok
per invanare. Antalet lakarbestk har daremot minskat under observationsperioden fran éver 10
miljoner besok till drygt 8 miljoner besok. Ar 2000 var antalet lakarbesok per invanare 2,0, medan
motsvarande tal for &r 2009 var 1,5. (Tabell 2.)

Tabell 2. Oppenvardsbesok vid halsovardscentraler under &ren 2000-2009 samt antalet be-
sok per invanare i forhallande till folkmangden i hela landet

Ar Lakarbesok Besok hos annan  Alla éppenvards- Oppenvéards-besok / Besok hos annan Lakarbesok /
personal besok totalt invdnare  personal / invnare invanare

2000 10 350 203 14 780 280 25130483 4,9 2,9 2,0
2001 10002 715 15081 313 25084 028 4,8 2,9 19
2002 9624 200 15319 293 24 943 493 4,8 2,9 18
2003 9 444 252 15 424 472 24 868 724 4.8 3,0 1,8
2004 9196 743 15 689 833 24 886 576 4.8 3,0 1,8
2005 9363661 16 265 880 25629541 4,9 3,1 18
2006 9072 828 15 804 191 24 877 019 4,7 3,0 1,7
2007 8777433 16 268 093 25045526 4,7 3,1 17
2008 8689 808 16 811 950 25501 758 4,8 3.2 16
2009 8228390 17 897 399 26 125789 4,9 3,3 15
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Halsocentralsbesok efter an

Anvandningen av héalsocentralstjanster under 2009 var storst i Uleaborgs lan, dar det gjordes 5,3
halsocentralsbesok per invanare. Minst lakarbesok gjordes i Sodra Finlands lan (1,3 be-
sok/invanare). | Sodra Finlands lan var ocksa det sammantagna antalet besok i forhallande till
folkmangden (4,6 besok/invanare) mindre an i de andra lanen. Den storsta 6kningen av antalet
Oppenvardsbesok noterades for Lapplands lan (5,9 % fler besok &n under 2008). (Tabell 3.)

Tabell 3. Oppenvardsbesok vid halsovardscentraler lansvis ar 2009

Lan Lakarbesok Besok hos Besok totalt Besok / Lakarbesok / Andring i
annan personal invanare invdnare  dppenvards
besok,

2008-2009, %

Sodra Finlands 1an 2954 671 7203353 10 158 024 4,6 1,3 2,2
Ostra Finlands 1an 1022 317 1773743 2796 060 4,9 1,8 -2,5
Lapplands lan 296 688 626 378 923 066 5,0 1,6 59
Vastra Finlands lan 3228 938 6529 009 9757 947 52 17 3,3
Uledborgs lan 725776 1764916 2490692 53 15 4,9

Under 2000-talet har det genomshnittliga arliga antalet besok i hela landet hallit sig under fem besok
per invanare. De flesta halsocentralsbhesoken per invanare under 2000-talet gjorde invanarna i
Ostra Finlands lan, i genomsnitt 5,2 besok per ar. Aven i Vastra Finlands och Uledborgs lan ligger
genomsnittet for antalet halsocentralsbesok pa mer an fem besok per invanare. Det lan vars inva-
nare har anvant minst halsocentralstjanster under de senaste tio aren ar Sodra Finlands lan, dar
antalet halsocentralsbesok per invanare ar i genomsnitt 4,4 per ar. (Figur 4).

Figur 4. Samtliga halsocentralsbhesdk lansvis 2000-2009
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Andelen patienter som besdkt halsocentralldkare var storst i Vastra Finlands lan, dar 64,8 % av
invdnarna hade gjort besok pa lakarmottagning under 2009. Minst var andelen i Sédra Finlands
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lan, dar endast 52,6 % av invanarna hade besokt halsocentrallakare. P& landsnivA minskade det
totala antalet patienter med 3,5 % ar 2009 jamfort med ar 2008. (Tabell 4.)

Tabell 4. Antal patienter hos halsocentrallakare lansvis aren 2008—-2009

Lan 2008 2008 2009 2009
Lékarens klienter Klienternas Lakarens Klienternas Andring av antalet
procentandel av klienter  procentandel av klienter
invanarna i lanet invanarna i lanet 2008-2009, %
Sdédra Finlands 1an 1210979 55,2 1162 509 52,6 -4,0
Ostra Finlands Ian 332 956 58,3 329175 57,8 -1,1
Lapplands lan 115 224 62,6 116 416 63,4 1,0
Vastra Finlands lan 1275354 67,8 1223 857 64,8 -4,0
Uledborgs lan 310373 66,1 300 228 63,6 -3,3
Hela landet 3244 886 60,9 3132185 58,5 -3,5

Lakarbesok inom Gppenvarden och lakarnas patienter efter aldersgrupp

Under 2009 minskade antalet besok hos héalsocentrallakare i alla aldersgrupper. Lakarbesoksfre-
kvensen minskade mest inom aldersgruppen 1-6 ar (12,4 %). En granskning av antalet besck per
aldersgrupp visar att den grupp som hade det lagsta antalet lakarbesok var barn i grundskoleal-
dern (1,1 besok). Lakarbesoksfrekvensen var hogst i gruppen barn under 1 ar och i gruppen 85 ar
och aldre (2,7 besok). (Tabell 5.)

Tabell 5. Lakarbestk och genomsnittligt antal besok per invanare efter aldersgrupp under
2009 jamfort med aren 2008 och 2000

Lakar besok efter aldersgrupp Lakarbesok Lékarbesdk / Genomsnittlig &ndringarav  Genomsnittlig &ndringar
invanare lakarbesok, %, 2008—2009 av lakarbesok, %,

2000-2009

Under 1-aringar 163 797 2,7 -6,7 -32,8
1-6-aringar 736 391 2,1 12,4 -29.6
7-14-aringar 507 078 1,1 7.1 234
15-49-&ringar 2951 243 1,2 -7,6 27,5
50-64-aringar 1568 462 1,3 -7.9 26,5
65—74-aringar 993 405 2,1 -4.9 -21,6
75-84-aringar 842 439 2,6 -35 -12,9
291872 2,7 -2,3 -7,5

85 aringar och over

Alla besok totalt 8 054 687 15 -6,9 -23,8

Nar man granskar besoksfrekvenserna éver en langre tid, ser man att den aldersgrupp som gjorde
de flesta bestken hos halsocentrallédkare under 2000-talet var aldersgruppen 65 ar och aldre. |
denna aldersgrupp har antalet besok under de senaste aren legat pa i genomsnitt 2,6 besok per
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ar. Den aldersgrupp som uppvisar den storsta variationen i antalet besok under den aktuella ob-
servationsperioden &r barn under 15 ar. Barn under 15 ar besokte héalsocentrallakare 2,2 ganger
under ar 2000, medan motsvarande antal ar 2009 var 1,6. Inom den arbetsaktiva aldersgruppen
har antalet lakarbesok minskat i stadig takt. Under de senaste tio aren har personer i aldersgrup-
pen 15-64 ar besokt lakare i genomsnitt 1,5 ganger per ar. En betydande del av 15-64-aringarna
anvander sig ocksa av privat foretagshalsovard och de tjanster som erbjuds av Studenternas hal-
sovardsstiftelse’, vilket delvis paverkar antalet halsocentralsbesok. (Figur 5a).

Figur 5a. Halsocentrallakarbesok per invanare efter aldersgrupp under aren 2000-2009
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Sedan 2000 har bes6ken hos héalsocentrallakare minskat med 23,8 %. BesOksantalen har minskat
i alla &ldersgrupper. Inom aldersgruppen barn under 15 &r minskade antalet lakarbesok med 26,7
% fran &r 2000 till &r 2009. Antalet lakarbesok har minskat mest inom den arbetsaktiva aldersgrup-
pen (—26,9 %). Aven i aldersgruppen 65 ar och &ldre har antalet lakarbes6k minskat, men inte i lika
stor utstrackning (—16,2 %).

Under 2009 gjorde varje patient som besokte halsocentralldkare cirka 2,6 besok, vilket ar en
minskning med 14,7 % jamfort med motsvarande antal ar 2000. Det storsta antalet besok per pati-
ent har under 2000-talet noterats for aldersgruppen 65 ar och aldre. Denna aldersgrupp uppvisar
emellertid ocksa den storsta minskningen i antalet lakarbesok per patient sedan 2000 (-18,0 %).
Den minsta minskningen av antalet lakarbesok per patient noterades for aldersgruppen 15-64 ar
(13,9 %). For aldersgruppen under 15 ar noterades det minsta antalet bestk per patient under
den aktuella observationsperioden. Inom denna aldersgrupp skedde ocksa den stérsta minskning-
en (18,5 %) av antalet besok per patient jamfort med ar 2000. (Figur 5b.)

! SHvs registrerade ar 2009 sammanlagt 225 652 mottagningsbesok inom halso- och sjukvarden, varav 102 630 lakar-
besok (Studenternas halsovardsstiftelses arsoversikt 2009, 21. Kan laddas ner pa adressen: www.yths.fi, 27.9.2010) .
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Figur 5b. Halsocentrallakarbesok per patient efter aldersgrupp under aren 2000-2009
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| genomsnitt 69,1 % av alla barn under 15 ar besokte halsocentrallakare 2009. Besoksfrekvensen
var minst i Sédra Finlands lan (65,3 %) och hdgst i Vastra Finlands lan (74,7 %). Av befolkningen i
arbetsaktiv alder (aldersgruppen 15-64 ar) hade i genomsnitt 50,8 % besok héalsocentrallakare.
Tackningsgraden var storst i Vastra Finlands lan, dar 57,5 % av aldergruppen hade besokt halso-
centrallakare. Motsvarande andel fér Sédra Finlands lan var 44,4 %. Under 2009 bestktes halso-
centrallakare av 78,5 % av alla personer i ldersgruppen 65 &r och aldre. Andelen var minst i Ostra
Finlands lan (74,6 %) och hogst i Uleaborgs lan (86,0 %). (Figur 6.)

Figur 6. Andel personer som besokt halsocentrallakare (%) av aldersgruppen 2009
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Begrepp och definitioner

Patient/klientantal: Antalet besdk per aldersgrupp under aret ar detsamma som antalet personer
som har omfattats av lakarnas tjanster. En patient/klient = en personbeteckning.

Oppenvéardsbesok: Patienters/klienters halso- och sjukvardsbesok p& mottagningar eller besok
som yrkesutbildad halso- och sjukvardspersonal gor hos en patient/klient. Som dppenvardsbesok
klassificeras olika besdk pa mottagningar, besok for halsokontroll, vaccinering eller screening och
besok for utredning av halsotillstdndet (lakarintyg etc.). | denna statistik inbegriper 6ppenvardsbe-
sok inte besok till laboratorie- och radiologienheten.

Fysioterapibesok: Som fysioterapibesok statistikfors Gppenvardsbesok dar undersokning, vard
och radgivning utfors av fysioterapipersonal. Nar syftet med besoket ar dverlatelse av hjalpmedel,
ar det ett fysioterapibestk om nagot av ovannamnda villkor uppfylls.

Skolhalsovardsbesok: Skolhdlsovarden omfattar ocksa antalet halso- och sjukvardsbesok for 6—
7-aringar i skolan.

Hemsjukvardsbesok: Antalet besok inom hemsjukvarden omfattar hemsjukvardsbesok enligt kli-
entens vard- och serviceplan. | hemvardsenheter dar man samordnat hemservice och hemsjuk-
vard stravar man efter att i statistiken specificera antalet hemsjukvardsbesdk. Om detta inte ar moj-
ligt, uppskattas antalet hemsjukvardsbesok av hemvardsbesoken. De bestk som en nattpatrull
inom hemsjukvarden gor och som man koper av en privat serviceproducent statistikfors som kopta
besok. Om nattbesoket gors av halsovardscentralens egen personal statistikfors det som ett hem-
sjukvardsbesok som kommunen/samkommunen sjalv har producerat.

Mentalvardsbesok: Antalet besok omfattar de besok inom mentalvardsarbetet (mentalvardsbyra-
erna) som har overforts fran den specialiserade sjukvarden till primarvarden.

Ovriga 6ppenvardsbesok: Ovrig 6ppenvardsverksamhet (t.ex. arbete som lakare och sjukskotare
utfor pa en mottagning, mottagningsarbete som specialutbildad personal utfér och mottagning
inom missbrukarvarden) statistikfors som 6vriga 6ppenvardsbesok.

Studerandehélsovardsbesdk: Antalet besok for studerande som studerar vid de laroanstalter
som avses i 14 § 1 mom. 6 punkten i folkhalsolagen. Namnda laroanstalter listas i 3 § i folk-
halsoférordningen (692/2007).

BesoOk pa radgivningsbyra for familjeplanering: Som besok pa radgivningsbyraer for familjepla-
nering statistikfors framst bestk som ror forebyggande av graviditet.

Foretagshalsovardsbesok: Som foretagshalsovardsbesok anges besok enligt 12 och 14 § i lagen
om foretagshalsovard, vilka arbetsgivaren faktureras for. De besok som statistikfors omfattar klien-
ternas/patienternas besok pa mottagningar och besdk av yrkesutbildad personal hos klien-
ten/patienten. Arbetsplatsutredningar eller besok pa arbetsplatsen raknas inte hit.

Narmare anvisningar och blankettmallar finns pd webbadressen www.thl fi/sv/statistik/formular.
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Bilaga 1. Tillaggsuppgifter

:Halsocentralskod

- Halsocentral

:Tillaggsuppgifter

:90669

:AKAA SAMARBETSREGION

- Kvélls- och veckoslutsjourerna ordnas pa Valkeakoski kretssjukhus i

: samarbete mellan hélsocentralerna, och nattjouren képs frén krets-
: sjukhuset.
90111 ASKOLA HALSOCENTRAL :HVChari6 manaders tid haft ett underskott pa en lakarresurs.
90742 EURAAMINNE HVC :P& grund av karnkraftverksbygget beséks Euradminne av ménga
: : i personer frén annan ort.
190141 {HANGO HALSOCENTRAL :Rontgenbesoken ingér bland besoken i annan 6ppen vérd
290162 §HYVINGE HVC Jourbesoken har lagts till efter separat forfragan (THL)
§90635 ETAVASTEHUSREGIONENS = Jourbestken har lagts till efter separat forfragan.Uppgifterna omfattar
:HALSOCENTRAL :bade lakar- och sjukskéterskebesok (THL). Uppgifter om hemsjuk-
: vérdsbesok hos personer frén annan ort finns inte tillgangliga.
190689 {HARKATIE HVC : Mentalhalsobesoken ingdr i kategorin annan éppen vard.
:90165 :130 HALSOCENTRAL : Antalet hemsjukvardsbesok baserar sig pa en uppskattning.
£90192 “JYVASKYLA HVC - For rapporteringen har uppgifterna for de tidigare kommunerna Korpi-
:lahti och Jyvaskyla landskommun inkluderats i uppgifterna for Jyvas-
:kyla. Jouren i Jyvaskyla har flyttats till Mellersta Finlands sjukvards-
: - - distrikt.
:90707 :JAMSA SAMARBETSREGION - Socialvérden och halsovarden fusionerades 2009.
$90697 {SANKT KARINS HVC : Antalet hemsjukvérdsbesck har inte specificerats. Mentalhalsovards-
:besoken hor till kategorin annan dppen vard och har inte specificerats
;i statistiken.
90616 :KANGASALAREGIONENS HVC - Antalet skolhalsovérdsbesok inkluderar &ven besok inom studerande-
:halsovarden. Foretagshalsovardsbesoken har inte specificerats efter
:kommun.
190232 IKEMI HVC i Jourbesoken har lagts till separat (THL).
%779'02'4"8" o EKINNULA HVC %THL har inte fatt in uppgifter om personer fr&n andra orter. | statistiken
i F : har dessa uppgifter darfor ersatts med motsvarande uppgifter for
: : :2008.
$90670 :KORPILAHTI-MUURAME HVC : Uppgifterna for Korpilahti har inkluderats i uppgifterna for Jyvaskyla

:(THL). HVC-samkommunens medlemskommuner &r Jyvaskyld och
i Muurame. Den tidigare kommunen Korpilahtis omrade hor fortsétt-
: ningsvis till samkommunens verksamhetsomrade.

EVILLMANSTRANDS HVC

Jourmottagningsverksamheten vid Villmanstrands hélsocentral upp-
horde 2009.

LIBELITS OCH OUTOKUMPU
: SAMARBETSREGION

i Samarbetsregionen inledde sin verksamhet 2009, med Libelits som
:vardkommun. Samtidigt &ndrades patientdatasystemen. Férandring-
farna har forsvarat insamlingen av statistikuppgifter och péverkat

: uppgifternas tillforlitlighet.

:90703

90325

LOIMAAREGIONENS HVC

:1 uppgifterna om hemsjukvardsbesok ingér endast hemsjukvardsbe-

Zs6k som utforts av lakare. Foretagshalsovarden har ordnats i samar-
:bete med Harkétie samkommun och Poytis folkhdlsosamkommun.

: Uppgifterna om féretagshalsovarden i Loimaa gér inte att specificera.

:LOST - LOJO, SJUNDEA, INGA OCH :
{KARISLOJO SAMARBETSOMRADE
:FOR SOCIAL- OCH HALSOVARDEN :

Pandemivaccinationerna har registrerats som sjukskéterskebesok,

ttotalt cirka 14 500 inom LOST-regionen.

:LUMIJOKI HVC

:Fran Lumijoki har THL inte fatt in ndgra uppgifter om personer fran
Zannan ort for ar 2009.

90680

IKARVIAINEN

:NORDVASTRA SATAKUNTAS HVC :Foretagshalsovarden overfordes till Satakunnan Tydterveyspalvelut
: :1.1.2009.
290338 :LUUMAKI HVC ZFrén Luuméki har THL inte fatt in nagra &ldersgruppsfordelade uppgif-
i ter eller uppgifter om munhélsovarden for &r 2009. Uppgifterna har
H H ersatts med motsvarande uppgifter for ar 2008.
590354 ST MICHELS HVC Antalet jourbesok har lagts till efter separat forfragan (THL) - samjour.
590357 éMUHOS HVC THL har inte fatt in nagra aldersgruppsférdelade uppgifter om perso-
Zner frdn annan ort.
90661 :PALOKKA HVC = Jyvéskyla landskommuns uppgifter har inkluderats i uppgifterna for
i Jyvaskyla kommun (THL)
190399 :PARKANO HVC : Uppgifterna om besok av patienter frdn annan ort har tagits upp under
;samma rubrik som uppgifter om patienter fr&n den egna kommunen.
:90546 :PELLO HVC : Pello har samjour med halsocentralerna i Ylitornio och svenska Over-
: : ftorned.
190738 : OMSORGSSAMKOMMUNEN : Uppgifterna om hemsjukvérdsbesck innehaller felaktigheter som beror
: : pa foljande: 1.1.2009 inledde samkommunen sin verksamhet,

£1.6.2009 togs ett nytt program i bruk, och dessutom har man gatt in
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foér samordnad hemservice.

PIEKSAMAMI HVC

Mentalvardsarbetet har registrerats som specialiserad sjukvérd och

190667
foretagshéalsovarden har privatiserats, vilket férklarar minskningen av
:antalet besok jamfort med &r 2008.
:90419 : PIRKKALA HVC : Hemsjukvarden &r en del av den kommunala hemservicen, dar beso-
“ken vanligen registreras med hjalp av ett annat system.
:90629 :NORRA SATAKUNTAS : PoSa har samordnad hemservice som omfattar bade hemtjanst och
: AFFARSVERKSSAMKOMMUN FOR  : hemsjukvard. Besoksuppgifterna redovisas i kommunens socialvards-
: GRUNDSERVICE (PoSa)  statistik. Det g&r inte att sérskilja vilka besék som hér till hemsjukvar-
den.
90426 BORGA SOCIAL- OCH | uppgifterna om foretagshalsovarden saknas uppgifter om antalet
HALSOCENTRAL kunder i Borga (verksamheten skéts av Borgds och Sibbos samégda
affarsverk). Uppgifterna gdr inte att f& fram genom uppféljning.
90458 RAUTAVAARA HVC Uppgifterna om antalet gruppbesok inom fysioterapiverksamheten
saknas.
90726 RIIHIMAKI HVC Foretagshalsovarden har kopts fran ett fristdende aktiebolag.
90719 SALO HVC Pandemivaccineringarna och d6kningen av antalet sdsongsinfluensa-
:vaccineringar har lett till en 6kning av antalet besék inom kategorin
 annan oppen vard.
90683 SEINAJOKIREGIONENS HVC Besok hos lakare pa radgivningsbyréerna har registrerats som en del
av mottagningsbesoken.
190134 : SIIKALATVA HVC :Halsocentralen i Haapavesi har genomgatt en ombyggnad. Lakarsitu-
Zationen &r synnerligen ddlig, endast 2 av 6 halsolékartjanster &r besat-
i ta. Mentalvardslakartjansterna har kopts av utomstaende.
90497 SIBBO HVC Antalet jourbesok har lagts till av THL. Samjouren ordnas som kop-
tjanst vid Borga sjukhus. Sydvéstra Sibbo har anslutits till Helsingfors.
Foretagshalsovarden ordnas som koptjanst vid Kungsvégens arbets-
D e et e e :halsa, uppgifter saknas.
190673 :INRE SAVOLAX HVC i Antalet besok har 6kat p& grund av vaccineringarna. Uppgifter om
 fysioterapibesok finns bara for en del av aret: inga uppgifter har regi-
strerats under tiden 1.1-30.4.
90641 AFFARSVERKET SOCIAL- OCH Uppgifterna har samlats in fran tva olika patientdatasystem: Pegasos
HALSOSERVICECENTRET HELLI 1.1-30.4.2009 och Mediatri 1.5-31.12.2009
190739 : SUUPOHJA HVC : P& grund av det nya patientdatasystemet har man &nnu inte kunnat
H : : specificera de olika verksamheterna helt exakt, varfor antalet besok
:inom annan 6ppen vard omfattar &ven besok inom foretagshalsovar-
i den, radgivningsverksamheten, mentalhalsovarden o.d.
90526 : Uppgifterna har kompletterats med motsvarande uppgifter frdn 2008,

: TAIPALSAARI HVC

: eftersom uppgifterna for 2009 saknas. THL har inte fétt in ndgra &l-
: dersgruppsfordelade uppgifter fér personer fran annan ort.

:TORNEA HVC : Samjourbesok (kvall, natt osv.) ingér inte i de ldersfordelade uppgif-
:terna. Under veckoslut och latthelger ordnas jouren gemensamt av

: lanets kommuner enligt principen om émsesidighet.

EUTSJOKI HvVC §Uppgifter om gruppbesok inom fysioterapiverksamheten saknas.

“NYSTADS HVC

: Antalet jourbesok har lagts till separat (THL).

" :VANDA HVC

| Vanda inleddes hemsjukhusverksamhet 2009. Hemsjukhusbesdken
: har registrerats i kategorin annan déppen vard.
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Perusterveydenhuollon avohoitokaynnit terveyskeskuksissa 2009
Laatuseloste

Tilastotietojen relevanssi

Perusterveydenhuollon avohoitokaynnit terveyskeskuksissa -tilasto sisaltaa tietoja terveyskeskus-
kayntien lukumaarasta vuosittain. Terveyskeskuskaynnit esitetdan jaoteltuna ladkarikaynteihin ja
muun ammattihenkilokunnan kaynteihin.

Kayntityypeista on eritelty aitiysneuvolakaynnit, lastenneuvolakaynnit, perhesuunnitteluneuvola-
kaynnit, kouluterveydenhuollon kaynnit, opiskeluterveydenhuollon kaynnit, tyéterveyshuollon kayn-
nit, kotisairaanhoitokaynnit, mielenterveyskaynnit, fysioterapiakaynnit seka muut avohoitokaynnit.
Laakarikaynnit on lisaksi jaoteltu kaynteihin paivavastaanotolla ja paivystyskaynteihin. Laakari-
kayntien lukumaara ja laakarin potilaiden lukumaara ilmoitetaan ikaryhmittain. Muun ammattihenki-
I6kunnan kaynneista ei kerata ikaryhmittaista tietoa.

Kuntakohtaiset tiedot julkaistaan internetissd Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen eli THL:n www-
sivuilla (http://www.thl.fiffi/tilastot/terveyskeskustenavohoito). Kuntien terveyskeskukset ilmoittavat
kaynnit jaoteltuna oman kunnan asukkaiden kaynteihin ja ulkokuntalaisten kaynteihin. Kuntayhty-
mien terveyskeskukset ilmoittavat jokaisen jdsenkunnan asukkaiden kaynnit erikseen sekd ulko-
kuntalaisten kaynnit yhteensa.

Tilastoraportissa esitetaan lukumaaratietoja perusterveydenhuollon avohoitokayntien lukumaarasta
|aaneittain ja koko maan tasolla. Kayntimaarat ilmaistaan kokonaislukuina ja suhteutettuna tuhatta
asukasta kohti. Lisaksi kerrotaan kayntimaaran prosentuaalinen muutos edellisen vuoden vastaa-
vaan lukuun verrattuna.

Raportti on tarkoitettu terveydenhuollon ammattihenkiléille, hallintoviranomaisille, suunnittelijoille ja
tutkijoille, joilla on tarve saada nopeasti mahdollisimman ajantasaista tietoa perusterveydenhuollon
avohoitokayntien lukumaarasta Suomessa.

Tilastoraportin tekstiosassa on selitetty kaytetyt kasitteet ja maaritelmat.

Tietojen keruu perustuu Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksesta annettuun lakiin (668/2008) ja lakiin
sosiaali- ja terveydenhuollon tutkimus- ja kehittamiskeskuksen tilastotoimesta (409/2001).

Tilastotutkimuksen menetelméakuvaus

Perusterveydenhuollon avohoitokayntitiedot on keratty kaikista Suomen terveyskeskuksista lukuun
ottamatta Ahvenanmaata. Tilaston perusjoukko muodostuu kaikista henkildista, jotka ovat kayneet
terveyskeskuksen vastaanotolla vuoden aikana. Tiedonkeruu toteutetaan kerran vuodessa sahkai-
silla tiedonkeruulomakkeilla. Lomakkeiden tiedot tarkistetaan ja tallennetaan sahkoiseen tietokan-
taan. Tilaston kattavuudessa pyritdan aina sataan prosenttiin.

Tietojen oikeellisuus ja tarkkuus

Tiedot ovat oikeita, jos tiedonantajat ovat antaneet ne oikein. Tilastotietoja verrataan edellisen
vuoden vastaaviin lukumaariin ja epaselvat tapaukset tarkistetaan terveyskeskuksista. Kuntakoh-
taiset ennakkotiedot julkaistaan alkukesasta internetissa, jonka jalkeen terveyskeskuksilla on viela
mahdollisuus tadydentaa ja korjata omia tilastotietojaan.

Ennakkotietojen on todettu olevan hyvin lahelld todellista lukumaaraa. Yleensa ennakkotiedoissa
ilmoitetut lukumaarat kasvavat hieman lopullisessa tilastossa, koska kaikkia tietoja ei aina saada
ennakkotietojen julkaisuun mennessa. Tiedoista |0ytyneet mahdolliset virheet korjataan lopulliseen
tilastoon.



Julkaistujen tietojen ajantasaisuus ja oikea-aikaisuus

Perusterveydenhuollon avohoitokaynnit terveyskeskuksissa on THL:n kerran vuodessa tuottama
tilasto. Ennakkotiedot ilmestyvat kesakuussa, ja lopullinen tilastoraportti iimestyy syys-lokakuussa.
Tilasto sisaltaa terveyskeskuskaynnit edellisen vuoden aikana.

Tietojen saatavuus ja lapinakyvyys/selkeys

Tilastoraportti 1&ahetetdan terveyskeskusten johtaville 1adkareille ja julkaistaan THL:n internet-
sivuilla.

Tilastojen vertailukelpoisuus

Perusterveydenhuollon avohoitokaynnit terveyskeskuksissa kerattiin ensimmaisen kerran vuodelta
1972 silloin voimaan astuneen kansanterveyslain perusteella. Tilastotiedot kerattiin terveyskeskuk-
sittain vuoteen 1993 asti, mista lahtien tiedot on keratty kunnittain.

Tiedonkeruun sisaltdé on vaihdellut vuosikymmenien aikana. Vuosina 1972-1993 tietosisaltd pysyi
melko samanlaisena. Tiedonkeruu sisélsi tiedot terveyskeskuksen vaestdsta, toiminnasta, kustan-
nuksista, sairaansijoista ja hoitopaivista, laboratorio- ja rontgentoiminnasta seka terveyskeskuksen
henkilokunnasta. Vuodesta 1980 tietosisaltoon lisattiin vield tydajan kayttda koskevia lukuja seka
tulojen ja menojen erittelya toimintakohtaisesti. Vuoteen 1993 asti kayntitiedot iimoitettiin jaoteltuna
terveydenhuollon ja sairaanhoidon kaynteihin.

Vuonna 1993 tiedonkeruusta poistettiin kustannus-, henkildkunta-, sairaansija- ja vuodeosastohoi-
totietojen keruu. Terveyskeskukset toimittivat tilastotiedot paperimuodossa Kuntaliittoon, joka vas-
tasi tilastojen kerd@misesta ja raportoinnista. Vuodesta 2002 tiedonkeruu siirtyi Stakesille ja samal-
la tiedonkeruu muuttui sahkoiseksi. Stakesin ja KTL:n yhdistyttyd vuoden 2009 alusta, siirtyi tie-
donkeruu Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen vastuulle. Tiedonkeruu on tarkoitus muuttaa yksil6-
tason henkildtunnukset sisdltavaksi vuonna 2011.

Perusterveydenhuollon avohoitokayntien terveyskeskuksissa kayttdmat kasitteet ja maaritelmat
ovat pysyneet koko ajan samoina.

Selkeys ja eheys/yhtenaisyys

Tilastoraportti sisaltdd koko maan kattavasti tiedot perusterveydenhuollon avohoitokaynneista ter-
veyskeskuksissa. Ennakkotietojen lukumaarat on verrattavissa lopullisen vuositilaston lukumaariin.

Vuoden 2009 tilaston erityiskysymykset

Paivystysvastaanottoja jarjestetdadn yha enenevassa maarin yhteispaivystyksena sairaanhoitopiiri-
en toimintana tai yksityiselle palveluntuottajalle ulkoistettuna palveluna. On osoittautunut, etta pai-
vystyskayntitiedot eivat kokonaisuudessaan ole tilastoituneet perusterveydenhuollon avohoidon
kansallisiin tilastoihin. Osa sairaanhoitopiirien tuottamista yhteispaivystyskaynneista on tilastoitunut
erikoissairaanhoidon tiedonkeruun kautta yleislaaketieteen erikoisalan paivystyskaynneiksi ja osa
jaanyt kokonaan kansallisen tilastoinnin ulkopuolelle. Paivystyskayntien tilastoinnin eroavaisuudet
on tiedostettu ja tilastoimista on pyritty ohjeistamaan paremmin mm. HILMO-ohjeistuksen paivityk-
selld. Lisaksi kahdeksaan terveyskeskukseen lahetettiin erillispyyntd paivystyskayntien lahettami-
sesta tiedonkeruun paatyttya. Kuusi terveyskeskusta toimitti pyydetyt tiedot (liite 1).

Kotisairaanhoidonkayntitietojen tilastoinnissa on 2000-luvulla ollut ongelmana erottaa kotisairaan-
hoidon ja kotipalvelun tiedot, mikali ne ovat kotihoitoyksikossa yhdistetty.

Syksylla 2009 aloitettiin portaittain vaeston rokottaminen H1N1-virusta vastaan. Tama lisasi osal-
taan kaynteja muiden ammattihenkildiden luokse. STM:n ja THL:n arvion mukaan vuoden 2010
helmikuuhun mennessa noin 2 miljoonaa suomalaista oli rokotettu (Saatavana www-osoitteessa
http://www.thl.fi/fi_Fl/web/fi/tiedote?id=21969, 12.10.2010).

Joiltakin terveyskeskuksilta ei saatu kaikkia pyydettyja tietoja ja puuttuvia tietoja korvattiin vuoden
2008 tiedoilla. Korpilahti-Muuramen terveyskeskuksen tiedoista siirrettiin Korpilahden (lakk.



31.12.2008) ja Palokan terveyskeskuksen tiedoista Jyvaskylan maalaiskunnan (lakk. 31.12.2008)
tiedot Jyvaskylan tietoihin.

Osa terveyskeskuksista ilmoittaa tiedonkeruun yhteydessa antamiinsa tietoihin liittyvia lisatietoja.
Terveyskeskusten lahettamia lisatietoja on erillisessa liitteessa (liite 1.).



Oppenvardsbesok inom priméarvarden pa& halsovardscentralerna 2009
Kvalitetsbeskrivning

Statistikuppgifternas relevans

Statistiken dver 6ppenvardsbestken inom primarvarden pa halsovardscentralerna innehaller upp-
gifter om antalet halsocentralsbesok per ar. Halsocentralsbesdken redovisas indelade i besék hos
I&kare eller annan personal.

Besokstyperna har specificerats som besdk pa radgivningsbyraer for modravard, barnavard och
familjeplanering, besdk inom skolhdlsovarden, studerandehalsovarden och foretagshalsovarden,
hemsjukvards- och mentalvardsbesok, fysioterapibesdk samt évriga 6ppenvardsbesok. Lakarbe-
sOken har dessutom delats in i besok pa dagmottagning och jourbesok. Antalet lakarbesdk och
antalet patienter per lakare anges efter aldersgrupp. For besdk hos annan yrkesutbildad personal
insamlas inga aldersgruppsférdelade uppgifter.

De kommunvisa uppgifterna publiceras pa THL:s webbplats
(http://lwww.thl.fiffi/tilastot/terveyskeskustenavohoito). Kommunernas halsovardscentraler meddelar
antalen besok indelade efter bestk gjorda av kommunens egna invanare och besok gjorda av per-
soner fran annan ort. Samkommunernas halsovardscentraler meddelar antalet besok for varje en-
skild medlemskommun samt det totala antalet besdk som invanare fran andra kommuner gjort.

| statistikrapporten presenteras antalsuppgifter om éppenvardsbesdken inom primarvarden for var-
je enskilt 1an och for hela landet. Antalet besOk anges i absoluta tal och som relativtal per tusen
invanare. Dartill anges den procentuella férandringen i antalet besok jamfort med motsvarande tal
aret innan.

Rapporten ar avsedd for alla som snabbt behdver fa tillgang till uppdaterad information om antalet
Oppenvardsbesok inom primarvarden i Finland: yrkesutbildade personer i halso- och sjukvarden,
forvaltningsmyndigheter, planerare och forskare.

| statistikrapportens textdel forklaras de begrepp och definitioner som anvands i rapporten.

Insamlingen av uppgifter baserar sig pa bestdmmelser i lagen om Institutet fér halsa och valfard
(668/2008) och lagen om statistikvasendet vid forsknings- och utvecklingscentralen fér social- och
halsovarden (409/2001).

Metodbeskrivning for statistikundersdkningen

Uppgifterna om 6ppenvardsbesok inom primarvarden har samlats in fran alla halsovardscentraler i
Finland med undantag av Aland. Statistikpopulationen bestar av alla personer som under aret har
besOkt halsocentralsmottagningen. Datainsamlingen genomférs genom elektroniska formular en
gang per ar. Uppgifterna i formularen kontrolleras och lagras darefter i en elektronisk databas.
Stravan ar alltid att statistiken ska ha en tackningsgrad om hundra procent.

Uppgifternas exakthet och tillforlitlighet

Uppgifterna ar korrekta, om uppgiftslamnarna har lamnat in dem korrekt. Statistikuppgifterna jam-
fors med motsvarande siffror for aret innan. | oklara fall kontrollerar man uppgifterna med halso-
vardscentralen. Preliminara uppgifter pa kommunniva publiceras pa webben under férsommaren,
varefter halsovardscentralerna har mojlighet att komplettera och korrigera sina egna statistikuppgif-
ter.

De preliminara uppgifterna har konstaterats ligga mycket nara de verkliga siffrorna. Siffrorna i den
slutgiltiga statistiken ar i allmanhet nagot hdgre an de preliminara siffrorna, eftersom man inte alltid
far in alla uppgifter fore publiceringen av de preliminara uppgifterna. Eventuella fel som patraffats i
de preliminara uppgifterna korrigeras i den slutgiltiga statistiken.



De publicerade uppgifternas aktualitet och punktlighet

Uppgifterna om Oppenvardsbestken inom primarvarden pa halsovardscentralerna ar en statistik
som upprattas av THL en gang om aret. De preliminara uppgifterna publiceras i juni och den slutli-
ga statistikrapporten i september—oktober. Statistiken innehaller uppgifter om halsocentralsbestk
som gjorts det féregaende aret.

Uppgifternas tillganglighet och transparens/tydlighet

Statistikrapporten skickas till halsovardscentralernas chefslakare och publiceras pa THL:s webb-
plats.

Uppgifternas jamférbarhet

Det forsta ar for vilket uppgifter om 6ppenvardsbesdk inom primarvarden pa halsovardscentralerna
samlades in var 1972. Uppgiftsinsamlingen basade sig pa folkhalsolagen, som tradde i kraft sam-
ma ar. Insamlingen av statistikuppgifter genomférdes halsocentralsvis fram till ar 1993, varefter
man overgick till att samla in uppgifterna kommunvis.

Datainnehallet har varierat under de gangna artiondena, aven om det var i stort sett oférandrat
under aren 1972-1993. Datainsamlingen omfattade uppgifter om befolkningen inom halsovards-
centralens omrade, halsovardscentralens verksamhet, kostnader, antal baddplatser och varddygn,
laboratorie- och réntgenverksamhet samt personal. Ar 1980 utvidgades datainnehallet med uppgif-
ter om arbetstidsanvandning och uppgifter om specificering av inkomster och utgifter efter verk-
samhet. Fram till 1993 meddelades besbdksuppgifterna indelade i halsovardsbesok och sjukvards-
besok.

Ar 1993 upphérde man att samla in uppgifter om kostnader, personal, baddplatser och slutenvard.
Halsovardscentralerna lamnade in uppgifterna i pappersform till Kommunférbundet, som ansvara-
de for sammanstallandet och rapporteringen av statistiken. Ansvaret for datainsamlingen 6vertogs
av Stakes 2002 och samtidigt dvergick man till elektronisk datainsamling. Vid sammanslagningen
av Stakes och Folkhalsoinstitutet i borjan av ar 2009 6vergick ansvaret for datainsamlingen till In-
stitutet for halsa och valfard (THL). Inom datainsamlingen avser man att dverga till insamling av
personbeteckningsforsedda uppgifter pa individniva ar 2011.

De begrepp och definitioner som galler 6ppenvardsbesdken inom primarvarden vid halsovardscen-
tralerna har hela tiden forblivit oférandrade.

Tydlighet och konsistens/enhetlighet

Statistikrapporten innehaller uppgifter fran hela landet om 6ppenvardsbesdk inom primarvarden vid
halsovardscentralerna. Siffrorna i den preliminara statistiken ar jamférbara med siffrorna i den slut-
liga arsstatistiken.

Speciella fragor i statistiken for ar 2009

Jourmottagningar ordnas i allt stérre utstrackning som samjourverksamhet inom ramen for sjuk-
vardsdistriktets verksamhet eller som utlokaliserad verksamhet i privata serviceproducenters regi.
Uppgifterna om jourbesok i den nationella primarvardsstatistiken har visat sig vara ofullstandiga.
En del av de samjoursmottagningsbesdk som redovisas av sjukvardsdistrikten har registrerats som
jourbesok inom specialomradet for allman medicin inom den specialiserade sjukvarden, medan
andra besok inte alls har registrerats i den nationella statistiken. Dessa avvikelser i registreringen
av jourbesdken har uppmarksammats och anvisningarna om registreringen har forbattrats bl.a.
genom uppdatering av anvisningarna for HILMO. Efter insamlingstidens utgang har atta halso-
vardscentraler ombetts komplettera sina uppgifter om jourbesok. Sex halsovardscentraler har lam-
nat in de begarda uppgifterna (bilaga 1).

| statistiken éver hemsjukvardsbesok har det under 2000-talet forekommit problem med att sarskil-
ja mellan hemsjukvard och hemtjanst i de fall dar bada tjansterna samordnas av en och samma
hemserviceenhet.



Under hosten 2009 inleddes vaccinering av hela befolkningen mot svininfluensaviruset A(H1N1).
Vaccinationerna genomfdrdes etappvis. Vaccinationsverksamheten bidrog till att 6ka antalet besok
hos annan yrkesutbildad personal. Enligt uppgifter fran SHM och THL hade uppskattningsvis 2
miljoner  finldndare  blivit  vaccinerade  under tiden fram till  februari 2010
(http://lwww.thl.fi/sv_SE/web/sv/imeddelande?id=21969, 12.10.2010).

| de fall dar man inte fick in alla de begarda uppgifterna fran halsocentralerna ersattes de saknade
uppgifterna med motsvarande uppgifter for ar 2008. Av uppgifterna fran Korpilahti-Muurame halso-
central har de uppgifter som gallde Korpilahti och de uppgifter fran Palokka halsocentral som gall-
de Jyvaskyla landskommun inkluderats i uppgifterna for Jyvaskyla stad. Korpilahti kommun, Jyvas-
kyla landskommun och Jyvaskyla stad fusionerades 31.12.2008.

| samband med uppgiftsinsamlingen har en del halsovardscentraler gett tillaggsinformation om de
uppgifter som de har [amnat in. Denna tillaggsinformation redovisas i en separat bilaga till statistik-
rapporten (bilaga 1).
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