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HYVINVOIVA JA TERVE KUNTA

Esipuhe

unnan tehtdva on tarjota kaikille asukkailleen yhta-

ldiset edellytykset terveeseen eldmaan. Tervey-
denhuoltolaki (HE 9o0/2010, voimaan 1.5.2011) painot-
taa hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen rakenteiden
ja johtamisen kehittdmista. Hyvinvoinnin ja terveyden
edistdminen ja terveyserojen kaventaminen kuuluu kun-
nan kaikille toimialoille.

Kuntien tahto edistda asukkaidensa hyvinvointia ja ter-
veyttd on kaynyt ilmi monissa yhteyksissa. Aiheesta on
keskusteltu muun muassa perusterveydenhuollon ke-
hittamisen suuntaviivoja kartoittavissa alueellisissa ti-
laisuuksissa (THL Avauksia 13/2009), Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitoksen johdon kuntakierroksella (THL
Avauksia 26/2009) seka Kunta- ja palvelurakenne -uudis-
tusta koskevissa selvityksissa (THL Raportti 36/2009).

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen kasitteitd kayte-
tdan usein rinnakkain. Talla halutaan korostaa toiminnan
laaja-alaisuutta, sitd ettd kunnan kaikki toimialat vaikut-
tavat terveyteen ja hyvinvointiin. Terveyden edistami-
selld ymmarretdan kaikkea sita toimintaa, joka lisaa ter-
veyttd ja toimintakykyd sekd vahentaa terveysongelmia
ja vaestdryhmien vilisid terveyseroja. Se on suunnitel-
mallista vaikuttamista terveyden ja hyvinvoinnin edelly-
tyksiin, kuten elintapoihin ja eldméanhallintaan, elinoloi-
hin ja elinymparistoon seka palvelujen toimivuuteen ja
saatavuuteen.

THL julkaisi vuonna 2008 Hyvinvoiva ja terve kunta, Tuki-

aineistoa kuntajohdolle -julkaisun. Sarjaa tdydennetdan
jatko-osilla, jotka kasittelevat johtamista, hyvinvoinnin
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tietopohjaa, osaamista ja hyvia kaytantoja seka tervey-
i den edistdmisen taloudellista arviointia. Tama julkaisu

kasittelee johtamista: miten hyvinvoinnin ja terveyden

i edistamisen johtaminen ja toimeenpanorakenteet jarjes-
i tetdan kunnissa, yhteistoiminta-alueilla ja alueellisissa or-
i ganisaatioissa.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen johtaminen

on osa kunnan kokonaisjohtamista. Johtamisjarjestel-

man pitdisi tukea hyvinvointityon edellyttdmaa toi-
mialat ylittdvaa vastuun ottamista ja yhteisty6td. Tas-

sd julkaisussa esiteltyja ratkaisuja on kehitetty THL:n
TEJO -kehittamishankkeissa yhdessa kuntien ja aluei-
i den asiantuntijoiden kanssa ja niitd on testattu monissa
keskusteluissa ja kehittamistyon sovelluksissa, KASTE
-hankkeissa ja Terve Kunta -verkoston tydssa.

Hyvinvoiva ja terve kunta -sarjan tukiaineistot tuotetaan

yhdessa THL:n, Kuntaliiton ja sosiaali- ja terveysministe-

rion kanssa.

Toivomme tukiaineiston auttavan kuntia ja kuntayhty-

mid, kun ne kehittdvat hyvinvoinnin ja terveyden edis-

tamisen rakenteita ja johtamiskdytantoja, valmistelevat

naita asioita ja paattavat niista.

Helsingissa, 12-10-2010
Marina Erhola, Ylijohtaja

Sosiaali- ja terveyspalvelut toimiala
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL)

Tukiaineistoa kuntajohdolle
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HAASTEITA

yvinvoinnin ja terveyden edistdmisen monialai-
sessa kuntatydssa tormatdan usein esteisiin, jot-

ka vaikeuttavat helposti tuloksellista toimintaa. Niista ei
padsta yli ellei toimialat yhdessa sovi, miten ne ratkais-
taan. Seuraavassa on yleisimpid haasteita, jotka haittaa-
vat tyota kuntalaisten hyvinvoinnin ja terveyden edista-
miseksi:

o

Ammattiryhmien kasitykset hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistdmisestd eroavat toisistaan — ei 10y-
detd yhteista kielta.

Omistajuus on epaselva. Toisten mielesta asia kuu-
luu terveydenhuollolle, toisten mielestad taas ldhin-
na muille toimialoille.

Hyvinvointivastuita ei ole maaritelty. Kunnan johta-
misjarjestelmdssa ei ole vahvistettu toimialat ylit-
tavien tehtdvien koordinointia ja vastuita. Tervey-
den edistdmisen toimeenpanorakenne on epdselva.

Terveytta edistava tyo on liikaa projektien varassa.

Hyvinvointitietoa puuttuu. Kunnalla ei ole tietoa tai
se ei kayta vertailukelpoista tietoa vdeston tervey-
den ja hyvinvoinnin muutoksista. Kunta ei seuraa,
kuinka palvelujarjestelma kykenee vastaamaan
vdeston tarpeisiin. Asiasta ei raportoida kuntajoh-
dolle siten, etta se heréattaisi keskustelua ja johtai-
si toimiin.

JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA

PURTAVAKSI

O Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen sisaltyy
vain joidenkin ammattiryhmien tdydennyskoulu-
tukseen.

O Terveytta edistavaa tyotad ei nahda tulevaisuuden
investointina. Ensimmaiseksi sddstetdan ehkaise-
vdstd tyosta ja vaestdn hyvinvointia vahvistavista
tehtavista. Taloudesta ja toisaalta hyvinvoinnin ja
terveyden edistdmisestd padtetdan erikseen, jol-
loin kuntalaisten hyvinvointitarpeet ja kunnan ta-
loudelliset mahdollisuudet eivat kohtaa budjetti-
keskusteluissa.

© On tarkeas, ettd kuntapaattajat ovat yhtd mielta siita,
ettd vaeston hyvinvointiin ja terveyteen pitaa vaikuttaa
ennakoivasti. Hyvalld johtamisella tdma yhteinen tahto
voi muuttua myos kaytannoksi.
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RAKENTEET PYSYVIKSI

I I yvinvoinnin ja terveyden edistaminen on kuntalain : Rakenteilla tarkoitetaan kokonaisuutta, johon kuuluvat

mukaan kunnan perustehtava (1. §) ja siten jatku-
vaa toimintaa.

Tavoitteisiin pyritdan kuitenkin usein hankkeiden avul-
la. Niiden ongelma on jatkuvuuden puute, jolloin hyvis-

O hyvinvointitietoa tuottava seuranta- ja raportointi-
jarjestelma

O poikkihallinnollista toimintaa vahvistavat johtamis-
kdytannot ja johtamisen tyovalineet

takadn tuloksista ei aina tule hyvia kaytantoja, vaikka i © osaavahenkilokunta

osaaminen lisdantyykin. Siksi tarvitaan pysyvat, toimin- | © hyvéat toimintakaytannot

nan edellytykset mahdollistavat rakenteet.

O kaikkitoimialat kattava toimeenpano-organisaatio.

Kuvio kiteyttad eri osa-alueet ja niiden suhteet.

4 N
HYVINVOINNIN JATERVEYDEN EDISTAMISEN JOHTAMINEN
( Vastuut, tyonjako, osaamisen ja prosessien johtaminen )
_ TIETO i KUNTASTRATEGIAT
Terveyden, hYV'"‘{°!"“_'[‘Ja terveyserojen Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
seuranta, arviointi ja raportointi tavoitteet osana kuntastrategiaa ja
- Hyvinvointikertomus ja indikaattorit toimialojen suunnitelmia
( RESURSSIT D
- Henkilostovoimavarat TOI_I'YIFENPANO JAEOTEUTUS
- Muut voimavarat __Toimeenpanorakenteet; .
Hyvinvointi-tyéryhma, teemaryhmat
¢ - Koordinaatio ja yhteistyo
OSAAMINEN, KOULUTUS <¢ 9
- Strateginen ja ammatillinen
TOIMIALA-
@ KOHTAISET HANKKEET
e - m i j - tyoryhmat
HYVIEN KAYTANTOJEN TYOKALUPAKKI tavoitteet ja B
e e tehtavat PEY
- Toimintamallit ja kdytannot NI
- Tyovalineet ja menetelmat
\_ Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen rakenteet ja toimeenpano kunnassa. Y,
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Strateginen suunnittelu perustuu tietoon, jota kunnalla
on kuntalaisten terveyden ja hyvinvoinnin muutoksista
seka palvelujarjestelman kyvystd vastata hyvinvointi-
tarpeisiin. Suunnittelun ja tulosten kannalta on olennais-
ta, ettd tunnistetaan vaestdryhmien véliset terveyserot.
(www.teroka.fi)

Hyvinvointitietoa kannattaa tuottaa lahikuntien kanssa
alueellisesti yhdessa. Nain saadaan tietoa myos kuntien
valisista eroista ja alueellisista painotuksista. Aluehal-
lintovirastot (AVI), sairaanhoitopiirit tai maakuntaliitot
voivat osaltaan koordinoida asiaa.

Hyvinvointikertomus on hyddyllinen suunnittelun, seu-
rannan ja raportoinnin tyévaline. Siind maaritellaan
kunnan hyvinvointi-indikaattorit ja esitetdan johtopaa-
tokset strategiatyon pohjaksi. (Ks. www.thl.fi/hyvin-
vointikertomus.)

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmiseen tarvitaan riitta-
vasti osaavaa henkilokuntaa. Eri toimialoilla pitaisi olla
strategista ja ammatillista tietoa ja taitoa hallita terve-
ytta edistavat kaytannot.

i Tyypillisia terveyden edistdmisen toimintamuotoja ovat
i terveydenhuollon ehkaisevat palvelut ja koulujen oppi-

lashuolto. Samalla tavalla my&s muiden toimialojen pe-
rustydhon sisaltyy ehkaisevda tyotd. Toimintakdytan-
noista tarvitaan koulutusta, joka on usein yhteistd eri

ammattiryhmille.

Kuntastrategia ohjaa kunnan toimintaa. Strategia si-
touttaa kuntajohdon ja toimialat suunnitelmien toteu-
tukseen. Hyvinvointitavoitteista kannattaa paattad eri
: toimialojen kanssa yhdess§, koska ne voidaan saavuttaa
vain yhdessd ja siten, ettd tyonjaosta sovitaan.

Samalla kun valtuusto paattaa kuntastrategiasta ja toi-
minnan ja talouden suunnitelmista, se sitoutuu hyvin-

voinnin ja terveyden edistamiseen. Jotta strategia ja
toimintasuunnitelmat voitaisiin toteuttaa, tarvitaan toi-

mialat ylittavaa ja kunnan muut toimijat mukaan otta-

vaa yhteisty6td. Siihen tarvitaan sopiva toimeenpanora-

kenne, joka on osa kunnan johtamisjarjestelmaa.
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HYVINVOINNISTA
STHRATEGINEN LINJAUS

untastrategiassa linjataan kunnan tahto ja keinot
rakentaa hyvinvoivaa ja tervettd kuntaa. Tavoitteet

K

esitetdan strategiassa usein kriittisind menestystekijoi-

na. Niiden toteutus kuvataan valtuuston hyvdksymassa
toimeenpanosuunnitelmassa tai -ohjelmassa, johon on
kirjattu myds toimintaa seuraavat mittarit.

Esimerkkeja hyvinvointitavoitteista

Kaupunkirakenne mahdollistaa kuntalaisten hyvinvoinnin
kaikilla alueilla ja vihentdd alueellista eriarvoisuutta

® Yksi keino lisata kaupunkiympariston viihtyisyytta on muo-
kata siitd sellainen, ettd se kannustaa lilkkkumaan ja on tur-
vallinen. Eriarvoisuutta voidaan vahentaa parantamalla asu-
misoloja ja lapsiperheiden ja ikaihmisten palvelujen saatavuutta.

Kulttuurieldmdn tasapuolinen vahvistuminen ja yhteisélli-
syyden voimistuminen lisddvdt hyvinvointia ja vihentdvdt
hyvinvointieroja

® Kulttuurieldma voi toimia hyvinvoinnin tukipilarina, kun tar-
jotaan monipuolisia, rajat rikkovia kulttuuripalveluja ja helpo-
tetaan tottumattomia kayttamaan niita. Kuntayhteison kaikki
toimijat voitaisiin kutsua yhteisollisyyden lisaamiseen ja osalli-
suuden vahvistamiseen. Jarjestot ja kulttuurintuottajat tuovat
toimintaan merkittdvan panoksen.

Mielenterveys- ja pdihdeongelmien sosiaaliset ja
terveydelliset haitat ja periytyminen vihenevit

o Pdihteiden tarjontaa kannattaa vahentaa tapahtumissa, jois-
sa on lapsia, nuoria ja perheitd. Vahittaismyyntilupia voidaan
rajoittaa ja tehda yhteisty6ta vastuullisen anniskelun kehitta-
miseksi.

Jos riskiperheiden lasten kanssa tehdaan pitkajanteista mielen-
terveys- ja paihdetyotd, vahennetdan vanhempien ongelmien
siirtymista heille ja ehkaistaan lahisuhdevakivaltaa. Hyvia mal-
leja on kehitetty esimerkiksi Toimiva lapsi & perhe -tydssa.

JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA

"

Myds yleiset yhteiskuntapoliittiset toimet, kuten toimeentulo-

turvan varmistaminen, vanhemmuuden tukeminen ja nuorten

aktivointi edistavat mielenterveytta ja ehkaisevat paihteiden
kayttos.

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvointi lisddntyy

Ja terveyserot viheneviit

e Hyvinvointia lisataan ja terveyseroja kavennetaan, kun on-
gelmiin tartutaan mahdollisimman varhain. Keinoja ovat esi-
merkiksi ongelmien tunnistaminen, puheeksi ottaminen ja la-
heisneuvonpitojen jarjestaminen. Eri alojen ammattilaiset voi-
vat yhdessa vastata lasten, nuorten ja perheiden tarpeisiin tu-
kemalla kasvuymparistoa niin, etta se ehkaisee hyvinvointiva-

jeita ja vahvistaa myonteisia voimavaroja. Neuvontaa ja apua
tarjotaan silloin, kun perhe ei selvia omin voimin tai kun per-

heessa on paihde- tai mielenterveysongelmia.

Ikdihmisten toimintakyky paranee

* lakkaille kehitetty tulevaisuuden palvelumalli Iahtee siita, etta
ihmisen ei tarvitse muuttaa asuinpaikkaa palvelun tarpeen muut-

tuessa, vaan palveluja kohdennetaan tarpeiden mukaisesti.

Esimerkiksi moniportaisesta ymparivuorokautisesta hoidosta
luovutaan, ja sen sijaan palvelurakenteessa korostuu entista vah-
vemmin hyvinvointia ja terveytta edistava toiminta, kuten katta-
vat neuvontapalvelut tai hyvinvointia edistavat kotikaynnit.

Terveydenhuolto vastaa tehokkaiden kuntoutuspalvelujen jar-

jestamisesta ja pitkaaikaissairaiden suunnitelmallisesta hoi-

dosta ja seurannasta. Liikunta- ja kulttuuripalvelut ovat tarkei-
ta myos ikaihmisille.

Tukiaineistoa kuntajohdolle



Toimeenpano-ohjelma

Kuntastrategian toimeenpano-ohjelmassa kuvataan ne
toimet, joilla kukin toimiala aikoo toteuttaa tavoitteet.
Hyvinvointitavoitteet ovat Iahes aina sellaisia, joiden saa-
vuttamiseksi tarvitaan useiden toimialojen ty6ta ja osaa-
mista. Keinoja maariteltdessa toimialojen olisi hyva yh-

Suunnitelmassa nimetdan toteutuksesta vastuussa ole-
vat toimialat ja yksikot ja maaritelladan mittarit, joilla to-
teutumista seurataan ja arvioidaan. Alla on esimerkki,
miten terveyserojen kaventamista ja syrjdytymisen va-
hentamistad koskeva tavoite muutetaan toimenpiteik-
si, vastuiksi ja mittareiksi. Kuntaorganisaation ulkopuo-
listen toimijoiden kanssa tehtdva yhteistyd kannattaa

dessa sopia, mita kukin tekee ja mita tehdaan yhdessa.

my®&s kirjata nakyviin.

/

Tavoite

Terveyserot kaventuvat ja
syrjdytyminen vahenee

Toimenpiteet
tavoitteen saavuttamiseksi

Nuorille turvataan tukitoimet
koulutuksen ja tydeldmaan
siirtymisen nivelvaiheessa

Aikuisten, lapsiperheiden ja nuorten
paihde- ja mielenterveyspalveluja
kehitetaan

Arvioidaan pitkdaikaistyottomien
sosiaalinen ja terveydellinen tilanne

Vastuut

Nuorisopalvelut
Tyollisyyspalvelut

Perusopetus
Koulu-/Opiskeluterveydenhuolto
Jarjestot ja elinkeinoeldma
Sosiaali- ja terveystoimi
Nuorisotoimi

Jarjestot

Tyollisyyspalvelut
Sosiaalipalvelut

Mielenterveys- ja paihdeyksikkd

Seuranta

Nuorten saaman yksil6llisen
tuen maara tydelamaan
siirtymisessa

Nuorisoty6ttdmien maara

Mielenterveys- ja paihde-
suunnitelma valmistuu

Jarjestoyhteistyo

Pitkaaikaistyottomien maara

Terveydentilan
kartoitusten maara

Esimerkki toimeenpanosuunnitelmasta, joka koskee tavoitetta
"Terveyserot kaventuvat ja syrjdytyminen vahenee”.

JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA
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Seurantaindikaattorit kuvaavat toiminnasta syntyvid
tuotoksia. Mittarit olisi hyva maaritelld sellaisiksi, ettd
ne kertovat, onko toiminnasta seurannut toivottuja tuo-
toksia ja hyvinvointivaikutuksia. Ainakin osan mittareis-
ta kannattaa olla vertailukelpoisia muiden kuntien ja
alueiden seurantaindikaattorien kanssa.

Kuntien kaytettdvissa on myos kansallisia hyvinvoinnin
ja terveyden edistamisen indikaattoreita. Ne kuvaavat
toiminnan vaikutuksia ja pitkalla aikavalilla myos tehok-
kuutta ja vaikuttavuutta.

Tallaisia indikaattoreita ja kuntien valista vertailutie-
toa on esimerkiksi THL:n nettisivuilla www.sotkanet.fi,
www.terveytemme.fi sekd www.thl.fi/TEAviisari. Kun-
ta- ja aluekohtaista vertailua voidaan tehda lisad SOTKA-
netin indikaattoreihin perustuvalla TEHO-tyokalulla
(www. indikaattorit.com).

Toimeenpanosuunnitelmaa valmisteltaessa kannattaa
sopia tehtdvien koordinoinnista ja vastuista. Toimenpi-
teitd maariteltdessa arvioidaan samalla voimavarojen
tarve ja osaamisen riittavyys.

JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA

: Esimerkki:
i Jotta saavutettaisiin tavoite “Lasten, nuorten ja lap-

siperheiden hyvinvointi lisddntyy ja terveyserot va-

henevat”, tarvitaan monien toimijoiden tyopanosta ja

i osaamista. Toteutukseen voivat osallistua neuvolat, péi-

i vdhoito, psykososiaalinen ja perhetyd, koulu- ja opis-
kelijaterveydenhuolto ja oppilashuolto, kulttuuri- ja

vapaa-aikatoimi, liikuntatoimi, nuorisotoimi, yhdyskun-

© tasuunnittelu sekd asuntotoimi ja liikennesuunnittelu.

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden palveluja kehittavat

i myos erikoissairaanhoito seka lasten, nuorten ja lapsi-

i perheiden kanssa toimivat jarjestot, seurakunnat, poliisi

i ja tyovoimaviranomaiset. Heidan lisdkseen suunnitte-

© luun, toteutukseen ja seurannan yhteistyohon kannat-
: taisi kutsua mukaan myds paikalliset oppilaitokset ja
i tutkimus- ja kehittdmiskeskukset seka elinkeinoelaman

edustajat ja tiedotusvalineet.

Omissa asioissaan kehittdmisen parhaita asiantuntijoi-
: ta ovat tietysti kuntalaiset. Olisi erinomaista, jos heidat

¢ saataisiin mukaan suunnitteluun ja toteutukseen.
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JOHTAMINEN YLITTAMAAN
HALLINTORAJAT

Kunnan johtamisjarjestelma

unnan johto on vastuussa toiminnasta ja siksi sen
K johtamisjarjestelman tulee tukea toimialat ylitta-
vag, verkostoituvaa ja monialaisiin kumppanuuksiin pe-
rustuvaa toimintaa.

Kunnan johtamisjarjestelmasta pdatetdan valtuuston
hallinto- ja johtosdanndissa. Alla on esimerkki pienen
ja keskisuuren kunnan linjaorganisaatioon perustuvasta
hyvinvointijohtamisen organisaatiorakenteesta.

Toimialojen sijaan voi toiminta olla organisoitu myos
vastuualueittain, esimerkiksi lapsi- ja perhetyd tai van-
hus- ja vammaisten palvelut. Riippumatta siitd, miten
toiminta on organisoitu, hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tdmisen toteutuksessa tarvitaan eri toimintojen yli me-
nevaa yhteistoimintaa ja vastuunjakoa.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen johtamiskaytan-
tojen tulee kattaa koko kuntaorganisaatio ja mahdollis-
taa yhteistyd myos kunnan ulkopuolisten toimijoiden ja
alueellisten organisaatioiden kanssa.

-

~

|

PTH Sosiaali-
toimi

Sivistys-
toimi

Pienen ja keskisuuren kunnan hyvinvointijohtaminen kunnan johtamisjarjestelmassa.

Kulttuuri

Vapaa-
aika

Tekninen
toimi

N

Ymparisto-
toimi




Vastuu johtoryhmalla

Koska hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen on kun-
nassa kaikkien toimialojen tehtdva, on luontevaa, jos
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen johtoryhmana
toimii kunnan johtoryhma tai laajennettu johtoryhma.
Laajennettuun johtoryhmaan voidaan kutsua johtoryh-
man jasenten lisdksi muita viranhaltijoita ja alueellisia
edustajia, kuten yhteistoiminta-alueen, sairaanhoitopii-
rin, ammattikorkeakoulun tai osaamiskeskuksen edus-
tajia seka jarjestojen paikallisia edustajia.

Pienissd kunnissa paddytdan usein laajennettuun joh-
toryhmaan. Talldin se voi samalla toimia kunnan hyvin-
vointiryhmana (ks. kuvio).

_ ESIMERKKI o
JOHTORYHMAN HYVINVOINTITEHTAVISTA

* johtaa hyvinvoinnin ja terveyden edistdamisen stra-
tegista suunnittelua kehittdmista ja toimeenpanoa
johtaa eri toimialojen valista hyvinvointity6ta ja sii-
hen liittyvaa ulkopuolisten organisaatioiden kanssa
tehtdvaa yhteistyota

vastaa alueellisesta yhteistyosta

vastaa hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen seu-
rannasta ja arvioinnista, hyvinvointikertomuksen
tekemisestd ja kertomuksen hyodyntamisesta
seuraa ja arvioi hyvinvointitavoitteiden toteutumis-
ta seka

raportoi luottamushenkilGille vaeston terveyden ja
hyvinvoinnin kehityksesta ja palvelujarjestelman
toimivuudesta.

JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA

Hyvinvointiryhma

Johtoryhman lisaksi on hyva olla hyvinvointiryhma, joka
koostuu kunnan eri toimialojen vastuuhenkilGistd. On
hyva, jos hyvinvointiryhméan puheenjohtajan lisdksi jot-
kut muutkin jasenet kuuluvat myos johtoryhmaan.

Hyvinvointiryhmaan voidaan kutsua my0s jarjestdjen

. tai paikallisten koulutusorganisaatioiden edustajia. Pie-
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nimmissa kunnissa laajennettu johtoryhma toimii usein
samalla poikkihallinnollisena hyvinvointiryhmana.

ESIMERKKI o
HYVINVOINTIRYHMAN TEHTAVISTA

valmistelee asiat hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisen johtoryhmalle

« valmistelee hyvinvointikertomuksen

tuottaa tietoa vdeston terveydestd ja hyvinvoin-
nista seka palvelujarjestelman toimivuudesta
tekee ehdotukset seurantaindikaattoreiksi ja
kehittaa seuranta- ja raportointijarjestelmaa
koordinoi eri toimialojen ja ulkopuolisten toimijoi-
den yhteisty6ta johtoryhman maarittamien toi-
mintasuunnitelmien mukaan ja seuraa suunnitel-
mien toteutumista

nimeaa kunnan sisdiset hyvinvoinnin teemaryhmat
ja koordinoi niiden ty6ta kuntastrategian mukai-
sesti

kehittaa toimialojen kanssa terveyden edistami-
sen hyvid kaytantoja ja tukee ammatillista hyvin-
vointiosaamista seka

koordinoi ennakkoarviointia (IVA, lhmisiin kohdis-
tuvien vaikutusten arviointi).

Tukiaineistoa kuntajohdolle
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ESIMERKKI
_ HYVINVOINTIRYHMAN
NIMEAMAN TEEMARYHMAN TEHTAVISTA

e keskittyy tiettyyn teemaan, kuten ehkaisevaan
pdihdety6hon, mielenterveysty6hon, lasten ja
nuorten hyvinvointiin, ikdihmisten hyvinvointiin
tai vakivallan ehkaisyyn

e kehittda toimintakdytantoja, tydomenetelmia ja
asiakaslahtoisia yhteistoimintamuotoja eri alo-
jen ammattilaisten kanssa osallistumalla teema-
kohtaiseen kansalliseen kehittamishankkeeseen
(esimerkiksi KASTE).

Hyvinvointisuunnittelija / koordinaattori

Pienissa kunnissa hyvinvointisuunnittelija tai terveyden
edistamisen koordinaattori voi olla osa-aikainen tai teh-
tavat voidaan jakaa hyvinvointiryhman jasenten kesken.
Suuremmissa kunnissa koordinaattorin tehtava on ko-
kopdivainen. Koordinaattori voi olla my6s kuntien yhtei-
nen (esim. yhteistoiminta-alueella).

JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA

17

ESIMERKKI
KOORDINAATTORIN TEHTAVISTA

toimii hyvinvointiryhman asioiden valmistelijana ja
tyoryhman sihteerina

koordinoi kuntastrategian hyvinvointitavoitteita
koskevan toimeenpano-ohjelman toteuttamista
hyvinvointiryhman toimeksiannon mukaisesti
koordinoi hyvinvointikertomuksen valmistelua ja
tukee sen kayttoa suunnittelun toimeenpanon ja
raportoinnin valineena

* kokoaa kunta- ja aluekohtaista hyvinvointitietoa

toimii hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen asian-

tuntijana ja vahvistaa hyvien kadytantéjen osaamista

tukee ennakkoarvioinnin kdyttéon ottamista, toi-

mii kouluttajana ja tutorina

* tukee kansallisten terveyden edistdmisen ja hyvin-
vointiohjelmien toimeenpanoa

* toimii usein kunnan keskusjohdossa tai sosiaali- ja
terveystoimessa

Suurten kaupunkien
aluekohtaiset hyvinvointiryhmat

Suurissa kaupungeissa kannattaisi perustaa myods kau-
punginosakohtaisia hyvinvointiryhmig, jotka toimivat alu-
eellisina foorumeina ja nain keskushallinnon tyovélineina.
Niiden tehtdvand on tuoda suunnitteluun alueellista ndko-
kulmaa ja lisata kansalaisten osallistumismahdollisuuksia.

Aluekohtaisten hyvinvointiryhmien tehtdvat, vastuut ja
velvollisuudet on tehtdva ndkyviksi hallinnollisesti ja si-
sallollisesti, jotta ryhmien toiminnasta saadaan suurin
mahdollinen hyoty.

Tukiaineistoa kuntajohdolle



Yhteistoiminta-alueen
johtamisjarjestelma

Sosiaali- ja terveydenhuollon uvudet yhteistoiminta-
alueet eli YT-alueet ovat organisoinniltaan ja toimin-
tatavoiltaan erilaisia. Hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tdmisen kannalta on tarkeds, ettd jasenkuntien eri
toimialojen terveytta edistava tyo ja osaaminen saatet-
taan yhteen YT-alueen perusterveydenhuollon ja sosiaa-
litoimen asiantuntemuksen kanssa.

Hyvinvointityén organisoimiseksi YT-alueen hallinnon ja
jasenkuntien pitda sopia terveyden edistémisen tavoit-
teista, kdytdnnoistd, koordinaatiosta ja johtamisesta.

Asiaa edistdd, jos jasenkunnat ja YT-alue vastuuttavat
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tehtavat organi-
saatioissaan ja sopivat yhdessd yhteistyokdytannoista
kuntien jaYT-alueen johdon valilla.

JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen koordinoimisek-
si voidaan nimeta YT-alueen hyvinvointiryhma. Sen teh-
tdvana on tuoda hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
asiat nakyviksi, johtaa strategista suunnittelua, sovittaa
kuntien ja alueen tavoitteet ja tehtavat yhteen, koordi-
noida kehittamistyotd, tukea toimeenpanoa seka valit-
taa tietoa ja osaamista.

Hyvinvointiryhman jaseniksi kutsutaan jasenkuntien hy-
vinvointiryhmien puheenjohtajat, mielelldan eri toimi-
aloilta, YT-alueen johtoryhman jasenia sekd alueellisia

jarjestojen, koulutusorganisaatioiden ja elinkeinoela-
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man edustajia. Alla olevassa kaaviossa on esimerkki YT-
alueen johtamisjarjestelmasta.

Tukiaineistoa kuntajohdolle
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Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen koordinaatio ja johtaminen yhteistoiminta-alueella.

YT-alueen hyvinvointiryhmd toimii ndin alueen hyvin- Pienten kuntien YT-alueen hyvinvointiryhman kannat-
voinnin ja terveyden edistdmisen asiantuntijana ja ke- | taa nimetd kuntien yhteinen hyvinvointisuunnittelija/
hittdjana. Kuntalaisille suunnattu viestinta ja kuntalais- terveyden edistamisen koordinaattori terveyden edista-
ten osallisuuden vahvistaminen voivat myos olla sen mistyota varten.

tehtavia. Hyvinvointiryhma voi toimia valittdjana sai- :

raanhoitopiirin kanssa tehtdvassa terveyden edistamis-

tydssa.

—



Alueellinen johtamisjarjestelma

Alueellisia hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen orga-
nisaatioita ovat muun muassa aluehallintovirastot (AVI),
elinkeino-, liikenne- ja ymparistovirastot (ELY), maakun-
taliitot (MKL), sairaanhoitopiirit (SHP), ammattikorkea-
koulut (AMK), osaamiskeskukset (OSKE), yliopistot ja
jarjestot.

Yhteistyd kuntien ja alueellisten organisaatioiden valil-
I on tarkead, silla vaikka vastuu vaeston hyvinvoinnista
ja terveyden edistamisesta on kunnilla, myos alueellisil-
la organisaatioilla on monia vaeston hyvinvointiin ja ter-
veyteen seka palvelujdrjestelman toimintaan vaikutta-
via tehtavia:

O Sairaanhoitopiirit vastaavat terveyden edistami-
sestd erikoissairaanhoitolain mukaisesti (1062/1989,
terveydenhuoltolaki, voimaan 1.5.2011).

Aluehallintovirastojen tehtavana on edistad ympa-
ristdnsuojelua, sisdista turvallisuutta seka terveellis-
td ja turvallista elin- ja tydymparistod (www.avi.fi).
Maakuntaliitot edistavat vaeston hyvinvointia alue-
kehitystydssaan.

Yliopistoilla, ammattikorkeakouluilla ja osaamis-
keskuksilla on tutkimuksen, koulutuksen ja ke-
hittdmisyhteistyon kautta omat roolinsa terveyt-
ta edistdvassa tyossa.

JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA

Alueelliselle yhteistydlle on selva tarve. Kunnat tarvitse-

vat esimerkiksi tietoa asukkaiden elinoloista, ymparis-
. tostd, palvelujarjestelmien toimivuudesta, kuntalaisten
eldaméantavoista ja eldmanhallinnasta sekd terveydesta
ja hyvinvoinnista.

On jarkevaa tuottaa tietoja ja kehittda seurantaa ja ra-
portointia yhdessa. Alueorganisaatiot voivat koordinoi-

da yhteisia kehittdmistehtavia seka jarjestaa koulutusta
i javahvistaa hyvinvointiosaamista.

Yhteistyon lujittamiseksi ja toiminnan koordinoimisek-
si kannattaa luoda pysyva toiminnallinen rakenne, jossa
i vastuista, tehtévista ja johtamisesta on sovittu.

Toimijat voivat perustaa yhteisen alueellisen hyvinvoin-
. tijohtoryhman, jonka jasenet edustavat laajasti kunta-
ja alueorganisaatioiden asiantuntijoita. Johtoryhman
alaisuudessa voi tarpeen mukaan toimia myds pysyvid
tai tehtdvakohtaisia jaostoja. Alueellinen hyvinvointijoh-
i toryhmaé toimii alueellisena tieto-ohjaajana.

Kaaviossa on esimerkki alueellisen hyvinvoinnin ja ter-

. veyden edistamisen johtamisjarjestelméan periaatteista.
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Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen alueellinen johtaminen ja koordinaatio.

Alueellinen hyvinvointijohtoryhma
ESIMERKKI ALUEELLISEN

Alueellisen hyvinvointijohtoryhmén térkes tehtiva on HYVINVOINTIJOHTORYHMAN TEHTAVISTA
verkostoida kuntien ja muiden toimijoiden terveyttd :
edistavaad tyota. Parhaimmillaan tyd on yhteisten hyvin-
vointitavoitteiden asettamista ja niihin pyrkimistd, ver-
taisoppimista, kokemusten vaihtoa ja yhteisen tieto-
pohjan luomista.

e koordinoi alueellista hyvinvoinnin ja terveyden edis-
téamisen suunnittelua, kehittdmista ja toimeenpanoa

¢ osallistuu alueellisen tiedon tuottamiseen seka
kehittaa seurantaa ja raportointia

e johtaa alueellisen hyvinvointikertomuksen valmis-
telua

e sopii kehittdmisyhteistyostd, hankkeiden koordi-
noinnista, rahoitusvastuista ja tiedon valittamisesta

e vahvistaa hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
osaamista ja tarjoaa koulutusta seka

e osallistuu hyvinvointi- ja terveysviestintaan.
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ESIMERKKEJA
HYVINVOINTIJOHTAMISESTA

rikokoisissa kunnissa kdytannot poikkeavat toisis-
E taan. Onnistumisen kannalta on tarkeds, ettd po-
littinen johto on hyvaksynyt hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen kunnan strategiseksi painoalueeksi, sitou-
tunut tavoitteiden toteuttamiseen ja ettd johtamisen
vastuut ja toimeenpanon kdytdannot ovat selvat kaikille.

Seuraavassa on esimerkkeja erikokoisten kuntien ja alu-
eiden hyvinvointijohtamisesta.

Pienet kunnat

Esimerkkind Kauniainen, jossa kaupungin johtoryhma
toimii hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen johtoryh-
mand. Valmistelu- ja toimeenpanovastuu on kaupun-
ginjohtajan nimedamalld hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tdmisen Tejo-tyoryhmalla.

Tejo-tyoryhma

e puheenjohtaja on sosiaali- ja terveysjohtaja, joka vas-
taa hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen asioiden
valmistelusta ja esittelystd johtoryhmassa

° muut jasenet ovat eri toimialoilta oman toimialansa
johtoryhman jasenid ja toimivat sektoreillaan tervey-
den edistdmisen yhdyshenkil6ina

e tehtdvat on hyvaksytty kaupunginhallituksessa

e koordinoi poikkihallinnollista yhteistyota ja sopii sek-
toreiden vélisestd tydnjaosta

e valmistelee hyvinvointikertomuksen ja hyvinvointi-
barometrin kerran valtuustokaudessa

JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA

i * seuraa Terveys 2015 -kansanterveysohjelman tavoit-

teiden toteutumista jarjestelmallisesti.

: Muita piirteita

i ® Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen suunnitelmaan

kirjataan tavoitteet, niiden toteutustavat, koordinaa-
tiovastuut ja seuranta.

* Resursointi jakaantuu toimialoittain, minka lisaksi

yleishallintoon on varattu maararaha, jolla rahoite-
taan koulutusta ja osa poikkihallinnollista toimintaa.

i o Taydennyskoulutuksen avulla vahvistetaan osaamista

strategisesti tarkeiden tavoitteiden saavuttamiseksi.

Suuret kaupungit

Esimerkkina Espoo, jossa kaupunginjohtaja on nimen-
i nyt erikseen hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen joh-
. toryhman (HTE).

. HTE-ryhma

* puheenjohtaja on perusturvajohtaja ja varapuheenjoh-

taja sivistystoimen johtaja; molemmat ovat kaupungin
johtoryhman jasenia

° muut jasenet ovat tulosyksikdiden johtajia tai paalli-

koita seka jarjestojen edustajia

e sihteerind ja kokousten valmistelijana toimii tervey-

den edistamisen erityissuunnittelija

i e linjaa kaupunkitasoisesti hyvinvoinnin ja terveyden

edistamistyota

Tukiaineistoa kuntajohdolle



e alaisuudessa toimii hyvinvointikertomusryhmd, joka
» vastaa kaupungin hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamistilanteen ja toiminnan seurannasta ja rapor-
toinnista
e valmistelee valtuustokausittain hyvinvointikerto-
muksen ja vuosittain hyvinvointibarometrin seka
jarjestaa seminaarin, jossa seurataan toimien
edistymista.

Muita piirteita

e Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen toimintakaytan-
16]a kehitetddn useissa teemakohtaisissa tyoryhmissa
* HTE-ryhman alaisuudessa toimii lisdksi kaupungin
suuralueiden mukaiset viisi poikkihallinnollista hyvin-
vointityéryhmdd, jotka mahdollistavat
* eri toimijoiden vélisen sddnndllisen tiedon vaihdon
« alueellisten erityispiirteiden ja asukkaiden nake-
mysten huomioon ottamisen suunnittelussa
« avoimet asukasfoorumit, joissa kasitellddn alueen
asukasviihtyvyyteen liittyvia asioita.

Sairaanhoitopiirit

Esimerkiksi I1td-Savon sairaanhoitopiirissa Sosterissa toi-
mintaan kuuluvat erikoissairaanhoidon lisdksi perus-
terveydenhuolto ja vanhustenhuolto, kasvatus- ja per-
heneuvolan palvelut seka paihdehuolto.

Palvelujen tuottaminen perustuu kuntakohtaisiin sopi-
muksiin, joissa kunta paattaa, mita palveluja se ostaa
sairaanhoitopiirilta.

Sosterin keskeisia strategisia tavoitteita ovat jasenkun-
tien vdeston hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen,
saumattoman palvelun turvaaminen ja kokonaiskustan-
nuskehityksen taittuminen.

JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA

Sairaanhoitopiiri toimii asiantuntijana, joka kokoaa alu-
een vdeston hyvinvointia kuvaavaa tietoa ja avustaa eri-
laisia tyoryhmia terveytta edistavassa tydssa.

Terveyden edistaminen Sosterissa

* johtajaylildakari vastaa
* toimintaa kolmella tasolla:
1. sisdisessd tydssa yhdyshenkilétyéryhmd, joka
koostuu
« tulosalueiden ylihoitajista/tulosaluejohtajista,
ravitsemuspaallikostd, tyoterveyshuollon tervey-
denhoitajasta, johtajaylildakaristd ja terveyden
edistdmisen suunnittelijasta
2. jasenkuntien kanssa peruspalveluiden koordinaa-
tiotydryhmdt
« tehtdvana hyvinvointisuunnitelman valmistelu,
poikkihallinnollisen yhteistyon edistaminen,
kuntakohtaisen suorite- ja taloustoteuman seu-
ranta seka kuntasopimuksen vuotuinen tarkastelu
ja sopimuksen valmistelutehtavat
« koostuvat keskeisista kuntien luottamushenkil6is-
td, kunnanjohtajasta ja perusturvajohtajasta seka
sairaanhoitopiirin johtajayliladkarista ja terveyden
edistdmisen suunnittelijasta
« kokoontuvat 3-5 kertaa vuodessa
3. alueellinen yhteistydverkosto
« koostuu sairaanhoitopiirin, eri oppilaitosten, jar-
jestojen ja muiden julkisten ja yksityisten toimijoi-
den edustajista
« tehtdvana koordinoida ja toteuttaa seudullista ter-
veyden edistamistyota.
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Esimerkiksi Pohjois-Pohjanmaan maakunnassa on seka
aluehallintoviraston (AVI) ettd sairaanhoitopiirin (PPSHP)
organisoimaa yhteistyota terveyden edistamiseksi. Yhdes-
sa maakuntaliiton ja kuntien kanssa ne tekevat alueellista
hyvinvointiohjelmaty&ta.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
neuvottelukunta

aluehallintoviraston nimeama
® seuraa, tukee ja arvioi uusien YT-alueiden terveyden
edistdmisen rakenteiden ja terveyserojen kaventami-
sen kehittamistyota

toimii kansallisten ohjelmien ja suositusten toimeen-
panon ohjaus- ja seurantaryhmana seka

e kokoaa ja levittaa tietoa hyvista kaytannoista.

Sairaanhoitopiirin terveyden
edistamisyksikko

tehtdvana vahvistaa terveyden edistdmisen organi-
sointia ja alueellista koordinointia koulutuksen, kon-
sultaation ja valmennuksen keinoin

kokoaa kuntien kanssa alueelle sopivia terveyden ja
hyvinvoinnin edistamisen hyvia kdytantoja ja valittaa
niitd alueen tarpeisiin

tarjoaa alueellista terveystietoa

edistaa eri toimijoiden valistd yhteistyota.

Ohjauksen ja neuvonnan ohella sairaanhoitopiiri vastaa
osaltaan alueensa tdydennyskoulutuksesta.

Alueella toimii PPSHP:n johdolla terveyden edistdmisen
rakenteita kehittdva KASTE-hanke, Terveempi Pohjois-
Suomi (TerPS), jossa kehitetdan alueellista terveyden
edistamisen rakennemallia ja johtamisen tyodkaluja.

JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA

TerPS-hanke Kainuussa

luodaan maakuntahallinnon ja jasenkuntien hyvin-
voinnin ja terveyden edistdmisen rakenteita, jota var-
ten jokainen kunta on nimennyt poikkihallinnollisen
hyvinvointiryhman

maakunnallinen terveyden ja hyvinvoinnin ryhma
koostuu kuntien ja muiden paikallisten toimijoiden
edustajista

alueelle suunnitellaan kehittajaverkostoa, joka koko-
aa siséallollisten teemaryhmien osaamista ja valmiste-
lee asiat maakunnalliselle terveyden ja hyvinvoinnin
ryhmalle.

TerPS-hanke muualla Pohjois-Pohjanmaalla
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myo6s muissa hankkeen kunnissa ja YT-alueilla maa-
ritellddn johtamisen vastuut ja poikkihallinnolliset
hyvinvointiryhmat tehtdvineen ja valmistellaan kun-
tastrategioiden ja kuntasuunnitelmien pohjaksi hy-
vinvointikertomukset

kuntajohdolle jarjestetaan koulutusta strategiatyosta,
toimintakaytanndista ja johtamisen tyovalineista
tietotuotantoa ja johtamisen tyodkaluja kehitetaan yh-
dessd alueen muiden organisaatioiden ja kansallisten
toimijoiden kanssa.
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TOIMINTA ERILAISISSA
ORGANISAATIOMALLEISSA

K unnat kehittavat johtamisjarjestelmidan jatkuvas-

siihen suuntaan, ettd ne lahtevat asiakkaiden palvelu-

ti. Perinteisia linjaorganisaatiomalleja kehitetaan

tarpeista ja ohjautuvat kokonaisprosessien ja saumatto-
mien palvelujen mukaan.

Tyypillisia esimerkkeja ovat elamankaarimallit ja prosessi-
johtamisen kaytannat. Tilaaja-tuottajamalleja on kehi-
tetty erityisesti suurissa kaupungeissa.

Organisaatiomallista riippumatta hyvinvoinnin ja ter-
veyden edistdmisessa tarvitaan aina toimialat ylittavaa
yhdessa tekemista ja poikkihallinnollista johtamista.

Elamankaarimalli

Esimerkkind Mikkeli, jossa uusittu kaupunkistrategia
(2009) korostaa voimakkaasti kaikessa toiminnassaan
terveyden ja hyvinvoinnin edistamista ja ennalta ehkai-
sevid palveluja.
e Hyvinvointiselvitys on tehty kerran valtuustokaudessa
vuodesta 2002.
e Poikkihallinnollinen hyvinvointityoryhma
« kaupunginjohtaja johtaa
» asiantuntijasihteerina hyvinvointikoordinaattori
» tehtdvana laatia terveyden edistéamis- ja hyvinvoin-
tiohjelma, joka huomioi hyvinvointiselvityksessa
esille tulleet keskeiset haasteet. Ohjelma maaritte-
lee konkreettiset toimet ja vastuutahot eri toimi-
aloilta.

JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA

i * Sosiaali- ja terveystoimi jaettu eldmankaarimallin mu-

kaan neljaan tulosalueeseen:
« lapsiperheiden palvelut
» psykososiaaliset palvelut
» terveyspalvelut
« vanhusten palvelut.

e Oma terveyden edistdamisen yhdyshenkil6 sosiaali- ja

terveystoimessa:

» auttaa yksikoita ottamaan terveyden edistamisen
ja ennalta ehkaisevat palvelut huomioon palvelu-
tuotannossaan

» jasen kaupungin hyvinvointitydryhmassa.

i Sosiaali- ja terveystoimen terveydenedistdmisryhmés-
i s& on edustajat kaikilta sosiaali- ja terveystoimen tulos-
i alueilta.
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Prosessijohtamisen malli

Yhd useammassa kunnassa ollaan siirtymdssa prosessi-
maiseen johtamistapaan, jossa sektorijohtamisen sijaan
korostetaan asiakkaan palveluun liittyvan prosessin sau-
matonta ja tehokasta ldpiviemista. Esimerkiksi Muura-
messa ja Jarvenpddssa toiminta organisoidaan asiakas-
[&htoisind prosesseina, joita tuetaan johtamisella.

Mallin ydin

e Haetaan toiminnallista ja taloudellista vaikuttavuutta.

e Toimialojen omat toimintamallit avataan ja toimin-
ta sovitetaan asiakasryhmien palvelutarpeen mukaan
yhteen ammattiryhmien kanssa.

* Prosesseja johdetaan poikkihallinnollisesti asiakkaiden
tarpeista kasin

e Palvelukokonaisuusprosesseja ovat esimerkiksi lapsi-
ja perhetyd, vanhus- ja vammaisty®d, terveys ja aikuis-
sosiaalityod.

e Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen voi olla oma
prosessinsa tai se voi koostua useiden eri prosessien
kokonaisuudesta.

* Prosessin omistaja tai palvelukokonaisuuden johtaja
on onnistumisen kannalta keskeinen. Han vastaa pro-
sessin madrittelystd ja valvoo asioiden saumatonta
etenemista.
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Mallin edut

e Toiminnoista pystytaan karsimaan turhaa paallekkai-
syytta ja tietokatkoksia.

e Toiminta ja talous kytkeytyvat paremmin toisiinsa
asiakkaan nakokulmasta.

* Yhteisty6 eri ammattiryhmien valilla on joustavaa sa-
massa organisaatioyksikdssa.

* Mallilla voidaan 16ytaa nykyista tehokkaampia tapoja
kehittdad hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen kay-
tantoja koko kunnassa ja néin tehostaa kunnan toi-
mintaa kuntalaisten hyvinvoinnin tuottajana.

Tilaaja-tuottajamalli

Esimerkkind Tampereen tilaaja-tuottajamalli, jossa ti-
laaja arvioi asukkaiden palvelutarpeet ja valitsee niita

vastaavat tuotantotavat ja tuottajat. Oman tuotannon
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lisdksi palveluja tuottavat yritykset ja yhteisot.

e Valtuuston keskuudestaan valitsema pormestari toi-
mii padtoimisena kaupunginhallituksen puheenjohta-
jana ja johtaa kaupunkia.

* Nelja valtuutetuista valittua apulaispormestaria toimii
palvelujen jarjestamisesta vastaavien tilaajalautakun-
tien padtoimisina puheenjohtajina.

 Tilaajalautakuntien jasenet ovat my0s valtuutettuja
tai varavaltuutettuja.

 Tilaajan toiminta on organisoitu kuuteen asiakasldh-
toiseen ydinprosessiin, joista vastaa kuusi tilaajalauta-
kuntaa.
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Ydinprosessit ja tilaajalautakunnat

e ikdihmisten hyvinvoinnin yllapitaminen
« lasten ja nuorten kasvun tukeminen
« terveyden ja toimintakyvyn edistéminen
» osaamisen ja elinkeinojen kehittdminen
« sivistyksen ja elamanlaadun edistéminen seka
« kaupunkiympariston kehittaminen.
e Tilaajaryhmg, joka kuuluu konsernihallintoon, valmis-
telee tilaajalautakuntien paatettavaksi tulevat asiat.
e Pdavastuu kaupungin terveyden edistamisen koordi-
noinnista on suunnittelijalla, joka toimii terveyden ja
toimintakyvyn edistémisen ydinprosessissa.

JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA
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e Kaupungin tuottamat hyvinvointipalvelut on organi-
soitu kuudeksi tuotantoalueeksi, joita johtavat val-
tuuston valitsemat johtokunnat ja johtokuntien valit-
semat tuotantojohtajat.

Palvelusopimuksissa, jotka tilaaja ja tuottaja solmivat,
madritelladn palvelujen sisdltd, laatu, laajuus ja hinta.
Sopimukset ovat mallin keskeisid ohjauksen ja yhteis-
tyon vélineita.

Pormestari johtaa terveyden edistdmisen ohjausryh-
ma3, joka koostuu ydinprosessien ja hyvinvointipalve-
lujen tuotannon ohjauksen ja konsernihallinnon vas-
tuuhenkildista sekd apulaispormestarista, joka johtaa
terveyttd ja toimintakykya edistavien palvelujen ja
ikdihmisten palvelujen tilaajalautakuntia.

Tukiaineistoa kuntajohdolle



AIKATAULUTUS JASENTAA TOIMINTAA

untasuunnittelun vuosikello on yksi hyva tyovali-
K ne strategisesti tarkeiden asioiden oikea-aikaisessa
suunnittelussa, asioiden valmistelussa ja kasittelyn ajoi-
tuksessa.

Taulukossa s. 31 esitetty hyvinvoinnin ja terveyden edis-
tamisen vuosikello on ajoitettu luottamushenkildiden
nakodkulmasta valtuustokauden ensimmaiselle vuodelle.
Rinnalla esitetddn esimerkkeja samanaikaisesta viran-
haltijavalmistelusta pdatoksenteon tueksi.

Sairaanhoitopiirin suunnitteluprosessin olisi hyva edeta
kuntasuunnittelun kanssa samassa tahdissa.

JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA
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Valtuustokauden toinen ja kolmas vuosi seka neljan-
nen vuoden kevat sujuvat samalla tavalla. Strategioita
ei avata vaan ne paivitetdan huhti-toukokuussa. Samal-
la arvioidaan, onko toimintaymparistossa tapahtunut
muutoksia, joihin on reagoitava. Hyvinvointikertomuk-
sen kasittely ajoitetaan tahan.

Valtuustokauden viimeinen syksy poikkeaa jonkin ver-
ran muista syksyista. Useimmissa kunnissa viranhaltijat
aloittavat tuolloin strategiatyon ja uuden hyvinvointi-
kertomuksen valmistelun. Toimintaymparistéa kuvaa-
vaa seka tulevia linjauksia ja indikaattoreita koskevaa
tietoa kootaan. Puolueet hakevat aineistoa vaaliohjel-
miinsa jo kevaalla, viimeistaan syksylla. Talldin hyvin-
voinnin ja terveyden edistdmiseen kannustavat aineis-
tot ovat tarpeen.

Tukiaineistoa kuntajohdolle
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Kunnan luottamushenkiléiden Sairaanhoitopiirin Hyvinvointiasioiden valmistelu Asioiden valmistelu
tehtdvidt tehtdvit kunnassa sairaanhoitopiirissd
Tammi- | Valtuutettujen perehdytys alkanut Toimintakertomuksen Hyvinvointisuunnittelija/ terveyden Terveyden edistamisen yksikko tuottaa
Helmi Valtuustot pitavat jarjestaytymis- valmistelu ed||stam|se_||': kokgrd|na?ttor|ke5|ttglee asiaa Eetpa aIluegn véeston terveyde‘stalja
kokouksen, valitaan hallitus ja Toiminnan seuranta ja arviointi va tuutetui e, kierros autakunnissa, yV|Anvo!nn|sta toiminnan arvioinnin
lautakunnat o ) jaetaan materiaalia pohjaksi
Kayttésuunnitelman Vali | henkilét hyvinvoinnin |
Kayttosuunnitelman vahvistaminen vahvistaminen alitaan luottamushenkilot hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen toimielimiin
Maalis Luottamushenkildiden strategiatyd Tilinpaatds valmistuu Esitellaan hyvinvointikertomus valtuustolle | Esitelld@n alueen/kuntien hyvinvointi-
a!kaa (\{lranhaltuavalm|ste|u alkanut Tuotetaan tietoa hyvinvoinnin ja terveyden kertomus SHP:n hallitukselle
aiemmin) edistamisen strategioista, kdytanndista ja Jarjestetdan ja osallistutaan alueellisiin
Tilinpaatosta valmistellaan kustannuksista hyvinvointiseminaareihin, arvioidaan
Jarjestetaan alueellisia hyvinvointi- Eyk}’kaﬁa’?? aJa tUOéOkSIZlah.J_eeh i
seminaareja ja arvioidaan kunnan yvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi
nykykaytantéja ja tuotoksia
Huhti- Strategiaty0 jatkuu, joissakin kunnissa | Kuntaneuvottelut toiminnan Jatketaan tiedon vélittamista toimivista Valmistellaan kuntaneuvotteluihin
Touko strategia hyvéksytaan toteutumisesta ja suunnittelun | hyvinvoinnin ja terveyden edistémisen aineistoa alueen ja kuntien vdeston
Tarkastuslautakunta viimeistelee raameista kéyténnéist'é, kginois’ga, v.'aih'tgeh'tois- teweydgstéja hylvir?'voli'nn!lsta,"tler\{eydep
tydtaan Strategiakeskustelut kulsttanquktmstlaJathywnv0|nt|-|nd|kaatto- ed{ﬁam}:iep II:yvt|sta kakyFatnnmsta seka
. N A reista strategian toimeenpanon vaihtoehtoiskustannuksista
Tilinp&4tss hyviksytasn tulosyksikoiden kanssa suunnittelun tueksi T . )
) ) Kasitelladn kuntaneuvotteluissa kuntien
Osa kunnista aloittaa hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
talousarvioraamikeskustelun tavoitteita ja niiden yhteensovittamista
SHP:n strategisten tavoitteiden kanssa
Kesd— Osa kunnista tekee talousarvion Kuntien, YT-alueiden ja SHP:n Tehdaan esitykset hyvinvoinnin ja Keskustellaan/vahvistetaan alueellisen
Heiné raamipaatoksen hallituksessa tai kdy valiset asiantuntijaneuvottelut | terveyden edistamisen paalinjoista hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
léhetekeskustelun valtuustossa ja tyonjaosta ja palvelujen hyvinvointiryhman suunnitelmat ja
lautakunnissa tuottamisesta niiden toteutus kuntaneuvotteluissa
Strategiaty0 jatkuu, strategia
hyvaksytaan, toteutusohjelmia tai
vastaavia valmistellaan
Elo Talousarvion raami linjataan Palveluyksikoiden Eri toimialat tekevat esityksensa hyvin- Sovitaan alueellisen tiedon
viimeistaan nyt menoraamien maarittely, voinnin ja terveyden edistdmisen paino- tuottamisesta, kehittamishankkeista
Strategian toteuttamisohjelmia t0|m|n_ta-Ja_tanus—_ _aIl_Je|sta, t_mmenpﬁenstaja voimavaroista, ja koulutuksen jarjestamisesta
viimeistellsan suunnitelmien laadinta alkaa joilla tavoitteet voidaan toteuttaa
Syys— Talousarvion ja toimintasuunnitelman | Tulosyksikéiden toiminta- ja Esitelldan vertailutietoja, kuntalaisten ja Tehdaan esitykset sairaanhoitopiirin
Loka valmistelu jatkuu, monissa kunnissa taloussuunnitelmat valmistuvat | kunnan hyvinvointitilannetta valtuusto- hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen
jarjestetdan valtuusto- ja Suunnitelmien yhteen- seminaareissa paalinjoista; terveyden edistamisen
hallitusseminaareja sovittaminen ja tydnjako {kflkktoltuo eiuptelrvekydin edlsttgnzlsen
. . o . oteutuksen keinoja, kustannustietoa
T?If)lf.sak'jylf)'dfn |§U;a:<lyniaka5|ttely Kuntaneuvottelut toiminnan ja ja vaikutuksia '
paatoskasittelynd, hallituksen talouden suunnitelmista
kasittely alkaa
Marras— | Hallitus tekee talousarvioesityksen SHP:n toiminta- ja talous- Tilaaja-tuottajajarjestelmassa kaydaan Jarjestetaan/ osallistutaan alueellisiin
Joulu valtuustolle ja valtuusto paattaa suunnitelma hyvdksytaan palvelusopimusneuvottelut, joihin hyvin- hyvinvointiseminaareihin

veroprosentista seka talousarviosta
ja toimintasuunnitelmista

Kayttotaloussuunnitelmien
viimeistely alkaa

voinnin ja terveyden edistémisen tavoitteet
sisdltyvat

Alueellinen hyvinvointikertomus
paivitetdan

Esimerkki kunnan ja sairaanhoitopiirin suunnitteluprosessista 1. valtuustovuonna.
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LOPUKSI

yva johtaminen kaantaa hyvinvoinnin ja tervey-

den edistdmisen haasteet voimavaraksi. Pysyvat
ja toimivat rakenteet mahdollistavat sen, ettd erilai-
nen osaaminen kumuloituu ja voimavarat voidaan so-
vittaa yhteen.

Onnistumisen ehdoton edellytys on, etta luottamushen-
kilo- ja viranhaltijajohto on vankasti sitoutunut hyvinvoin-
nin ja terveyden edistdmisen jarjestelmalliseen tyohon.
Kuntalaisten hyvinvointi on investointi, joka tuottaa pit-
kalla aikavalilla hyvinvoivan ja terveen kunnan perustan.

Toiminta perustuu kuntalaisten hyvinvointitarpeisiin.
Paattajat tarvitsevat tiiviin tietopaketin kuntalaisten ter-
veyden ja hyvinvoinnin tilasta ja sen muutoksista, myos
suhteessa muihin kuntiin. Paattajien on tarkeaa tietaa
hyvinvointisuunnitelmia tehdessdan, miten nykyiset
kaytannot ja palvelujérjestelma ovat onnistuneet vas-
taamaan tarpeisiin vai onko ylipadtéan toimintaa osattu
kohdentaa oikeisiin asioihin.

Hyvinvointikertomus kuntien ja alueiden yhteisena tyo-
kaluna tiivistaa eri alojen asiantuntijoiden nakemykset.

Toinen tarked johtamisen tydkalu on ennakkoarvioin-
nin menetelma (lhmisiin kohdistuva vaikutusten arvi-
ointi = terveysvaikutusten ja sosiaalisten vaikutusten
arviointi), jossa paatosprosessiin tulevien strategisten
kysymysten ratkaisuvaihtoehtoja arvioidaan asiantun-
tijavoimin ennakkoon kuntalaisten hyvinvoinnin ja ter-
veyden nakokulmasta.

JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA
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Kuntalaisten terveyteen ja hyvinvointiin vaikutetaan
inhimillisesti ja taloudellisesti tehokkaimmin silloin,
kun toiminta kohdistetaan laajamittaisesti sosioeko-
nomisesti heikommassa asemassa oleviin vaestéryh-
miin ja syrjdytymisvaarassa oleviin yksiléihin ja perhei-
siin (www.teroka.fi). Terveyserojen vahentaminen voisi
olla jokaisen kunnan ja alueen yksi strategisista paino-
alueista.

Mité terveyden edistdminen kuntatydssa maksaa? Pal-
jonko terveyttd edistavaa tyota tehdaan eri toimialojen
toiminnassa ja millaisia tuotoksia ja vaikutuksia saadaan
aikaan? THL on mallintamassa Terveyden edistdmisen
taloudellinen arviointi (TEVA) -hankkeessaan kokonais-
valtaista arviointia eri toimialojen terveytta edistavasta
tyOstd, sen kustannuksista ja tuotoksista.

Terveyttd edistdvien tehtavien kuvaus, kustannusten ar-
viointi ja arvioinnin mallinnus tekee tyosta konkreettista
ja nakyvaa. Siita tulee selkedmmin kehittdmisen kohde
hoitavan ja korjaavan tyon rinnalle.

Kuntapaattajat vastaavat siitd, miten hyvinvointia ja
terveyttd kunnassa edistetdan. Valmistelu- ja esittely-
vastuussa olevat viranhaltijat taas ratkaisevat, kuinka
hyvin hyvinvointiasioita vieddan kunnan organisaatiossa
eteenpain.

Toivomme, etta tama tukiaineisto auttaa kunnan avain-

henkil6itd luomaan toimivat hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen rakenteet.
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TILASTOPALVELUJA

Kuntaliitto (www.kunnat.net) tarjoaa kunta- ja aluetasoista
yleis- ja taloustieto, sosiaali- ja terveydenhuollon tilastoja ja
vertailutietoja.

SOTKANETIin (www.uusi.sotkanet.fi) on koottu kattavasti
kuntatasoisia tilastotietoja suomalaisten hyvinvoinnista ja
terveydestd aihealueittain. Tiedot ovat saatavissa myds seu-
tukunta-, maakunta- ja aluetasolla. Tietoja voidaan tarkastel-
la joko yhden vuoden poikkileikkaustietoina tai aikasarjoina.

TEAviisari (www.thl.fi/TEAviisari) verkkopalvelu kuvaa kunnan
terveyden edistamistoimintaa. TEAviisarissa voi tarkastella yh-
den kunnan tai alueen tietoja ja vertailla kahden kunnan tai
alueen tietoja parivertailussa. Talla hetkelld jarjestelmas-
sa on terveyskeskuksilta vuonna 2008 saadut tiedot. Vuoden
2011 alusta on saatavilla tunnuslukuja peruskouluista, terve-
ytté edistdvasta liilkunnasta ja vuoden 2010 terveyskeskusky-
selysta.

TEHO-tyokalu (www.indikaattorit.com) on vdeston terveys-
ja hyvinvointiosoitin, jonka avulla voi hakea ja raportoida ter-
veys- ja hyvinvointiosoittimia. Maksuton portaali kayttaa tal-
18 hetkelld SOTKAnRetin tietoja. Tyokalu ndyttaa indikaattorin
muutossuunnan ja kunnan tilanteen suhteessa vertailukuntiin
graafisena ja taulukkona.
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Terveytemme-sivusto (www.terveytemme.fi) tarjoaa tilas-
totietoja vaeston terveydesta alueittain ja vaestoryhmittdin.
Tiedot esitetdan vdestoryhmittdin sukupuolen ja koulutusryh-
man mukaisesti. Jatkossa raportoidaan mm. Kouluterveysky-
selyn, Alueellisen terveys- ja hyvinvointitutkimuksen (ATH) ja
Lasten terveysseurannan (LATE) tulokset sivustolla.

Terveyspuntari (www.kela.fi > tietoa kelasta > tilastot) kuvaa
vdestdn sairastavuuseroja, tyokyvyttdmyyttd ja etuisuuksia
alueittain.

Tilastokeskus (www.stat.fi) kerdd ja yllapitaa yhteiskuntaa

kuvaavia tietoaineistoja ja tilastoja (mm. kuolinsyytilastot,
kuntaportaalit).
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Tama HYVINVOIVA JA TERVE KUNTA -sarjan tukiaineisto Joh-
taminen tukee hyvinvoivaa ja tervettd kuntaa on syntynyt yhdessa
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen, Kuntaliiton, sosiaali- ja ter-
veysministerion ja monien kuntatydssa mukana olevien asiantunti-

joiden kanssa.

Terveyden edistamisen rakenteita, tyokaluja ja johtamista on ke-
hitetty 2003—2008 toimineessa TEJO-hankkeessa (Terveyden edis-
tamisen paikalliset rakenteet ja johtaminen). Hanketta johti aluksi
Stakes, myohemmin THL, ja siind ovat olleet mukana ammattikor-
keakoulut ja kunnista Kauniainen, Muurame, Narpio, Oulu ja Salo
sekd seutukunnista Kuusiokunnat eli Alavus, Kuortane, Lehtimaki,
Soini, Toysé ja Ahtéri.

Rakenteita, johtamisen tydkaluja ja kaytantoja on testattu muun
muassa Eteld-Savon ja Pielisen Karjalan seka Terve Kunta -verkos-
ton kunnissa. Oppaan syntyyn ovat myotavaikuttaneet myos hy-
vinvoinnin ja terveyden edistamisen KASTE-hankkeissa mukana
olevat alueet ja kunnat, jotka ovat edelleen kehittdneet ja sovelta-
neet kaytantdon toimintamalleja ja johtamisen tyokaluja.

Paljon kiitoksia kaikille mukana olleille ja tyosta palautetta anta-
neille.
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JOHTAMINEN TUKEE HYVINVOIVAA JA TERVETTA KUNTAA
Tukiaineistoa kuntajohdolle

Tama julkaisu on osa THL:n sarjaa Hyvinvoiva ja terve kunta,
tukiaineistoa kuntajohdolle. Julkaisussa esitetddn ratkaisuja
kuntien, yhteistoiminta-alueiden ja sairaanhoitopiirien hyvin-
voinnin ja terveyden edistémisen johtamiseen ja toimeenpa-
norakenteisiin. Mallien lisaksi kerrotaan esimerkkeja ratkai-
suista, joita on tehty erikokoisissa kunnissa ja alueilla seka
erilaisissa organisaatiomalleissa.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen on kunnan perustehta-
v, josta kaikki toimialat ovat omalta osaltaan vastuussa. Myds
uusi terveydenhuoltolaki (HE 9o/2010, voimaan 1.5.2011) pai-
nottaa hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen rakenteiden ja
johtamisen kehittamista.
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