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Taustaksi lukijalle

Tyoeldmapuheen media-analyysi perustuu Retriever Suomen mediaseurannan
piiriin kuuluvan toimituksellisen median aineistoon vuosilta 2019 ja 2023. Yhteensa
aineistoon sisaltyi 47 844 uniikkia artikkelia.

Tybeldmaa koskevaa keskustelua rajattiin koskemaan aihepiirejd, jotka liittyvat
tydeldman laatuun ja kehittamiseen. Tallaisia olivat tydhyvinvointi ja jaksaminen,
johtaminen ja esihenkildtyd, tydon murros, eri-ikaiset tydelamassa. Analyysin
ulkopuolelle rajattiin monia lahtokohtaisesti lainsdadantoon ja politiikkaan liittyvia
aiheita kuten lakot, tyotaistelut, tyottdmyys ja tydmarkkinapolitiikka. Aiherajaus
tehtiin raportin kayttétarkoituksen perusteella.

Aineistoa luokiteltiin juttutyypin, aiheen, tutkitun tiedon vs. yksilén kokemuksen
seka juttujen savyn perusteella.

Artikkeleiden savy on maaritelty kolmeen kategoriaan, joihin aineisto on jaettu
tekodlyavusteisesti. Juttujen savykategoriat on maaritelty

e positiiviseksi, mikali siitd ilmeni enemman positiivinen asenne tydeldmaa
kohtaan esimerkiksi positiivisten adjektiivien tai esitettyjen vaittamien kautta.
Esimerkiksi artikkelit, joissa esitettiin ratkaisuja tydeldaman ongelmiin tai yksillla
oli positiivinen kokemus, luokiteltiin positiivisiksi.

e negatiiviseksi, mikali siitd ilmeni enemman negatiivinen asenne tydelamaa
kohtaan esimerkiksi negatiivisten adjektiivien tai esitettyjen vaittamien kautta.
Esimerkiksi artikkelit, joissa keskityttiin huonoihin tydolosuhteisiin tai
stressaavaan tyoilmapiiriin, kerrottiin tydeldméan ongelmista, mutta ne eivat
olleet ratkaisukeskeisia, tai yksilolla oli huono kokemus, luokiteltiin
negatiivisiksi.

e neutraaliksi, mikali siind esiintyi tasapainoisesti positiivisia ja negatiivisia
nakokulmia tai mikali se oli luonteeltaan neutraalin toteava esittamatta
kumpaakaan nakokulmaa.

Analyysin taustoja, aineistoa ja metodologiaa on avattu tarkemmin luvussa 13.
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1 Se, miten puhumme tydelamasta, muovaa
tyoelaman todellisuutta

Todellisuutta kuvaava ja monipuolinen keskustelu tyoelamasta on tarkea osa
tydelaman kehittdmista. Parhaimmillaan keskustelu tydelamastd on vastuullista
puhetta, joka edesauttaa tydelaman kehittamista tuomalla esiin tydelaman
tarkeyttd ja myonteisia puolia, lakaisematta ongelmia maton alle. Se on
ratkaisukeskeista ja pyrkii yhteistydn ja yhdessa tekemisen lisaantymiseen
tybelamassa. Tyouransa alussa oleville nuorille vastuullinen puhe lisda innostusta,
nakdkulmia ja luottamusta tulevaan.

Julkiseen keskusteluun tarvitaan mukaan niin yksilt, yhteisét kuin koko
yhteiskuntakin. Vastuullinen puhe valttaa vastakkainasettelua ja pyrkii
tunnistamaan hyvaa. Yleisolle kerrotaan selvasti, milloin kyseessa on tieto ja milloin
mielipiteet.

Vastuullista on huomioida, miten saavutettavaa puheemme on ja miten se
tavoittaa monimuotoisen kuulijakunnan. Vastuullisen tydelamapuheen ansiosta
kuva tydelamasta monipuolistuu.

TYO2030-ohjelman vastikaan julkaisemassa Tydeldmén tilannekuvia -raportissa’
todetaan, ettda monella mittarilla arvioiden suomalaisen tyévaeston terveys on
pitkalla aikavalilla kohentunut, ja suunta on edelleen parempaan péin. Pitkat
sairauspoissaolot, tyokyvyttomyyselakkeet, tydtapaturmat seka ammattitaudit ovat
vahentyneet ja tydurat pidentyneet. Tydturvallisuuden ja fyysisen hyvinvoinnin
parantumisen myota huomio on kohdistunut yha laajemmin henkiseen
hyvinvointiin, jota on my0s pyritty parantamaan monin eri tavoin (Melin, 2022,
viitattu Tyoelaman tilannekuvia -raportista, 2024). Esihenkildiden tuki,
vaikutusmahdollisuudet, yhteisollisyys ja tydpaikkojen valmius tukea
tydntekijoidensa terveytta ovat parantuneet. Psykososiaalisessa tydymparistdssa
voi sanoa tapahtuneen mydnteista kehitysta monella osa-alueella.

Taman raportin tarkoituksena on muodostaa kuva siitd, miten ja millaisella
adanensavylla tydelamasta puhutaan mediassa. Raportin avulla haluttiin tarkastella

! Haltia ym. (2024): Tydelaman tilannekuvia — Tydhyvinvoinnista ja osaamisesta I6ytyy tuottavuuden kasvun
mahdollisuuksia. TYO2030-ohjelma. https://www julkari.fi/handle/10024/149164


https://www.julkari.fi/handle/10024/149164

sitd, nakyykd suomalaisen tydelaman korkea laatu ja sen mydnteinen kehitys siing,
mita ja miten tydelamasta kirjoitetaan. Raportti pyrkii vastaamaan myds siihen,
mika tydelamassa kiinnostaa mediaa ja millaisia nakokulmia jutuista 16ytyy.

Aineiston kerdsi ja analysoi Retriever kevaallad 2024. Aineisto on keratty vuosilta
2019 ja 2023. Analyysi rajattiin ndihin vuosiin muun muassa siksi, etta
koronavuodet haluttin rajata analyysin ulkopuolelle. Rajaamalla analyysivuodet
kyseiselld tavalla pystyttiin myds havaitsemaan, miten koronavuodet tai muut
nousevat trendit ovat vaikuttaneet siihen, miten tydelamasta kirjoitetaan. Media-
analyysi ja sen pohjalta koostettu raportti on toteutettu osana TYO2030-ohjelmaa.

Vastaavaa tydelaman julkisen puheen arviointia on tehty my®s aiemmin. Vuonna
2010 Johtamistaidon Opisto julkaisi Pauli Juutin kirjan "Mita lehdet kirjoittavat
tydelamasta?”. Siina seurattiin viiden kuukauden ajalta 12 suurimman median
tydelamakirjoituksia.

Mita on tapahtunut 9-13 vuodessa? Silloinkin elettiin taloudellisesti haastavia
aikoja, ja media kirjoitti ymmarrettavasti tapahtuneista lomautuksista ja
irtisanomisista — perati 34 prosenttia kaikista tydelamaartikkeleista liittyi niihin.
Kaiken kaikkiaan vuonna 2010 median tapa kasitella tydelamaa oli
taloustilanteenkin huomioon ottaen varsin negatiivinen ja osittain jopa omaa
agendaa ajava seka aihevalintojen etta kasittelyn puolesta.

Mita nyt tehdysta analyysista sitten kavi ilmi? Ensinnakin se, etta tyoelamasta
kirjoitetaan valtavasti: maariteltyjen hakusanojen perusteella haaviin kertyi 47 844
uniikkia artikkelia, vaikka iso osa tyéeldman aihepiireista rajattiin pois analyysista.?

Toiseksi, valtaisia eroja vuosien 2019 ja 2023 valille ei syntynyt keskustelun aiheissa
eika savyssa. Vuonna 2019 julkisuudessa keskusteltiin ilmiéna muun muassa
etatdistd — vuoteen 2023 mennessa etatyo oli koronapandemian vuoksi
vakiintunut, ja samalla siita alettiin keskustella myds kriittisemmin. Lisaksi
taloudellinen epavarmuus heijastui tydeldmaaiheisiin: eniten mediassa kirjoitettiin
tyollistymiseen liittyvista teemoista, esimerkiksi tydvoimapulasta.

Kolmanneksi, ja ehkad hieman yllattaen, analyysi osoittaa, ettd suhteellisesti
tarkasteltuna suomalainen tydelamakeskustelu tahan selvitykseen valituista
teemoista® on mediassa sévyltdan neutraalia ja jopa mydnteiseen kallellaan.

2 Analyysiin maaritellyt hakusanat ja -siséllét seka rajaukset on kuvattu tarkemmin raportin lopussa
luvussa 13.

® Téss4 raportissa tydeldamakeskustelu-termilld viitataan tydeldman laatuun ja kehittdmiseen liittyvaan
keskusteluun tehdyn aineistorajauksen mukaisesti.



Neutraaleja artikkeleita oli 39 prosenttia, positiiviseksi tulkittavia 36 prosenttia ja
negatiivisia 25 prosenttia.

Aineiston suuri koko kuitenkin tarkoittaa, etta maarallisesti tarkasteltuna
negatiiviseksi tulkittavia juttuja on erittdin paljon. Lisdksi moni neutraali artikkeli on
ongelmaldhtdinen, vaikka se tarjoaisi samassa jutussa myos ratkaisuja. On
huomioitava myds se, ettd analyysin ulkopuolelle rajattiin aiheita, joiden voidaan
olettaa olevan lahtokohdiltaan negatiivisempia, kuten lakot, tyotaistelut ja
tyottomyys. Naiden aiheiden ei katsottu kuuluvan tydelaman laadun kehittamisen
aihesisaltoihin.

Analyysin pohjalta muodostuu kuva monipuolisesta tydelamamediasta: aiheen
kasittely on monipuolistunut ja tydelama nayttaytyy huomattavasti laveampana
kuin vuonna 2010. Tyoeldmaa kasitelldadn mediassa maarallisesti runsaasti, siita
kirjoitetaan monesta eri teemasta, ja niiden sisélla eri nakékulmista. Jutuissa
hyodynnetdan monipuolisesti erilaisia ldhteita ja juttujen savyt vaihtelevat. Tama
kaikki yhdessa antaa hyvat edellytykset kdyda yha vastuullisempaa keskustelua
tydelamasta.

"Vastuullisen tyéelamapuheen merkitys korostuu juuri tassa
murroskohdassa, jota elamme. Kun ristikkaisia muutoksia on
samaan aikaan paljon, tarvitaan laajemmin rohkaisua,
kannustusta, hyviad esimerkkeja, onnistumisten jakamista ja
vilpitonta iloa tyon tuottamasta hyvasta. Tilanne pitdisi saada
siihen asentoon, ettd tima yhteiskunta kestdaa hyvaa puhetta
suomalaisesta tyosta ja tyoelamasta. Olen huomannut, etta
suomalainen kestda keskimaarin hyvin valitusta ja ikédvia uutisia,
mutta kun aletaan nostaa ty6elaman hyvia puolia, se koetaan
melko nopeasti ongelmien vahattelyna tai lakaisemisena maton
alle.”

— Katri Viippola, toimitusjohtaja

"Kun tydeldmasta puhutaan, siind on vdhdn sama ristiriita ja harha
kuin rikollisuudesta puhuttaessa: ihmisilld on sellainen kasitys,
etta rikollisuus on lisadntynyt tai ty6elama on huonontunut,
vaikka ndinhan ei ole, kun katsotaan tilastoja. Kun sitten taas
puhutaan siitd, miten media ty6elamaaiheita kasittelee, niin
lahtokohtana on se, ettd uutinen on yleensa yllattava ja
negatiivinen asia. lhminen on lajinakin kehittynyt niin, etta



kiinnitamme negatiiviseen helpommin huomiota. Toimittajilla on
siis kiusaus nostaa esiin sellaisia (negatiivisia) asioita, jotka saavat
yleis6n huomion, klikkauksia ja tilauksia. Olin kuitenkin
positiivisesti yllattynyt, ettd mediassa oli paljon my®6s positiivisia
tyoelamaa kasittelevia juttuja. Muutosta on varmasti tapahtunut
vuodesta 2010 parempaan suuntaan.”

— Laura Saarikoski, journalistiikan tydelamaprofessori

"Se, ettd tyoelamakirjoittelu on monipuolistunut, on osa
yleisempda muutosta journalismin kokonaisuudessa - tyota
tehddan paremmin ja siihen kuuluu nakékulmien monipuolisuus,
lahteiden monipuolisuus seka siavyjen monipuolisuus. Tdma on
osoitus journalismin kehittymisesta laadullisesti, ja se on hyva
suunta.”

— Teijo Valtanen, taloustoimituksen paallikko

“"Median kirjoittelulla on iso merkitys, mutta media ei ole yksin
vastuussa siitd, miten ty6elamasta puhutaan. Aiheesta puhutaan
myo0s sosiaalisessa mediassa ja kahvipoydissa. Itse haluaisin kiittaa
toimittajia siita, miten vastuullisesti ty6elamasta kirjoitetaan, se
on padosin monipuolista - ty6 on voimavara ja edistaa
jaksamista.”

— Jari Hakanen, tutkimusprofessori

"0On tarkeaa, etta halutaan tarkastella ja nahda, mista media
puhuu - silld media ei pelkdstadan valita todellisuutta vaan siita
tulee todellisuutta. Itse olen tehnyt tyduupumustutkimusta, joka
aiheena nostaa aika ajoin paataan, ja olen nahnyt, etta jos
mediassa ylldpidetdan ongelmakeskeista puhetta, niin kylla se
ruokkii ongelmallisuutta ty6elamatodellisuuteenkin. Ymmarran,
ettd otsikoiden tarkoitus on herattida ja herattaa tunteita, pelko ja
huoli myyvit. Haastaisin silti toimittajia miettimaan, haetaanko
otsikoilla pikavoittoja vai olisiko ldhestymistapa silti jokin toinen -
itse jutut ovat usein neutraalimpia kuin otsikko antaa ymmartaa.”
— Laura Sokka, neuropsykologi, psykologian tohtori



2 Tyédllistyminen hallitsee tyoelamakeskustelua

Seka vuonna 2019 etta 2023 tydelamakeskustelua hallitsivat tyollistymiseen liittyvat
aiheet. Vuonna 2019 aiheesta kirjoitettiin 8 366 kertaa, eli 33 prosenttia kaikesta
tydelamauutisoinnista kasitteli tyollistymiseen liittyvia aiheita. Kiinnostus aihetta
kohtaan kasvoi entisestdan vuonna 2023, jolloin tydllistymisesta kirjoitettiin 10 660
artikkelissa, eli aihe hallitsi 37 prosenttia kaikesta tyoelamakeskustelusta.

Seuraavaksi yleisin tydelamaaihe liittyy tyohyvinvointiin: vuonna 2019 aiheesta
kirjoitettiin 4 657 kertaa (19 %), vuonna 2023 4 827 kertaa (17 %).

Eniten kasvua vertailuajankohtana oli tydllistymiseen liittyvissa aiheissa
(33 2 37 %), etatydhon liittyvissa aiheissa (3 = 7 %) seka eri-ikaisiin tydntekijoihin
liittyvissa aiheissa (13 2> 15 %).

Eniten puolestaan vahenivat johtamiseen liittyva (18 > 15 %) seka yrityskulttuuriin
liittyva keskustelu 2 > 1 %).

Vuoden 2023 TOP 3 tydeladmaaiheet:

e Tyollistyminen
e Tyohyvinvointi
o Eri-ikdiset tyontekijat

Vuoden 2019 ja 2023 vertailussa tyelamakeskustelussa nousi esiin kolme selvaa
kasvajaa: etatyohon, tyollistymiseen ja eri-ikaisiin tydntekijoihin liittyvat aiheet.
Etatyd on noussut keskusteluun luonnollisesti koronapandemian myéta.
Tyollisyysaiheen nousu kertonee taloudellisesta tilanteesta ja sen vaikutuksesta
julkiseen keskusteluun. Eri-ikaiset tyontekijat ovat puolestaan lisanneet kiinnostusta
laajemman vastuullisuus- ja tydelaman monimuotoisuuskeskustelun myo6ta.



"Tyollistyminen hallitsee median ty6elamaaiheissa, koska
tyollistyminen on myo6s yhteiskunnallisesti iso teema ja my6s
ongelma, silla pitkaaikaisty6ttomien maara on yha suuri ja
tyollistymisvaikeuksia koetaan paljon my6s nuorimmissa
ikdluokissa. Tyollistyminen on ty6elaman suuri talouskysymys,
joka hallitsee varmasti siksi, ettd talouskeskustelu on mediassa
varsin hallitsevassa roolissa yleisemminkin. Sen sijaan sita voisi
pohtia, kasitteleek6 media tyollistymisaihetta liian ylatasolta, kun
sita voisi kasitella enemman yksiléiden kautta.”

— Anni Erkko, toimituspaallikkd

"Analyysissa tunnistetuista teemoista ty6llistyminen on ehka
sellainen, johon kaikkein selkeimmin liittyy talouden nakokulma.
Talousasioista taas ylipaataan julkaistaan varsin paljon juttuja
mediassa. Toisaalta ty6llistymisteeman alle mahtuu paljon
nakokulmia, jotka ovat jatkuvasti politiikan agendalla, kuten
maahanmuutto tai osaajapula.”

— Riina Nousiainen, koulutuksen ja osaamisen kehittamisen asiantuntija

"Tyollistyminen liittyy aiheena suoraan valtiontalouteen ja
herattaa siksi huomattavasti “ty6elama”keskustelua laajemmin
kiinnostusta. Tyollistymisesta ovat kiinnostuneet myos
talousuutisten lukijat, jotka ohittavat tyypilliset tyelamaaiheet.”
— Liisa Holma, Lahtijat-podcastin juontaja ja toimitusjohtaja
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3 Valtaosa tyoelamakeskustelusta syntyy uutisista

Noin kolme neljasosaa tyoelamaan liittyvasta kirjoittelusta on uutisjuttuja. Uutisten
osuus tydelamakirjoittelusta on myds pysynyt vakaana: vuonna 2019 75 prosenttia
ja vuonna 2023 76 prosenttia.

Seuraavaksi suurin juttutyyppi on henkilohaastattelut, joiden osuus on vajaa
viidennes (17-18 %) kaikesta tyoelamakirjoittelusta. Mielipidekirjoituksia on viisi

prosenttia ja padkirjoituksia vain yksi prosentti.

X R
w2

2019 2023 2019 2023 2019 2023 2019 2023 2019 2023 2019 2023
Uutinen Henkilo- Mielipide Padkirjoitukset  Kolumni Muu
haastattelu

Kuvio 3. Tydelamaa koskevat jutut tyypeittdin vuonna 2019 ja 2023. Suurin osa kirjoittelusta molempina
vuosina on uutisjuttuja.
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Vaikka paakirjoitusten osuus tydelamakeskustelussa on pieni (1 %), ne edustavat
toimituksen linjaa ja niiden painoarvon voi sen vuoksi arvioida olevan maaraansa
suurempi.

Eniten paakirjoituksissa kirjoitettiin kumpanakin vuonna tyollistymisestd ja etenkin
vuonna 2019 tydhyvinvoinnista. Tydllistymiseen liittyva kirjoittelu myds lisaantyi
eniten vuodesta 2019 vuoteen 2023. Toiseksi eniten kasvoi eri-ikdisiin
tydntekijoihin liittyva kirjoittelu.
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Kuvio 4. Padkirjoitusten jakautuminen aiheittain vuosina 2019 ja 2023.
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4 Tutkitun tiedon osuus on kasvussa — yksildiden
kokemukset ovat myos vahvasti mukana

Yle 17.4.2019:

Jenna Salo palasi etdtoista tyopaikalle, kun tilat pantiin
uusiksi - tutkimusten mukaan tuottavuus kasvaa, kun
tyohyvinvointiin satsataan

Helsingin Sanomat 9.3.2023:
Suomalaiset eivat voi toissa kovin hyvin, kertoo
Tyoterveyslaitoksen seurantatutkimus

Imatralainen 6.3.2019:
Rekkakuski Tomi, 37, tekee unelmatyo6tdan - "Tassa saa
olla oman elamansa herra”

Helsingin Sanomat 9.6.2023:
Pienen pojan suurista haaveista tuli totta - Jens Portin,
38, paasi jo toiseen unelma-ammattiinsa

Kun tekoalyn avulla arvioitiin, oliko jutun taustalla tutkimustietoa tai yksildiden
kokemuksesta kumpuavaa aineistoa, selvisi, ettda kumpaakin hyddynnettiin suurin
piirtein yhta paljon aineistonhankinnassa.

Kaikista jutuista reilun viidenneksen (22 %) taustalla on viittauksia tutkimuksiin ja
kyselyihin. Mediassa hyddynnetaan laajasti tutkimustuloksia sekd Suomesta etta
maailmalta. Tutkimusaiheita kasittelevat jutut saattavat hyddyntaa tieteellisia
tutkimuksia, tutkijoiden haastatteluita seka yritysten ja jarjestdjen toteuttamia
kyselyitd. Vuonna 2019 viidennes (20 %) tyoelamaa kasittelevista jutuista syntyi
tutkitun tiedon pohjalta, vuonna 2023 |dhes neljannes (24 %).

14



"Tutkittuun tietoon pohjautuvien juttujen osuus oli kasvanut
tarkasteluvuosina, mika ilahdutti tutkimusviestinnan tekijaa.
Kasvu voi kertoa seka journalistien ammattitaidosta etta
tutkimusorganisaatioiden aktiivisesta viestinnasta.
Tyoéelamaaiheista tehddan paljon tutkimusta, ja on tirkead, etta
tieto leviad median kautta tyoikaisille.”

— Paivi Lehtomurto, viestintapaallikko

Tutkimustiedon lisaksi tydelamaan liittyvissa artikkeleissa kaikuu ihmisten aani:
jutut pitavat sisallaan erilaisten asiantuntijoiden, kuten rekrytoijien, psykologien tai
tydelamaan liittyvien palveluntarjoajien haastatteluita seka tavallisten kansalaisten
seka johtajien haastatteluita.

Yksiloiden kokemuksia hyddyntavia juttuja oli 18 prosenttia kumpanakin vuonna, ja
ne liittyivat useimmiten keskusteluun eri-ikaisista tyontekijoista ja
tyShyvinvoinnista. Yksilot kertoivat tyduupumuksesta, ikasyrjinnasta seka
yksil6llisisté urapoluista ja unelma-ammateista. Johtajien henkilohaastattelut
puolestaan keskittyivat yleensa heidan johtamistyyliinsa.

Taustatiedon hankkiminen tutkimustiedon ja henkilkokemusten perusteella on siis
yhta yleista — sen sijaan merkittavia eroja on siing, miten mediassa niitad kasitellaan.
Tutkimustietoon perustuvista jutuista 33 prosenttia oli negatiivisia, 31 prosenttia
positiivisia ja 35 prosenttia neutraaleja, kun taas 58 prosenttia yksilon kokemuksiin
liittyvista jutuista oli positiivisia. Jos vertaa tutkitun tiedon ja kansalaisten
kokemusten perusteella tehtyja artikkeleita, voidaan sanoa, ettda media suhtautuu
tutkittuun tietoon suhteellisen neutraalisti, mutta yksildiden kokemuksiin
positiivisesti.

"Olen pohtinut sitad, kenen dani mediassa kuuluu? Onko
tyoelamapuhe hyviosaisten tietotyoldisten mediapuhetta?
Saavatko ne tahot danensa kuuluviin, joilla olisi tyoelaman
kehittadmisen kannalta suurin tarve tulla kuulluksi?”

— Jaakko Sahimaa, organisaatiopsykologi
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"Uskon, ettd kun ihminen antaa omalla nimelldan haastattelun,
han kertoo mieluummin asioista, joista hanellad on positiivista
sanottavaa. On luonnollista, ettd ihminen kertoo mieluummin
siitd, kuinka on seldttanyt tyouupumuksen kuin siita, etta on
tyouupunut. Tutkimusten kautta on helpompi kasitelld ongelmia,
esimerkiksi seksuaalista ahdistelua tai kiusaamista.”

— Laura Saarikoski, journalistiikan tydelamaprofessori

"Oletin, etta yksiloiden kokemusten maara olisi kasvanut
enemmankin — analyysi osoitti kuitenkin, etta asiantuntijat saavat
hyvin tilaa mediassa, mika onkin positiivista. Yllattavaa oli, etta
yksiloiden kokemuksista kirjoitettaessa savy oli padosin
positiivinen, olisin olettanut negatiivisempaa lahtokohtaa. Kenties
tassa taustalla vaikuttaa se, ettd mediaan esiin tulevia
yksityishenkiloita pyritadn lihtokohtaisesti kohtelemaan
positiivisessa valossa, kun he kertovat elaméastaan. Ehkapa
tyoelamasta julkisuuteen haluavat puhua enemman ne henkil6t,
joilla on "sankaritarina” tai muuten positiivinen tarina
kerrottavana. Vaikeuksista kertominen on aina isomman
kynnyksen takana.”

— Anni Erkko, toimituspaallikkd
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Kuvio 5. Sévyjakauma henkildhaastatteluissa ja tutkimustietoa hyddyntavissa artikkeleissa molempina
tarkasteluvuosina kokonaisuudessaan.



5 Tyodelamakeskustelu on monisavyista

Lansivayla 2.1.2019:
Etdtyo mahdollisti espoolaisparin muuton
Pohjois-Karjalaan

Kauppalehti 11.12.2019:

Suomen tyomarkkinoita vaivaa myrkyllinen cocktail:
syntyvyys romahti, tyoperdinen maahanmuutto hiipui ja
tyoikaisten tyokyky alkoi rapautua

Tyoelamakeskustelun savyssa ei ole merkittavaa muutosta vuosien 2019 ja 2023
valilla. Negatiiviseksi tulkittavia juttuja oli noin neljannes (24-25 %), neutraaleja
kumpanakin vuonna eniten (39 %) ja positiivisia ldhes saman verran (37-36 %).

Artikkeli luokiteltiin neutraaliksi, jos siina esiintyi tasapainoisesti positiivisia ja
negatiivisia nakokulmia tai mikali se oli luonteeltaan neutraalin toteava, ilman
kumpaakaan savya. Artikkeli luokiteltiin negatiiviseksi, mikali siitd ilmeni enemman
negatiivinen asenne tytelamaa kohtaan esimerkiksi negatiivisten adjektiivien tai
esitettyjen vaittamien kautta, tai siind keskityttiin huonoihin tyéolosuhteisiin tai
stressaavaan tyoilmapiiriin. Positiiviseksi artikkeli katsottiin, jos siita valittyy
enemman positiivinen asenne tydeldamaa kohtaan esimerkiksi adjektiivien tai
aihepiirin vuoksi. Esimerkiksi artikkelit, joissa esitettiin ratkaisuja tydelaman
ongelmiin tai joissa yksildlla oli positiivinen kokemus, luokiteltiin positiivisiksi.

0% 10 % 20% 30%

40 % 50 % 60 % 70% 80 % 90 % 100 %

M Negatiivinen Neutraali ™ Positiivinen

Kuvio 6. Tydelamapuheen savy mediassa vuosina 2019 ja 2023.

17



"Hienoa, jos selvityksen mukaan positiivista uutisointia olisi
negatiivista uutisointia enemman. Itse olen useaa puheenvuoroa
varten etsimalla etsinyt hyvia tydelamauutisia, ja sita kautta
kokemus on pédinvastainen. Monilla areenoilla kuulee ihmisten
puuskahduksia ja vasymysta jatkuvaan negatiiviseen puheeseen
tyota ja tyoelamaa kohtaan.”

— Katri Viippola, toimitusjohtaja

"Toivoisin, ettd mediassa kasiteltdisiin enemman ty6elamaa
mahdollisuuksien kuin uhkien kautta. Esimerkiksi olisi hyva
kirjoittaa enemman siitd, millaisia taitoja tyoelamassa tarvitaan 5
tai 10 vuoden paasta — mitka ovat ne alat tai kyvyt, joihin nyt
kannattaisi panostaa.”

— Laura Saarikoski, journalistiikan tydelamaprofessori

"Medialla on iso vastuu siind, millaista ty6elamapuhetta se
yllapitaa. Tavoitteenamme pitaa olla, etta media ei ruoki lilan
synkkaa kuvaa ty6elamasta. Toisaalta ongelmillekaan ei saa
kaantaa selkad, se vahentdisi median uskottavuutta. Esimerkiksi
tyohyvinvoinnin ongelmat ovat ihan merkittava asia
yhteiskunnassa, joten niista tuleekin kirjoittaa. Median liséksi
tyoelamaasenteita imetaidn myos lahipiiristd, sosiaalisesta
mediasta ja viihteestd. Media ei siis yksin voi vaikuttaa siihen,
millaisiksi vaikkapa nuorten sukupolvien ty6eldmaasenteet
muodostuvat. Mutta medialla on mahdollisuus olla
muokkaamassa asenteita, toivottavasti positiivisempaan
suuntaan. Edustamassani mediassa lahtokohta on se, etta tyo on
ihmiselle tarkea ja antoisa osa elamai, ei jotain valtettavaa,
kuormittavaa ja kamalaa. Tata kuvaa pyrimme my®os jutuissa
tuomaan esiin.”

— Anni Erkko, toimituspaallikkd
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"Jaamme miettimdin median vastuuta ja roolia tydelaman yla- ja
alamdkien tahdittajana. Toivomme, etta positiivinen-
negatiivinen-akselin sijaan keskusteluun saataisiin enemman
ratkaisukeskeisyytta seka sillanrakennusta tyonantaja- ja
tyontekijileirien valille.”

— Ulla Jones, Lahtijat-podcastin host ja kehitysjohtaja

Positiivisinta tydelamapuhetta mediassa kdydaan eri-ikaisten tydhon, kuten
nuorten kesatoihin ja elakeikaisten tydskentelyyn, liittyvissa aiheissa. Naista jutuista
yli puolet (51 %) oli positiivisia. Toiseksi positiivisinta keskustelu oli tydeldman
murrokseen liittyvissa aiheissa (49 %).

Eniten kielteisia juttuja tehtiin tydhyvinvointiin liittyvista aiheista — niista kolmannes
(36 %) oli negatiivisia, ja neutraalejakin 1ahes kolmannes (31 %). Seuraavaksi eniten
kielteisia artikkeleita oli johtamiseen ja tydsuhteisiin liittyvissa aiheissa, molemmista
aihepiireista 28 prosenttia oli negatiiviseksi tulkittavia.

Miksi ty6hyvinvointi kddntyy sanastossamme niin helposti tydpahoinvoinniksi?
Miksi julkisessa keskustelussa tyd kaantyy usein kuormituspuheeksi eika
voimavaraksi?

Yhteiskunnallisessa keskustelussa tydhyvinvoinnin kehityssuuntiin liittyy monia
huolenaiheita. Koronapandemia ja sodat Euroopassa ovat lisanneet taloudellisia
paineita ja korostaneet tydhon liittyvia epavarmuustekijoita. Tyon digitalisaation ja
tekodlyn kehityksen arvioidaan muuttavan tyon luonnetta perusteellisesti. Eta- ja
hybriditydn yleistyminen muuttaa johtamisen ja tydyhteisdjen toimintaymparistoa.
Vaesto vanhenee, nuoret tyontekijat tuovat tydpaikoille uusia ajattelutapoja ja
tydyhteisot ovat yhd monikulttuurisempia.

Vaikka monet laadulliset mittarit kertovat tydelamassa pitkalla aikavalilla
tapahtuneesta mydnteisesta kehityksesta, on tydhyvinvointia perinteisesti
tarkasteltu erilaisten pahoinvointia kuvaavien mittareiden kautta, jotka kuvaavat
esimerkiksi sairautta, tydkyvyttdmyytta, tyduupumusta tai stressin kokemusta.
Tyohyvinvointia koskevan keskustelun laajentuessa on kehitetty myds myonteisia
kokemuksia ja voimavaroja seka sosiaalista toimintaymparist6a kuvaavia
tyOtyytyvaisyyden ja tydkyvyn mittareita. Kattava kuva tyohyvinvoinnista edellyttaa
niin terveyden ja tyokyvyn ulkoisten mittareiden, koetun tydhyvinvoinnin kuin
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tydpaikkojen toimintakontekstin huomioimista. (Laine ym., 2016, viitattu
Tyoeldaman tilannekuvia -raportista, 2024.)*

Olisikin hienoa, etta naita tyon tarjoamiin mydnteisiin kokemuksiin ja
voimavaroihin liittyvia nakokulmia pystyttaisiin tuottamaan lisaa julkiseen
tyoelamakeskusteluun.

"Mediassa puhutaan ty6eldmadsta raportin perusteella kaiken
kaikkiaan enemman positiivisesti kuin negatiivisesti. Tama on
mielestani hyva asia. Negatiivissavytteistakin uutisointia tarvitaan,
ja on edelleen erittdin tiarkeda ja vastuullista tuoda esiin erilaisia
ty6elamassa havaittuja epakohtia. Tata kautta ongelmat
nostetaan tietoisuuteen ja niihin voidaan alkaa etsia ratkaisuja.
Olisi kuitenkin taman lisaksi hyvd muistaa myos se, etta pelkka
ongelmien esiin tuominen ei vélttamatta ole riittavaa, vaan joskus
kaipaisi mediaankin enemman ratkaisukeskeistad uutisointia:
johonkin epakohtaan esitetdan vaihtoehtoisia nakokulmia tai
lahestytaankin asiaa positiivisemmalta kulmalta, vaikka
tosielaman esimerkkien kautta.”

— Oona Martikainen, korkeakouluharjoittelija

"Negatiivisen kirjoittelun maara erityisesti johtamisen ja
tyohyvinvoinnin aiheissa ei yllattanyt. Tietyilla toimialueilla on
valtavan yleistd, jopa epareilua ja riskialtista, miten negatiivisesti
media niista kirjoittaa. On yhteiskunnallisesti jopa vahingollista,
ettd esimerkiksi hoiva-alasta kirjoitetaan niin negatiivisesti.
Kuitenkin opetus-, koulutus-, sote- ja julkinen sektori ovat aloja,
joissa oma tyo koetaan kaikkein merkityksellisimmaksi.
Haluammeko todellakin nostaa nama alat tikunnokkaan, kun niilla
on muutenkin pulaa tyontekijoista? Nailla aloilla ristiriita oman
kokemuksen ja mediapuheen vililla on valtava, ja se aiheuttaa
eettista stressia.”

— Jaakko Sahimaa, organisaatiopsykologi

4 Haltia ym. (2024): Tybeldman tilannekuvia — Tydhyvinvoinnista ja osaamisesta |6ytyy tuottavuuden kasvun
mahdollisuuksia. Ty62030-ohjelma. https://www.julkari.fi/handle/10024/149164
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Kuvio 7. Tydeldamapuheen savy mediassa aiheittain molempina vuosina kokonaisuudessaan.
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6 Nuorten tyoelama keskittyy kesatdihin

lltalehti 24.6.2019:

Kesatyontekijat kertovat karuista kokemuksistaan:
"Pissasin joskus housuun, kun vessaan ei paassyt
kuuteenkaan tuntiin - opin sitten olemaan juomatta
kuumuudessa”

Satakunnan Kansa 6.7.2023:

Kesatyopaikan bonuksena huikeat nidkoéalat - Rauman
vesitornin kahvila py6rii tana kesana 17-19-vuotiaiden
voimin

Analyysissa haluttiin pureutua eri-ikaisiin liittyvasta kirjoittelusta erityisesti nuoriin
liittyvaan keskusteluun. Nuorten nakdkulma tydelamastd nayttaytyy mediassa
lahinna kesatydaiheina: reilusti yli puolet kaikesta nuoriin liittyvasta
tydelamakirjoittelusta liittyy kesatoihin. Vaikka nuorten mielenterveyden ja
jaksamisen haasteet tuntuvat nousevan mediassa esiin muuten melko paljon,
tyoelamaan liittyvissa aiheissa niiden osuus on vain pieni (2 %).

Kesatoiden tarjonta seka erilaiset vinkit kesatdiden saamiseksi nakyivat
uutisoinnissa selkedsti molempina vuosina. Aihetta kasitelldan kesatydlaisten
oikeuksiin, velvollisuuksiin ja kohteluun liittyen, ja haastatteluissa nostetaan esille
yksildiden tarinoita mieluisista tai erikoisista kesatydpaikoista.

Kesatyohon liittyvat aiheet ovat enimmakseen mydnteisia, jaksamiseen liittyvissa
teemoissa aihetta kasitelladn enemman negatiivisesti. Erityisen paljon on
lisadntynyt negatiivisten juttujen osuus nuorten kuormitukseen ja palautumiseen
liittyvissa kirjoituksissa, silla niissa negatiivisten juttujen osuus on kasvanut 25
prosentista 43 prosentiin.
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“"Nuoret ovat oma erillinen ryhmansg, ja olisi tarkea tehda uutisia
nuorten nakékulmasta ja ty6elamasta muutenkin kuin kesatoista.
Toivottavasti uutisoinnissa ja median jutuissa tuodaan aidosti
my@0s sitd nuortenkin dénta esiin, eika niin etta aikuiset puhuvat

aina nuorten “puolesta”.
— Oona Martikainen, korkeakouluharjoittelija

"Median tapa kasitelld nuoria on yksisilmdinen, onko nyt
todellakin niin, ettei keksita muita aiheita kuin kesatyoaiheet vai
voitaisiinko nuoret nihda taysipainoisina yhteiskunnan ja
ty6elaman toimijoina? Ja haluammeko me rokottaa nuoret
negatiivisella ty6elamapuheella syottamalla heille haitallisia
uskomuksia esimerkiksi tyonsaannin vaikeudesta?”

— Jaakko Sahimaa, organisaatiopsykologi

“Neuropsykologin nikokulmasta on tirkead, miten nimenomaan
nuorista ja tyoeldmasta puhutaan. Alle 25-vuotias ei ole viela
aivojen kehityksen kannalta valmis, hin tarvitsee ty6elamassa
paljon ohjausta ja opastusta. Olisi tarkeas, ettei silla
tyoelamakirjoittelulla peloteltaisi nuoria, vaan tuotaisiin
tyonantajillekin ratkaisuja, joiden avulla nuorten ty6elamaan
siirtymista tuettaisiin.”

— Laura Sokka, neuropsykologi, psykologian tohtori

"Mielestani on luonnollista, ettd nuoriin liittyvissa
tyoelamaaiheissa kesdtyot ovat niin isossa roolissa. Tietenkin voisi
ajatella, etta nuoria voitaisiin etsia haastateltavaksi myos talvella -
nuoria yleis6ja puhutellaksemme meidan pitdisi tuoda enemman
nuoria haastateltavia esiin ja sellaisia nakokulmia, jotka heita
kiinnostavat. Olemme tiedostaneet, ettd haastateltavien
moninaisuuteen tiytyy panostaa muutenkin kuin
ikandkokulmasta, esimerkiksi akateemisesti koulutetut ovat
yliedustettuna. Sellaiset ty6elamaaiheet, joissa on esilld nuoria ja
alemman koulutustason ihmisia ovat tarkeita.”

— Teijo Valtanen, taloustoimituksen paallikkd



Muita kuin nuoria koskevia, eri-ikaisiin tyontekijoihin liittyvia juttuja olivat muun
muassa ikasyrjinta ja elakeldisten tyonteko. lkdsyrjinndstd puhuttaessa viitattiin
erityisesti ikadntyneisiin tydntekijoihin. Ikdsyrjinta tunnistettiin suomalaisen
tydelaman negatiivisena ilmiong, joka kohdistuu varsinkin naisiin.

Positiivista uutisointia oli vanhempien tydntekijoiden palkkaamisesta ja tdissa
jatkamisesta. Etenkin vuonna 2023 kirjoitettiin positiivisesti eldkeldisten halusta
jatkaa tyoelamassa. Kehitys yhdistettiin tydvoimapulaan varsinkin sote-aloilla.
Mediat myos kehottivat tydnantajia muuttamaan asenteitaan eldkelaisid kohtaan ja
korostivat heidan tydpanoksensa tarpeellisuutta.
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Kuvio 8. Nuoriin liittyvien artikkeleiden jakautuminen teemoittain vuosina 2019 ja 2023. Graafeissa esitetadn
kolme eniten mainintoja saavuttanutta aihetta, loput aiheet ovat luokassa "“muu”.
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Kuvio 9. Nuoriin liittyvien aiheiden sévyjakauma vuosina 2019 ja 2023. Graafeissa kolme eniten mainintoja
saanutta aihetta.



7 Etatyohon on tullut kriittisia savyja

Kymen Sanomat 6.3.2019:

Kotia ja kahvilaa tehokkaampi paikka tyoskennella Mesta
Coworking tarjoaa etatyotilat muualla téissa kayville
kotkalaisille

Kauppalehti 17.4.2023:
Etatoista tuli joillekin yrityksille ongelma - Saavutetun
edun takaisinveto tuottaa tuskaa

Etatyo yleistyi vuosien 2019 ja 2023 valilla huomattavasti koronaepidemian vuoksi.
Vaikka aiheesta kirjoitetaan hyvin monesta eri ndkdkulmasta ja “muu”-aihepiirin
osuus on laaja, on nahtavissa myds tiettyjen aihepiirien selkea kasvu
tarkasteluvuosien valilla: kuormitus on noussut aivan uutena nakokulmana
keskusteluun, samoin etatydtiloihin ja etatydmahdollisuuksiin liittyvat keskustelut
ovat yleistyneet.

Etatyokeskustelu oli viela vuonna 2019 varsin positiivista (46 %), mutta mydnteisten
juttujen osuus putosi (36 %) ja vastaavasti neutraalien osuus kasvoi vuonna 2023.

Jo vuonna 2019 kirjoitettiin etdtydn mahdollisuuksista, ja etatyd ndhdaankin
lahtdkohtaisesti positiivisena mahdollistajana. Etatyo parantaa mahdollisuuksia
houkutella uusia asukkaita alueelle, mahdollistaa ihmisille asumisen missa haluavat,
on perheystavallisempi seka vahentaa ymparistokuormaa ja ruuhkia.

Mediassa kerrottiin esimerkiksi etatyon ansiosta ulkomailla tyoskentelevista ja
kaupungista maalle muuttaneista, useiden aluiden pyrkimyksista houkutella
etatyolaisia uusiksi asukkaiksi ja erilaisista etatydtempauksista, kuten paivasta
etatdissa kansallispuistossa. Etatyota tekevat organisaatiot nahtiin kuitenkin viela
poikkeuksellisen edistyksellising ja etatydn mahdollisuuksia halutaan lisata.

Vuonna 2023 etatyd on muuttunut osaksi normaalia arkea. Tutkimuksia julkaistaan
myo&s etatyon huonoista puolista, kuten vaikutuksista tydpaikan yhteisollisyyteen ja
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tydntekijoiden sitoutumiseen. Siita huolimatta paluu toimistolle esitetaan
tyOnantajalahtdisena aloitteena, jota tyontekijat vastustavat. Ennemmin
puhutaankin hybridimallien puolesta.

"Etatyon teema elda tyopaikkojen arjessa juuri nyt niin kovaa
murrosta, ettd ihmisten mielipiteetkin vaihtelevat viikosta toiseen,
ja tama heijastuu mm. mediaan. Etéty6 oli ensin haave, sitten
pelastus ja nyt pahis. Kultainen keskitie I6ytynee muutamien
lahivuosien aikana, kun koronaan on saatu riittavasti etdisyytta ja
samalla yritysten korjausliikkeet joustavien tyoskentelymallien
osalta on saatu asettumaan. Vanhaan ei silti ole paluuta, se on
varma.”

— Katri Viippola, toimitusjohtaja
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Kuvio 10. Etatyohon liittyvien juttujen jakautuminen teemoittain vuosina 2019 ja 2023. Graafeissa esitetaan
kolme eniten mainintoja saavuttanutta aihetta, loput aiheet ovat luokassa “muu”.
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Kuvio 11. Etaty6ta kasittelevien juttujen sévy vuosina 2019 ja 2023.
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Kuvio 12. Etatyota kasittelevien juttujen sévy teemoittain vuosina 2019 ja 2023. Graafeissa esitetaan kolme
eniten mainintoja saavuttanutta aihetta.
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8 Hyva johtaminen on uutinen

Mediassa johtamisen merkitysta pidetaan tarkeana, mutta hyva johtajuus esiintyi
uutisarvoisena poikkeuksena.

Johtaminen oli molempina vuosina esilla eri organisaatioiden johtamiseen liittyvien
epakohtien ja ongelmien kautta. Esimerkiksi vuonna 2019 julkisuutta kuohuttivat
hoivakodeissa ja Ulkopoliittisessa instituutissa ilmenneet johtamisongelmat seka
Metsahallituksen johtamisselvitys. Vuonna 2023 mikaan yksittainen tapaus ei
noussut yhta selkeasti esille.

Artikkeleissa johtamisella nahtiin olevan selkea yhteys tydhyvinvointiin ja tyon
tuottavuuteen. Tama kavi ilmi niin yksildiden nostamissa epakohdissa kuin
erilaisissa kyselyissa ja tutkimuksissa.

Johtamistyyleista puhuttiin esimerkiksi tiedolla johtamisesta ja tunnedlykkaasta
johtamisesta vastakohtana vanhanaikaiselle niin sanotulle pelolla johtamiselle.
Vuonna 2023 johtamisen vaatimusten nahtiin olevan muutoksessa etatyon ja
tydvoimapulan myo6ta, kun esimerkiksi luottamuksen merkitys korostuu.

Positiivista nakdkulmaa johtamiseen tuli Iahinna johtajien henkilhaastatteluista,
joissa he kertoivat johtamisfilosofioistaan. Muita johtamiseen liittyvia ndkdkulmia
olivat esimerkiksi naisten maara yritysjohdossa ja tyontekijan strategiat huonosta
johtamisesta selviamiseen.

Savy 2019
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Kuvio 13. Johtamista kasittelevien juttujen sévy vuonna 2019 ja 2023.
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"Se, ettd johtaminen kiinnostaa niin vdhan ja negatiivisesta
nakokulmasta, saattaa kertoa siitd, ettd se on toimittajille vihan
vieras aihe. Saatetaan ajatella, etta johtaminen kiinnostaa vain
johtajia, vaikka johtaminen ja johtamiskulttuurin kehittaminen
kiinnostaa valtavasti ihmisia, tavallisia lukijoita ja tyontekijoita.
Esimerkiksi henkil6ston osallistamisen lisdaantyminen kertoo tasta.
Toimittajia tuntuu johtaminen kiinnostavan vain, jos se aiheuttaa
katastrofeja.”

— Marjaana Toiminen, johdon konsultti

"Johtamista ja tyohyvinvointia kasitellaan suhteellisen
negatiivisesti — tima on kiinnostava havainto. Itse ajattelen, etta
se kertoo ennen kaikkea taman paivan tyoelamasta. Suomalaiset
ovat hyvin tyokeskeisia, ja siksi my6s odotukset tyolta ja
tyoelamalta ovat suuria. Toisaalta tutkimusten ja tilastojen valossa
tyohyvinvointiin kytkeytyvat ongelmat ovat kasvaneet.
Olennainen on myds raportin havainto, etta tyéhyvinvointia ja
johtamista kasittelevit jutut liittyvat usein yhteen. Raportin
havainto, etta hyva johtaminen on uutinen ja ettd positiivinen
ndakokulma johtamiseen ilmenee ldhinna johtajien
henkil6haastatteluissa, rakentaa mielestani yksilokeskeista tarinaa
sankarijohtajista. Tulevaisuudessa olisi hyva, etta myés mediassa
johtajuutta kasiteltaisiin monipuolisemmin kuin yksittaisen
johtajan tekemisina.”

— Riina Nousiainen, koulutuksen ja osaamisen asiantuntija

"Tyollistyminen ja ty6hyvinvointi ja johtaminen ovat aiheina
kiinnostavia, mutta niista kirjoitellaan eri tavalla. Ty6llistyminen
on objektiivinen ilmid, tyohyvinvointi ja johtaminen ovat
subjektiivisia. Kun aihe tulee ldhelle ihmista, siitd kerrotaan
negatiivisemmin. Kylld meilld on my®os tillainen kielteisten
tarinoiden perinne: johtaminen on syntipukki. Tasapuolisempi
kasittely olisi hyviksi, esimerkiksi tutkimustietoon perustuen
voitaisiin kirjoittaa erilaisista johtamiskadytannéista ja siitd, miten
onnistua vaativassa johtamistyossa.”

— Jari Hakanen, tutkimusprofessori
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9 Asiantuntijat puhuvat tydelaman murroksesta

Talouseldama 23.4.2019:
Tutkija varoittaa yrityksistd, joiden liiketoiminta perustuu
tyontekijoiden oikeuksien polkemiseen - "Ty6n murrosta
kadytetaan tekosyyna”

Tekniikka & Talous 9.10.2023:
Asiantuntijat jyrahtavat: Jos kaytamme alylaitteita nain,
miten hajalla aivomme ovat 10 v paasta? - Tyduupumus
Suomessa rdjahtanyt kasista

Tyoelaman murrokseen liittyvissa kirjoituksissa on yksi selked nousija: etatyd on
noussut uutena aiheena keskusteluun ja sivuuttanut samalla tydelamataitoihin
liittyvat aiheet. Digitaalisuuteen ja tekoalyyn liittyvat aihepiirit ovat mukana jo

vuoden 2019 jutuissa, ja niiden osuus on kasvanut vuoteen 2023 mennessa hiukan.

Tyypillista tyoelaman murroksesta puhumisessa on se, ettd asiantuntijat puhuvat
tulevaisuuden tydsta. Arkiset jutut tydn muutoksesta loistavat poissaolollaan.

Vuonna 2019 tulevaisuuden tydsta kirjoitellaan muun muassa siita, milta aloilta
toita 16ytyy ja millaisia taitoja tullaan tarvitsemaan. Naista esimerkeiksi nostetaan
muun muassa tunnetaidot, kielitaito ja koodaus. Tydeldman muutos nayttaytyy
erilaisina vaatimuksina, joihin tydntekijan on vastattava, jotta han pysyy
relevanttina tai pystyy hyodyntamaan uusia mahdollisuuksia.

Vuonna 2023 nakdkulma on vaihtunut jo kdynnissa olevien mullistusten
aiheuttamaan epavarmuuteen: tydelaman muutoksesta puhutaan parhaillaan
kaynnissa olevana, ja se yhdistetaan vahvasti myos koronapandemian ja
maailmanpolitiikan epavarmuuden vaikutuksiin. Aiheina nousevat esiin muun
muassa hybriditydn ja maailmantilanteen kuormituksen vaatimukset
[ahiesimiestyodlle, itsensa johtaminen ja tydhyvinvointi. Myds tydvoimapula
nahdaan selittavana tekijana muutosten taustalla, joka pakottaa kasvattamaan
tydelaman joustoja.
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Tekoalyn aiheuttamista muutoksista tydhon kirjoitetaan jo vuonna 2019.
Kirjoituksissa nostetaan esiin seka uhkia ettda mahdollisuuksia, kuten tydpaikkojen
katoaminen vs. tydnteon helpottuminen tekoalyn mahdollistamien

tyokalujen avulla.

"Media-analyysi inspiroi ja antoi ajattelunaihetta etenkin sen
osalta, miten matalat pylvaat olivat ty6elaman murrokseen
liittyvissa aiheissa. Ennustan, etta seuraavassa analyysissa pylvas
tulee olemaan korkeampi. Kun ajattelen esimerkiksi tekoalya,
digitalisaatiota — ja muitakin aiheita, ikdantymistd, hallituksen
tyoelamatoimia, niin koen, etta sen taytyy nousta aihepiirina.
Onko media tehnyt vuonna 2023 ty6nsa huonosti, jos tima on
ndin matala pylvas? Koen, ettd murros koskettaa niin monia -
aiheen merkitys on suuri.”

— Teijo Valtanen, taloustoimituksen paallikko

"Tyodeldman muutosten taustoittaminen tuntuu jaavan
pinnalliseksi. Miksi tama sitten olisi tarkeda: esimerkiksi
valmennan paljon opinto-ohjaajia, joiden on tarkeaa ymmartaa ja
kertoa nuorille ty6elaman muutoksista, ja he ovat pitkalti sen
tiedon varassa tyoelamastd, mistd media kirjoittaa. Se mista ja
miten media kirjoittaa, heijastuu nuoriin. Nuoret jannittavat
tyoelamaa enemman kuin koskaan.”

— Marjaana Toiminen, johdon konsultti
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Kuvio 14. Tyéeldaman murrokseen liittyvien juttujen jakautuminen teemoittain vuosina 2019 ja 2023.
Graafeissa esitetddn kolme eniten mainintoja saavuttanutta aihetta, loput aiheet ovat luokassa "muu”.
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Kuvio 15. Tydeldamdn murrokseen liittyvien juttujen savy vuosina 2019 ja 2023.
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Kuvio 16. Ty6eldman murrokseen liittyvien juttujen savy teemoittain vuosina 2019 ja 2023. Graafeissa
esitetdan kolme eniten mainintoja saavuttanutta aihetta.
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10 Tyohyvinvoinnilla on monet kasvot

Helsingin Sanomat 4.4.2019:

"Toivoin jonkun térmaavan autooni, jotta paasisin
sairauslomalle” - 139 naista kertoi typuupumuksestaan,
taustalta paljastui huonoja pomoja ja tukahduttavaa
tunnollisuutta

[lta-Sanomat 13.9.2023:
Tyouupumus on surullisen yleista — asiantuntijalta synkka
kuvaus tilanteesta

Kauppalehti 7.10.2023:
Tyoelama voi tukea aivoterveytta — Hyvinvoiva tyotekija
on tuottava

TyShyvinvointiin liittyvat aiheet ovat mediassa kirjavia, niin kuin oikeassakin
elamassa. Analyysin perusteella lahes puolet, 48 prosenttia, kirjoituksista ei ollut
luokiteltavissa aiheen mukaan, joten ne sisaltyvat tassa analyysissa kategoriaan
"muu”. Luokitelluista aiheista suurimpia olivat kuormitukseen ja palautumiseen,
tydkykyyn seka merkityksellisyyteen liittyvat aiheet.
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Kuvio 17. Tyohyvinvointiin liittyvien juttujen jakautuminen teemoittain vuosina 2019 ja 2023. Graafeissa
esitetdan kolme eniten mainintoja saavuttanutta aihetta, loput aiheet ovat luokassa “muu”.

TyShyvinvoinnin aiheita kasitellddn mediassa niin positiivisesti, negatiivisesti kuin
neutraalistikin. Tyokyvyn osalta kirjoituksissa on nahtavissa muutosta
negatiivisempaan suuntaan, sen sijaan kuormitukseen ja palautumiseen liittyvissa
aiheissa neutraalien artikkelien osuus on kasvanut. Merkityksellisyydesta
kirjoitettiin enimmakseen neutraalisti molempina vuosina.
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Kuvio 18. Tychyvinvointiin liittyvien juttujen savy teemoittain vuosina 2019 ja 2023. Graafeissa esitetadn
kolme eniten mainintoja saavuttanutta aihetta.
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TyShyvinvoinnista julkaistiin paljon erilaisia tutkimustuloksia ja kyselyita: 36
prosentissa artikkeleista oli mukana viittaus tutkimukseen tai tutkijaan. Vastaavasti
yksilon kokemukset nostettiin nakyvasti esiin 23 prosentissa tydhyvinvointia
kasittelevista artikkeleista.

Yksildiden tarinat kasittelivat seka tyduupumusta etta tydn imua. Tyduupumuksen
kokeneista kirjoitettiin usein ns. selviamistarinoita, joissa he palasivat tydelamaan
alan vaihtajina. Positiivisissa yksildtarinoissa korostettiin henkilén olevan unelma-
ammatissaan, joka oli yleensa jollakin lailla epatavallinen tai sita ei mielletty
yleisesti tavoiteltavaksi.

TyShyvinvoinnin haasteina nostettiin esiin sekd 2019 ettd 2023 tyduupumus,
vakivallan uhka, mielenterveysongelmat ja sairaspoissaolot. Tyduupumuksessa
nostettiin aloista esiin muun muassa sote-ala ja poliisi, kun taas vakivallasta
puhuttiin muun muassa kaupan alan ja sote-alojen yhteydessa. Vakivallan maaran
nahtiin olevan kasvussa jo 2019, ja 2023 sen lisadantymisesta uutisoitiin edelleen.

TyShyvinvoinnin haasteena nahtiin myds vuorotyot seka terveyden etta arjen
hallinnan nakdkulmasta. Tydpaikkakiusaaminen oli esillda mediassa enemman
vuonna 2019. Sen sijaan vuonna 2023 tyohyvinvointikeskustelussa nakyivat
koronan mukanaan tuomat tydnteon muutokset, kuten keskustelu etatydn
vaikutuksista. Huolta kannettiin erityisesti nuorista tyontekijoista.

TyShyvinvoinnin tukemisesta uutisoitiin vahemman kuin tydhyvinvoinnin
haasteista. Tyohyvinvoinnin tukemisesta kirjoitettiin vinkkeja, joiden avulla yksild
voi tunnistaa uupumuksen ajoissa seka juttuja, joissa yksilo oli saanut tukea
ty6hyvinvoinnin haasteisiin tydnantajaltaan.

Monimuotoisuuteen liittyvista kysymyksista selkeimmin mediassa nakyi
sukupuolten vélinen tasa-arvo tydelamassa. Tasa-arvokysymyksista nostettiin esille
ennen kaikkea miesten ja naisten valiset palkkaerot, mutta myds seksuaalinen
hairinta, raskaussyrjinta ja naisten asema yritysjohdossa. Keskustelua tydeldaman
monimuotoisuudesta kaytiin erityisesti naisten paivan yhteydessa. Rasismia
kasiteltiin henkildiden kokemusten ja tutkimusten kautta.

“"Medialla on omasta kiireestdan huolimatta ja somen vuoksi oma
vastuu siitd, millaista kulttuurillista mielenmaisemaa se maalaa
tyoelamasta. Jatkuva kuormituksesta, uupumuksesta ja stressista
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puhuminen ylldpitda kuormitusta. Tyoelamassa ja elamassa
muutenkin on kuormittavia asioita, se ei ole kenenkaan syy vaan
osa elamaa. Kasvua ja oppimista ei tapahdu, jos meitéd pelotellaan
kuormituksella tai me pelkddgmme sitd. Enemman pitaisi olla sita
viestia, ettd kuormituksen maara vaihtelee, samoin ihmisen
henkilokohtainen tilanne siitd, miten paljon kuormitusta
sieddmme.”

— Laura Sokka, neuropsykologi, psykologian tohtori

"Kansainvilisessa vertailussa suomalaisten ty6elama on
poikkeuksellisen hyvaa: meilla on pitkat lomat,
vanhempainvapaat, joustoja... silti mediapuhe keskittyy siihen,
miten rankkaa meilld on. Ndin pitkdan Yhdysvalloissa asuneena
usein ihmetyttaa ja tuntuu erikoiselta, miten paljon suomalaiset
valittavat tyoeldmasta ja kokevat sen raskaaksi. En halua viaheksya
ty6uupumusta, mutta minua kiinnostaa se, miksi kokemus on niin
ankea, kun se on niin ristiriidassa tilastojen ja lainsadadantomme
kanssa. Sen taytyy liittya jotenkin siihen, millainen
yhteisollisyyden kokemus tai johtamisen kokemus meilla on, tai
palkkaukseen, tyénsaannin vaikeuteen tai autonomiaan.
Keskustelua voisi verrata lapsiperhekeskusteluun, joka on myos
Suomessa hyvin negatiivista ja lapsiperhearki koetaan rankaksi,
vaikka meilla on pdivakodit, joustot ja edut - kaikkien faktojen
valossa tédssa on selittamaton ristiriita.”

— Laura Saarikoski, journalistiikan tydelamaprofessori

"Vuosituhannen vaihteessa aloin tekemaéan
tyohyvinvointitutkimusta - tulin genren ulkopuolelta, joten
ihmettelin, miten darettoman negatiivista keskustelu on. Ekassa
tyon imu -tutkimuksessa tutkin opettajien tyon imua — opettajista
keskusteltiin alan vaihdon, stressin ja uupumuksen kautta,
kirjoittelu oli todella negatiivista — mutta todellisuus oli se, etta
opettajatkin kokevat tyén imua ja ovat motivoituneita. Tata
perspektiivida vasten oli mukava yllitys, ettd ty6elamasta
kirjoitetaan myos positiivisesti.”

— Jari Hakanen, tutkimusprofessori
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11 Tydvoimapula ja epatyypillisten tydsuhteiden
kuormittavuus nakyivat uutisoinnissa

Tyollistymisen teema nakyi mediassa tydvoima- ja osaajapulan uutisoinnissa. Siita
keskusteltiin paljon seké yleisesti ettad alakohtaisesti, ja erityisesti huoli sote-alan
tyovoimapulasta nousi esiin. Tyoperaista maahanmuuttoa ja tydntekijoiden
rekrytointia ulkomailta kasiteltiin molempina tarkasteluvuosina erityisesti
tydvoimapulaan vastaamisen nakokulmasta. Toisaalta myos ulkomaalaisten
tyontekijoiden haavoittuvainen asema huolestuttaa.

Epatyypillisia tydsuhteita kasiteltiin mediassa ennen kaikkea kuormittavuuden
kautta. Esimerkiksi vuorotydhon liitettiin paaasiassa terveyden ja lastenhoidon
haasteita. Vuorotdista pois vaihtaneiden tarinoissa nousivat esiin muun muassa
stressin pienentyminen, arjen helpottuminen ja palkan kasvu. Tyon taloudellinen
epavarmuus ja henkinen rasittavuus korostui myos keikkatydssa. Esiin nostettiin

vuokrayritysten kautta tyoskentelevien korkeammat ansiot ja vuokratyon eettisyys.

Kevytyrittajyys oli vielda vuonna 2019 uusi termi, jota selitettiin mediassa ja josta
kirjoitettiin positiivisesti tapana kokeilla yrittajyytta. Vuonna 2023 mediassa
kasiteltiin myds kevytyrittdjyyden huonoja puolia: uutisiin nousivat esimerkiksi
ulkomaalaisten tyontekijoiden pakottaminen kevytyrittdjiksi rakennusalalla seka
useat epakohdat ruokaldhettien asemassa.

Tydnhaku esitetaan mediassa prosessina, jossa onnistuu, kun tuntee oikeat niksit.
Tydnhaku typistyykin paljolti rekrytoijien julkisuudessa jakamiin
tyonhakuvinkkeihin. Yksittaisia tydnhakuun liittyvia juttuja kirjoitettiin myds muun
muassa poikkeuksellisista rekrytointi-ilmoituksista, kuten paivakodin lasten
tekemasta varhaiskasvatuksen videosta seka teknologiayrityksen
sukupuolisyrjinnasta syytetysta mainoksesta.
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Kuvio 19. Tydllistymiseen liittyvien juttujen sévy vuosina 2019 ja 2023.
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12 Loppusanat

Tyoelamapuheen media-analyysi osoittaa, etta tydelama kiinnostaa suomalaisia
valtavasti — ei siitd muuten mediassakaan niin paljon puhuttaisi. On hienoa havaita,
etta median ty6elamapuhe on kaikkinensa mennyt monimuotoisempaan suuntaan,
oli kyse juttutyypeistd, lahteista, aiheen kasittelyn ndkdkulmasta tai sévysta.

Tydelama on monimuotoistunut, ja osittain monimutkaistunutkin: meillda on yha
enemman ihmisia ei-tyypillisissa tydsuhteissa, Suomi on yha monikulttuurisempi ja
monimuotoisempi myods tyoelaman nakokulmasta. Tydn tekemisen tavat ovat
muuttuneet muun muassa eta- ja hybriditydn myota. Monikulttuurisuus ei téssa
analyysissa juurikaan noussut esiin muuten kuin kiinnostavana kuriositeettina
esimerkiksi johtamisen, eri-ikaisten tydntekijdiden ja kulttuurin aiheissa. Tama voi
johtua siita, ettd sana "maahanmuutto” rajattiin analyysista pois. Tarve kasitella
tydelamaa yha monimuotoisemmin on olemassa, ja kehitys todennakoisesti myds
jatkuu.

Median lisdksi tydelamasta puhutaan muuallakin: viime aikoina esimerkiksi
anonyymit keskustelut sosiaalisessa mediassa ovat yleistyneet. Tassa analyysissa ei
kasitelty niitd, mutta tyoelamaan liittyvat some-keskustelut voisivat olla
mielenkiintoinen jatkoanalyysin aihe.

Media-analyysi ja raportti lahetettiin ennen lopullista muotoaan kommentoitavaksi
ty6elaman tutkijoille, median edustajille seka muille tydelamavaikuttajille ja -
asiantuntijoille. Osa kommentoi raporttia kirjallisesti, osaa haastateltiin. Kiitokset
kaikille raporttia kommentoineille arvokkaista nakeyksistanne.

Tyoelamavaikuttajien haastatteluissa nousi saannédnmukaisesti esiin, etta:

o Tyoelamaa koskeva kirjoittelu on usein ongelmaldhtoista ja negatiivista.
Tama nakyy etenkin johtamiseen ja tyohyvinvointiin liittyvissa aiheissa.
Aiheita voitaisiin kasitellda enemman myodnteisten esimerkkien,
onnistumisten ja ratkaisujen kautta. Tama ei kuitenkaan tarkoita ongelmien
lakaisua maton alle.

e Kenen aani haastatteluissa kuuluu — ovatko aanessa vain korkeasti
koulutetut ja keski-ikaiset?
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o Tietotyoldiset tuntuvat hallitsevan palstatilaa — olivatpa he mediassa sitten
asiantuntijaroolissa tai omasta kokemustaustastaan kasin. Suppea
haastateltavien joukko saattaa antaa etenkin nuorille sen kasityksen, ettd
tyoelama on kiinnostavaa vain asiantuntijatydn nakdkulmasta.

e Nuorten tydelama nayttaytyy analyysin perusteella vain kesatoilta — silti
nuorten joukko kattaa myds ne nuoret, jotka ovat opiskelemassa tai
siirtymassa tai siirtyneet tydelamaan. Heidan nakékulmansa tydelamaan
tuntuu jaavan kepeiden kesatyoaiheiden varjoon, vaikka esimerkiksi talle
joukolle saattaa etatdiden lisdantyminen ja uupumuskeskustelu nayttaytya
erityisen ahdistavalta.

Toivomme, ettd median kiinnostus tydelamaaiheita kohtaan jatkuu ja rakentaa yha
monimuotoisempaa kuvaa tyoelamasta. Meidan jokaisen on hyva miettia, milla
tavoin tydelamasta puhumme ja kirjoitamme. Sanat muokkaavat ja luovat
todellisuutta. Liian usein huomaa kuulijan yllattyvan tiedosta, etta suomalainen
tydelama on kehittynyt pitkalla aikavalilla positiiviseen suuntaan. Tydeldmaan
liittyvia haasteita ei ole syytd unohtaa tai peitelld, mutta toivon mukaan
tydelamapuhe on jatkossa entistakin ratkaisukeskeisempé&a ja nostaa myds sen
hyvia puolia ja onnistumisia esiin. Siten voimme yhdessa vieda suomalaista
ty6elamaa parempaan suuntaan.
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13 Analyysista

Analyysin on toteuttanut AMEC-sertifioitu media-analyytikko Retrieverilla.

Analyysin aineistona oli Retriever Suomen mediaseurannan piiriin kuuluva
toimituksellisen median aineisto vuosilta 2019 ja 2023.

Aiheet ja teemat

Tyoelamaan liittyvaa keskustelua on haettu seuraavista aihepiireista niin, etta
hakusanojen tulee esiintya artikkelin otsikossa tai alussa:

Tyonteon paikat (hakusanoina mm. etatyd, 1ahityd, hybridityd, paluu
toimistolle)

Ty6hyvinvointi/jaksaminen (hakusanoina mm. tyduupumus, tyon
merkityksellisyys, tdissa viihtyminen, tyotyytyvaisyys, ilmapiiri yhteydessa
tyohon)

Johtaminen ja esihenkilotyd (hakusanoina mm. tyon suunnittelu ja
organisointi, itsensa johtaminen)

Tyosuhteet (kesto, muoto yms.), (hakusanoina mm. vuokraty®, osa-aikatyd,
keikkatyo, kevytyrittdjyys, joustot yhteydessa tydhon)

Eri-ikaiset tyontekijat ja muuntuvat tyourat (hakusanoina mm. nuoret
yhteydessa rekrytointiin, palkkaamiseen, tydelamaan, tydyhteisdon, erilaisia
ian maaritteita yhteydessa tydntekijoihin, pidentaa yhteydessa tyouriin tai
tydelamaan)

Tydn murros / muutos / tulevaisuus (hakusanoina naiden lisaksi mm. trendit
yhteydessa tydelamaan)

Organisaatio/yrityskulttuuri (hakusanoina mm. yrityskulttuuri, arvot
yhteydessa tydyhteisdon, yritykseen tai organisaatioon)

Tyollistyminen (hakusanoina mm. tyénhaku, rekrytointi, vaihtaa yhteydessa
ammattiin, alaan, tydpaikkaan, tydvoimapula)

Naiden lisaksi aiheiden sisalla on hakujen avulla etsitty aiheissa eniten
esiintyvia teemoja aiheista tydhyvinvointi, etdtyd, nuoret (eri-ikaiset
tydntekijat haun sisalld) ja tydn murros niin, etta hakusanojen on taytynyt
esiintya artikkelin otsikossa tai alussa. Jokaiselle artikkelille ei ole
maaritelty teemaa.

Hakujen rajaamisella otsikkoon tai artikkelin alkuun pyritaan huomioimaan se, etta
aihe on artikkelin keskitdssa. Koska analyysi on toteutettu hauilla, lukuihin saattaa
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sisaltya yksittaisia eparelevantteja artikkeleita. Yksi artikkeli voi esiintya
useammassa haussa. Hakusanat esiintyivat yhteensa 54 125 artikkelissa. Naista
analyysiin sisallytetyista artikkeleista uniikkeja oli 47 844.

Muita analyysin luokittelussa kdytettyja maarittelyja

Hakujen liséksi analyytikko on kayttanyt analyysin tukena tekoalytyokaluja
tunnistamaan, mita juttutyyppeja (paakirjoitus, mielipidekirjoitukset,
henkil6haastattelut, uutisartikkelit) aineistossa esiintyy, onko artikkeleissa kaytetty
tutkittua tietoa tai haastateltu tutkijaa ja mika on artikkelin savy tyoelamaa
kohtaan.

Tuloksia tulisi pitaa suuntaa antavina, silla yksittaiset virheluokittelut ovat
mahdollisia.

Juttutyyppien maarittely analyysissa

o Artikkeli luokiteltiin henkil6haastatteluksi, mikali yksilo kertoi siina
kokemuksistaan tydeldmassa eika se ollut mielipidekirjoitus.

o Artikkeli luokiteltiin paakirjoitukseksi, mikali sen kirjoittajaksi tunnistettiin
lehden toimitus.

o Artikkeli luokiteltiin mielipidekirjoitukseksi, mikali sen oli kirjoittanut joku
muu kuin lehden toimitus.

e Varsinaisten kolumnien lisaksi kolumneiksi luokiteltiin vieraskynat ja
toimittajien uutisanalyysit.

e Padkirjoituksia, mielipidekirjoituksia ja kolumneja tarkistettiin myds mm.
hakemalla jutut, missa sanat mielipide, paakirjoitus tai kolumni esiintyivat
artikkelin otsikossa tai verkkoartikkelin osoitteessa seka tarkastelemalla
artikkelien kirjoittajatietoja seka printtiartikkelien sivunumeroita.

Mita analyysi ei sisalla?

e Lakkouutisointi tai vastaava tyotaisteluihin/tydriitoihin liittyva uutisointi
(jutut, joissa mainitaan otsikossa tai alussa naihin liittyvia sanoja)

e Poliittinen keskustelu tydelamaan liittyen (jutut, joissa mainitaan vaalit, jokin
suomalaisista puolueista, hallitus tai oppositio tai kansanedustaja tai
ministeri)

o Keskustelu pelkastaan tyottomyydesta

e Mahdollisia muita tyoelamaaiheita kuin erikseen edelld mainitut

e Koronavuosia (tarkastelujaksona 2019 ja 2023)

e Sosiaalista mediaa



Analyysi keskittyy kahteen vaalivuoteen, ja etukateen oli tiedossa, etta varsinkin
2023 tydelaman sopiminen ja lainsaadanto ovat olleet hyvin paljon esilld, kun taas
2019 esimerkiksi Postin lakko sai paljon nakyvyytta. Rajaukset ovat sulkeneet
valituista aiheista analyysin ulkopuolelle esimerkiksi vuokratyévoimaan ja
tydperdiseen maahanmuuttoon, tydvoimapulaan ja sairaspoissaoloihin liittyvaa
keskustelua seka etatyota ratkaisuna alueellistamiseen 2019. Maarallisesti kyse on
kymmenista tuhansista artikkeleista. Analyysissa haluttiin kuitenkin tietdd, miten
tyoelamasta puhutaan muissa konteksteissa, ja ndaiden mukaan ottaminen olisi
maarallisesti hukuttanut muun tydelamasta kaytavan keskustelun.

Samoin koronan vaikutus olisi ylikorostunut, mikali aineistossa olisivat olleet
mukana koronavuodet. Rajaamalla keskustelun ennen ja jalkeen aineistossa nakyy
koronan vaikutus tavalla, joka mahdollistaa mys muiden trendien esiin
nousemisen.
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