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Hoidon seurannan tietorakenteet:

Terveys- ja hoitosuunnitelma ammattilaisen
tyokaluksi ja tyon tueksi

Kansallisesti yndenmukainen terveys- ja hoitosuunnitelma -rakenne on ollut Kanta-palveluissa kaytettavissa vuodesta 2016
lahtien, mutta sita ei juurikaan ole otettu kayttéon.

Hoidon seurannan tietorakenteiden konsepti ja jatkoselvitys

« Ammattilaistydpaja 6/2023 ja vuoropuhelu Terveys- ja hoitosuunnitelman kayttbonottoa edistavien alueiden kanssa
osoitti, etta ammattilaisilla on tarvetta ja tahtoa Terveys- ja hoitosuunnitelman kayttamiseen tyon tukena.

» Tietojarjestelmatoimittajien tapaamiset syksylla 2023 todensivat, etta Tiedonhallintapalvelun Terveys- ja
hoitosuunnitelman (YHOS) maarittelyjen mukaiset rakenteet on toteutettu nyt useimpiin potilastietojarjestelmiin.,

» Terveys- ja hoitosuunnitelman tavoitetilaa selkeytetaan. Terveys- ja hoitosuunnitelman kayttbonottoa tuetaan, etta
Kirjaaminen ja kayttd saadaan kansallisesti mahdollisimman yhdenmukaiseksi ja kayttotarkoitusta tukevaksi

> Lisaksi kannustetaan Kanta-palveluiden Terveys- ja hoitosuunnitelman kayttdonottoa myos potilastietojarjestelmissa ja
alueilla, joilla sita ei ole viela toteutettu, ml. suun terveydenhuolto, erikoissairaanhoito, tydterveyshuolto ja yksityinen sektori
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https://thl.fi/-/mita-tietorakenteita-tarvitaan-hoidonseurantaan-julkaistu-konsepti-tiivistaa-tavoitetilan
https://thl.fi/-/hoidon-seurannan-tietorakenteiden-jatkoselvitys-pureutuu-kanta-palveluiden-tietorakenteisiin
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Mika on terveys- ja hoitosuunnitelma?

« Tiedonhallintapalvelussa jatkuvasti yllapidettava ja potilaskohtainen asiakirja,
joka laaditaan potilaskeskeisesti pitkaaikais- ja monisairaiden henkildiden
hoidon suunnittelun ja koordinoinnin tueksi avohoitoon

« Potilasasiakirja-asetuksen ja terveydenhuoltolain edellyttama ja kiireettdbmissa
hoidoissa tarvittaessa tehtava suunnitelma, jonka sisalté on maaritelty

kansallisest
« Tiedonhallintapalvelu (THP) on yksi sosiaali- ja terveydenhuollon
valtakunnallisista sahkdisista tietojarjestelmapalveluista (Kanta-
palvelut). Tiedonhallintapalvelu koostaa potilasasiakirjoista terveydenhuollon
toteuttamisen kannalta keskeiset potilastiedot, joiden pohjalta
potilastietojarjestelma voi muodostaa yhteenvetoja potilaan hoidon
toteuttamista varten.
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Terveys- ja hoitosuunnitelman sisalto

« Terveys- ja hoitosuunnitelmaan kootaan potilaan keskeiset terveysongelmat ja
niiden hoito

» Potilasasiakirjoihin tulee merkita potilaan hyvan hoidon jarjestamisen,
suunnittelun, toteuttamisen ja seurannan turvaamiseksi tarpeelliset seka
laajuudeltaan riittavat tiedot

« Terveys- ja hoitosuunnitelmaan voidaan kirjata tietoa seka vapaana tekstina etta
rakenteisesti luokituksilla

 Tiedonhallintapalvelussa yllapidettavana asiakirjana terveys- ja
hoitosuunnitelma tallennetaan aina YHOS-nakymélle

« Terveys- ja hoitosuunnitelman lyhenteena voidaan kayttaa esim. THS tai
‘TtElHOSU

A\
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Terveys- ja hoitosuunnitelman
paivittaminen ja yllapitaminen
Tiedonhallintapalvelussa

« Potilaalla voi olla vain yksi voimassa oleva terveys- ja hoitosuunnitelma

« Kun terveys- ja hoitosuunnitelmaa halutaan paivittaa, potilasta hoitava
terveydenhuollon ammattilainen hakee suunnitelman Potilastiedon arkiston
Tiedonhallintapalvelusta omaan potilastietojarjestelmaansa muokattavaksi.
Taman jalkeen paivitetty suunnitelma arkistoidaan Tiedonhallintapalveluun,
jolloin se on jalleen kaikkien potilaan hoitoon osallistuvien kaytettavissa

ajantasaisena potilastietona

« Terveys- ja hoitosuunnitelman rekisterinpitdja on aina se terveydenhuollon
‘qﬁtlvetunantaja, joka on suunnitelmaa viimeiseksi muokannut

A\
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Tarkoitus ja
tavoitteet

« Tarkoituksena on olla asiakirja, joka
on.
« Kokonaisvaltainen
 Jarjestelmariippumaton
e Sairausriippumaton

e Tavoitteena on:

« Koordinoida ja koota potilaan hoidon
suunnittelua

« Sitouttaa potilasta omaan hoitoonsa
« Ohjeistaa potilasta ja potilaan laheisia
’ thl
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Terveys- ja hoitosuunnitelman
hyodyntaminen

X
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Terveys- ja hoitosuunnitelmasta saa nopeasti kasityksen hoitoon liittyvasta
kokonaistilanteesta

Yhteisella suunnitelmalla voidaan valttaa paallekkaiset tutkimukset ja eri
kaynteja voidaan yhdistaa samalle kerralle

Hyddyntaminen edellyttda suunnitelman paivittamista aina, kun hoitolinjoihin
tehdaan muutoksia

Suunnitelma kuuluu sen palvelunantajan rekisteriin, joka on sita viimeksi
paivittanyt

15.5.2024



Terveys- ja hoitosuunnitelma

Yhtendinen Kanta-tietorakenne ja Terveys- ja hoitosuunnitelman toimintamalli mahdollistaa
kokonaisvaltaisen potilaan hoidon suunnittelun, seka yhteisen nopean nakyman potilaalle
suunniteltuun hoitoon yli organisaatiorajojen. Voidaan valttaa paallekkaisia tapahtumia ja

tutkimuksia.

Hyoddyt kansalaiselle Hyddyt ammattilaiselle Hyodyt palvelujarjestelmalle
Osallistuminen vahvistuu Hoidon kokonaisuuden niakyma selkiytyy Tiedon hyodyntaminen tehostuu
* Nakyvyys hoidon kokonaisuuteen ja ja paranee * Organisaatioiden ja/tai tietojarjestelmien
edistamiseen paranee * Saa nopeasti kasityksen hoitoon raja-aidat eivat enaa rajoita tiedon
* Kansalainen ja hanen omaisensa ovat liittyvasta kokonaistilanteesta nakyvyytta ja hyddyntamista, asiakkaan
tiilviimpana osana hoidon asettamien kieltojen rajoissa
toteuttamista Hoitaminen sujuvoituu * Potilaan hoidon siirtyminen
* Hoitoa suunnitellaan ja koordinoidaan * Yhteisella suunnitelmalla organisaatiosta toiseen helpottuu
kokonaisvaltaisesti hoidon jatkuvuuden voidaan valttaa paallekkaiset vhteisen suunnitelman myo6ta
tukemiseksi yli palveluntuottajarajojen tutkimukset
* Eri kdynteja voidaan yhdistaa
samalle kerralle
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Kenelle terveys- ja hoitosuunnitelma
tehdaan?

« Terveys- ja hoitosuunnitelma laaditaan kaikille potilaille, joiden hoito edellyttaa
koordinoimista ja jotka hyotyvat tehdysta suunnitelmasta. Tallaisia ovat erityisesti

pitkaaikais- ja monisairaat potilaat, joita halutaan motivoida omasta terveydesta
huolehtimiseen

« Terveys- ja hoitosuunnitelma tehdaan esimerkiksi, kun yksi tai useampi alla kuvatuista
ehdoista tayttyy:

« potilas kayttaa paljon terveydenhuollon palveluja
» potilaan sairaus tai terveydentila vaatii pitkaaikaista seurantaa, hoitoa tai kuntoutusta

 potilaalla on akuutti vaiva, joka edellyttaa useamman tahon (organisaation tai terveydenhuollon
ammattinhenkildn) tutkimuksia tai hoitoa

‘tm potilas haluaa itselleen terveys- ja hoitosuunnitelman.

’\ 15.5.2024 10



Terveys- ja hoitosuunnitelman
tietosisalto

* Terveys- ja hoitosuunnitelman rakenteinen tieto koostuu kahdeksasta
padkomponentista:

terveys- ja hoitosuunnitelman perustiedot

hoidon tarve

hoidon tavoite

suunnitellun hoidon toteutus ja keinot

suunniteltu tuki

seuranta ja arviointi

terveydenhuollon ammattihenkil®

terveys- ja hoitosuunnitelman lisatiedot.
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Esimerkki terveys- ja hoitosuunnitelmasta

» Perustiedot:
Pvm: 26.6.2024
Nimi: Testi Potilas
Henkilétunnus: 123456-ABCD
* Hoidon tarpeeni on: diabeteksen hoitotasapainon yllapitaminen
Koordinoiva taho: Terveyskeskus

Koordinoiva ammattihenkil®: Helmi Hoitaja
Koordinoiva palveluyksikkd: Terveyshyotypalvelut

« Tavoitteekseni olen asettanut:

2. tyypin diabeteksen hoitamisen ruokavalio- ja
liilkuntahoidolla.

Tupakoinnin lopettaminen kokonaan.

» Laakari Lasse Tohtorinen on suositellut tavoitearvoikseni:
Painotavoite on pienempi kuin 85 kg.

LDL-kolesterolitason tavoite on pienempi tai yhta suuri
kuin 3.0 mmol/L.

thl
‘.’ Tupakoinnin lopettaminen kokonaan 9/2024 mennessa.
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Tavoitteeseen padstikseni olen paittanyt: Osallistua
Diabetesliiton jarjestamaan 2. tyypin diabeteksen
vertaistukiryhmaan, seka Hengitysliiton etaryhmaan tupakoinnin
lopettajille. Lisaksi olen varannut ajan suun
terveystarkastukseen.

Omahoidon tueksi on sovittu seuraavaa: Varattu sairaanhoitajan
puhelinvastaanotto 2. tyypin diabeteksen vertaistukiryhman
paatyttya. Sahkoisen palvelun kautta lahetan omahoitajalleni
viikon valein verensokerimittauksen tulokset.

Taman suunnitelman on laatinut/ovat laatineet kanssani:
Sairaanhoitaja Helmi Hoitaja
Ammattihenkilon yksildiva tunniste: 12345678901

Lisatiedot: Mikali paastoverensokeri on jatkuvasti yli 7mmol/|,
aloitetaan metformiinilaakitys.
Diagnoosit:

E11 Aikuistyypin diabetes

K05.31 Komplisoitunut parodontiitti

Z72.0 Tupakan kayttod

12



Terveys- ja
hoitosuunnitelman
nakyminen
OmaKannassa

* Viimeisimpana tallennettu versio terveys- ja
hoitosuunnitelmasta nakyy potilaan OmakKannassa

« Mikali potilas on antanut luvan tietojen
luovuttamiseen, on terveys- ja hoitosuunnitelma
kaikkien potilaan hoitoon osallistuvien
terveydenhuollon ammattilaisten kaytettavissa

* Suostumuksia ja kieltoja hallinnoidaan
Tahdonilmaisupalvelussa
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Terveys- ja hoitosuunnitelma
avohoidossa

« Terveys- ja hoitosuunnitelma laaditaan potilaskeskeisesti hoidon suunnittelun ja
koordinoinnin tueksi avohoitoon, eikad se korvaa hoitojaksokohtaisia suunnitelmia

« Terveys- ja hoitosuunnitelmaa yllapitavat kaikki potilaan hoitoon osallistuvat tahot

« Terveys- ja hoitosuunnitelman yllapidosta ja koordinoimisesta huolehtii ensisijaisesti
perusterveydenhuolto

« Terveys- ja hoitosuunnitelman hyddyntaminen ei ole riippuvainen potilaan
hoitopaikasta tai potilastietojarjestelmasta.

« Suunnitelmaan tulee kirjata hoidon koordinoinnista vastuussa oleva taho ja siita tulee
ilmeta potilaan hoidon jarjestaminen ja toteuttamisaikataulu.
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Terveys- ja hoitosuunnitelma suun
terveydenhuollossa

« Suun terveydenhuollossa ei ole omaa erillista terveys- ja hoitosuunnitelmaa,

vaan tarvittaessa kaytetaan Potilastiedon arkiston yhteista Terveys- ja
hoitosuunnitelmaa

e Terveys- ja hoitosuunnitelmat, jotka koskevat ainoastaan suun
terveydenhuoltoa, kirjataan tekstina jatkuvan kertomuksen muotoon SUU-
nakymalle Suunnitelma-otsikon alle

 Lisatietoa: Suun terveydenhuollon kirjaamisopas
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https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSUTE?preview=/64161307/158745874/Kirjaamisopas_%20Suun%20terveydenhuolto20240304.pdf

Kayttooikeus sosiaali- ja terveydenhuollon
valisessa asiakastietojen luovutuksessa

« Terveydenhuollosta voidaan luovuttaa sosiaalinuoltoon potilastietoja lain tal
asiakkaan antaman suostumuksen perusteella, lisatietoja
kayttooikeusasetuksessa

* Laajan asiakasvastuun tehtavissa on kayttdoikeus terveys- ja
hoitosuunnitelmaan

« Terveys- ja hoitosuunnitelmassa kuvataan asiakkaalle suunniteltua
terveyspalvelujen kokonaisuutta, joten suunnitelma on valttamatdn sosiaali- ja
terveyspalvelujen yhteensovittamisen varmistamiseksi
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Terveys- ja
hoitosuunnitelman
tayttaminen

« Ensimmaista kertaa terveys- ja
hoitosuunnitelmaa taytettaessa suunnitelman
laatimiseen tulee varata riittavasti aikaa, jotta
potilaan tietoihin ehditadan tutustua etukateen ja
tapaamisessa voidaan pohjustaa
luottamuksellisen hoitosuhteen syntymista

 Potilaalle voidaan lahettaa etukateen
taytettavaksi esimerkiksi omahoitokysely tai
muu toimintakykytesti, jota tulee kayttaa
pohjana suunnitelman laatimisessa. Kysely tai
testit voidaan lahettaa myos sahkoisest,
asiakkaan toivomuksen mukaisesti
’ thl
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Terveys- ja hoitosuunnitelman
kayttoonotto

* Terveys- ja hoitosuunnitelman kayttdonotto edellyttad, etta terveydenhuollon
palvelunantaja on liittynyt Potilastiedon arkistoon.

« Palvelunantajan kayttamassa potilastietojarjestelmassa tulee lisaksi olla valmius
terveys- ja hoitosuunnitelman tallentamiseen.

« Potilastietojarjestelma, jossa Terveys- ja hoitosuunnitelma on tarkoitus ottaa
kayttoon, tulee olla toiminnallisuuden sisalldon puolesta yhteistestattu.

 Lisatiedot kayttodnoton yksityiskohdista ja yhteystestauksista Kelan Kanta-
palvelujen sivuilta seka jarjestelmatoimittajilta
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Lisatietoa:

&
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Terveys- ja hoitosuunnitelma - Potilastiedon kirjaamisen yleisopas v 5.0
Terveys- ja hoitosuunnitelma -toimintamalli (julkari.fi)

Toiminnalliset vaatimukset liittyville jarjestelmille

Hoidon seurannan tietorakenteiden konsepti

Hoidon seurannan tietorakenteiden jatkoselvitys

Terveys- ja hoitosuunnitelma - Potilastiedon kirjaamisen yleisopas v 5.0

Kaikille AVOIN kirjaamisen ja tiedon laatu -Teams-kanava (sijainti: Teams "ULK RRP

alueyhteisty6"-kanavan alla)
Kirjaamiseen ja tiedonhallintaan liittyvat kysymykset: sotetiedonhallinta@thlfi
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https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULPOKY/18%09Terveys-+ja+hoitosuunnitelma
https://www.julkari.fi/handle/10024/146415
https://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/147197/terveys-ja%20hoitosuunnitelma_toiminnalliset%20vaatimukset_V1.2.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULHOSE/2+Nykytilan+kuvaus#id-2Nykytilankuvaus-2.5.3Case-esimerkki,reumanhoitoonliittyv%C3%A4ttietotarpeettoisiok%C3%A4yt%C3%B6nkannalta
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULHSTJ/3+Terveys-+ja+hoitosuunnitelma
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULPOKY/18%09Terveys-+ja+hoitosuunnitelma
https://teams.microsoft.com/l/channel/19%3A92e87535af484f689f882798ea55dca4%40thread.tacv2/AVOIN%20Kirjaaminen%20ja%20tiedon%20laatu%20keskustelukanava?groupId=7a9b900f-97c8-4ea6-9db7-892fd42131f8&tenantId=81d1db0d-c492-4225-a66c-3c3a9e4b8360
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Miksi yhteinen
terveys- ja
hoitosuunnitelma?

"Sain todella nopeasti vastauksen.

Tama on mahtava palvelu, joka
uskoakseni voi helpottaa myos
sairaanhoitajien tyota.”

Asiakaspalaute kesdkuussa 2023

v Oma Hameen alueella on potilastietojarjestelmassa on kansallisen
maarittelyn mukainen hoitosuunnitelma sovellus.

v Koko alueella on yksi yhteinen potilastietojarjestelma, mutta kaksi
eri kantaa terveydenhuollon puolella.

v Hoitosuunnitelmien tarve on herédnnyt jo aiemien POTKU- hankkeiden
kautta, jolloin sita edistettiin laajemmin ensimmaisen kerran.

v Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskushankkeessa haluttiin edistaa koko
alueella yhdenmukaisen terveys- ja hoitosuunnitelman kayttoa
perusterveydenhuollossa alueen aiemman linjauksen mukaisesti 2022-
2023.

v’ Kanta-Hameen terveyskeskusten vastaanotoille on tydpajojen
myota pidetty ensikoulutukset syksylla 2021,
lisdkoulutukset syksylla 2022 ja kertauskoulutukset loppuvuodesta
2023.

v’ Pitkan ajan tavoitteena hyvinvointialueella on ettd THS 70%:sti tehtyna
pitk&aaikaissairaille.

15.5.2024 23



Kenelle THS laaditaan ja kayton laajuus?

v Asiakkaat tunnistetaan Terveys- ja hoitosuunnitelma - Sote-ammattilaiset - Kanta.fi kriteerien
mukaisesti

v THS laaditaan padasiassa avovastaanotoilla.

v' Minimi THS on talla hetkella tavoitteena; diagnoosit, hoidon tavoitemittarit, hoidon tarve ja
toteutus lyhyesti ja hoidon jatkosuunnitelma seké paivitetty ladkelista. (Sahkdiset esitiedot
lis&hyo6tynd)

v Prosessikuvaus alueelle: Hoitajat aloittavat paaosin THS laadinnan, laakéarit taydentavat ja
tekevat hoidon linjaukset. KayttGaste vaihtelee paikkakunnittain. THS paivitetdan aina kun
hoidon linjauksiin tulee muutos. THS:n kirjataan vastuuhenkilén nimi.

v" Koulutuksissa ollut osallistujina eri yksikdiden edustajia viemassa tietoa
laajemmalle; kuten kuntoutus, avosairaanhoito, aikuispsykiatria, avokuntoutus,
avovastaanotto, perusterveydenhuollon osastot.

v' LAMA hoitajat tekevat saannollisesti moni- ja pitkaaikaissairaille potilaille. He pitavat
hyvana tyovalineena itselleen ja kayttavat jo tyévalinetta vakioidusti.

v" Suunnitelmia laaditaan noin 100 kuukausittain talla hetkella.


https://www.kanta.fi/ammattilaiset/terveys-ja-hoitosuunnitelma

Haasteet

« Kentalla oleva paine/ jatkuva
muutos

« TybGstamiseen menee alussa
enemman aikaa ja sen
huomioiminen osana tyota

« Ty6ston laajentaminen
kentalla(PTH/ESH)

Alusta on osittain viela kankea
ja automaatiota toivotaan lisaa

15.5.2024 |



Terveys- ja hoitosuunnitelma koulutukset

THS maarat:

toteutettiin Vuonna 2023-2024 noin 1438kpl
Kirjaamista seurataan kuukausittain

TULSOTE- hankkeen kautta Mittaristo kirjaamisesta on laadittu ohje.

Virheellisia kirjauksia oli v. 2023
322kpl:tta

Koulutukset //_7

Laadittiin alueelle yhteinen koulutusmateriaali

Koulutukset aikataulutetiin ja organisoitiin yksikdiden kanssa siten etta
ammattilaisille taattiin mahdollisuus osallistua niihin

Koulutustiedotteet tehtiin intraan ja mainostettiin lisaksi

Koulutuksista tehtiin nauhoitteet ja ammattilaisille suorite merkinté
integroitiin Herttaan

(sisaltyy perehdytykseen)

15.5.2024 |

Koulutusten sisaltd

Sisélsi teoria tiedon ja k&ytannon konkreettisen THS alustan opastuksen
esimerkkiasiakkaan avulla seka kokemusammattilaisen puheenvuoron

Loppuvuonna 2023 koulutuksiin lisattiin THS esitietojen kaytto ja
hyddyntdminen THS laadinnassa

Yli 400 teams- koulutus osallistujaa
Alueen yksikoissa paikanpaalla lisékouluttamista

Esitietojen ja hoitosuunnitelma alustan kayttbohjeet laadittiin alueelle




Alueen kokemus

» Eniten ovat hydtyneet monisairaat ja
pitkaaikaissairaat, joiden hoito vaatii erityista

koordinointia

« HyOtyna potilaan kokonaissuunnitelman
nakeminen palveluineen yhdelta lehdelta
« Ammattilaisille suunnatun kyselyn perusteella

» THS-koulutukset koettiin hyodyllisiksi (arvio
4,9/5)

 THS esitietolomake koettiin melko

hyodyllisend THS:n laatimisessa (3,9/5)

15.5.2024 | 27 Uma




) ) THS ' 4 .
THS ty6ryhma potilastietojariestelmassa R

Alueelle on valittu THS

prosessille omistajat 2023 Kanta- nakyvyys 2024 vuoden Alueen edustajat vievat
loppuvuodesta alusta ajankohtaisen tiedon yksikoihin
Alueelle on perustettu tydryhma Sahkoiset esitietolomakkeet Yksikéihin lisakoulutuksia kéytén
jonka toimesta jatko edistaminen tukevat ammattilaisen laadintaa suhteen(nauhoitukset)
tapahtuu (OmaHame mobiilissa )
Esitietojen kayton jatkojalkautus
Seuraavaksi edistyskohteeksi on Kanta nakymaéa voidaan
valittu THS laadinta alueen hyodyntaa asiakkaan omahoidon ) . _
diabeetikoille tukena ja jatkosuunnitelma on CRM hyo6dyntaminen jatkossa
tarkistettavissa
Oma Teams kanava - /—7

15.5.2024 Kanta-Hameen hyvinvointialue.
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Leena Onttonen
Projektipaallikkd(Diabetes), Sairaanhoitaja
Kanta-Hameen RRP2 Syli-Hanke
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Pirkanmaan hyvinvointialue

» Suomen suurin hyvinvointialue
asukasmaaraltaan: n. 528 000
asukasta

« 23 kuntaa

» Kuusi yhteistoiminta-aluetta

* N. 19 000 tyontekijaa

* Nelja eri potilastietojarjestelmaa
toistaiseksi

Pirkanmaan
hyvinvointialue
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Tehosu-toimintamallin ja -tyovalineen tausta

« Pirkanmaalla on kehitetty pitkdaikaissairauksien seurantasuosituksia pohjautuen Kanta-Hameesséa
aloitettuun tyéhan.

« Seurantasuositukset tehtiin sahkoiseksi 01/2022 ja ne on otettu terveys- ja hoitosuunnitelma (tehosu) -
tyovalineen fraasien pohjaksi.

» Taustalla on Excel-tiedosto, jonka siséaltda paivitetaan erillisten tydéryhmien johdolla (ty6 on jatkuvaa).
Sisalto koostuu sairaus- ja taustatiedoista vastaanottopalveluiden, mielenterveys- ja paihdepalveluiden
ja ikdihmisten ymparivuorokautisen asumisen osalta.

« Tehosu-tydvalineesta oli pilotti RRP | -hankkeen aikana ja siina oli mukana nelja yksikkoa.
Toimintamallia edistettiin myds Pirkanmaan tulevaisuuden sote-keskus —hankkeessa (PirSOTE).

« Tyovalineen kayttoa lahdettiin laajentamaan 9/2023 muille sote-asemille Pirkanmaan
hyvinvointialueella.

« Toimintamalli on kuvattuna Innokylassa PirSOTE- ja RRP-hankkeen alla: Terveys- ja hoitosuunnitelma
(tehosu)—toimintamalli ja —tyovaline seka Terveys- ja hoitosuunnitelma (tehosu) —toimintamalli |a -
tyovaline, Pirkanmaan hva (RRP, P4, 11) | Innokyla (innokyla.fi)
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https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/terveys-ja-hoitosuunnitelma-tehosu-toimintamalli-ja-tyovaline
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/terveys-ja-hoitosuunnitelma-tehosu-toimintamalli-ja-tyovaline
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/terveys-ja-hoitosuunnitelma-tehosu-toimintamalli-ja-tyovaline-pirkanmaan-hva-rrp-p4
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/terveys-ja-hoitosuunnitelma-tehosu-toimintamalli-ja-tyovaline-pirkanmaan-hva-rrp-p4

Tehosun toimintamalli

—
Tehosua Potilas
tarvitseva tayttaa
tai haluava esitieto-
potilas lomakkeen
ja aktivoituu
miettimaan
tavoitteitaan
—_—

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Hoitajan ja/tai miepa-
ammattilaisen
vastaanotto tai kontakti

Laakarin
vastaanotto tai kontakti

Hoitotasapainot
kunnossa,

-> potilaan
tavoitteiden
vahvistaminen,
lab.kontrollien
maarittely,
seurannasta
sopiminen

Suunnitelmassa
tarkennettavaa,
moniammatillinen
arviointi hoito-
tasapainosta
yhdessa potilaan
kanssa

Toimistoty6ajalla
|a&kari tarkistaa
tehosun, uusii
reseptit ja kirjaa
diagnoosit
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Tehosu-tyovaline

Sairaus- ja Tehosun

+ muokkausnakyma

taustatietoluettelo

- VRN J

Pirkanmaan
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Tehosu-tyévaline

Mahdollistaa:
« Taydennettavia fraaseja valittuihin

sairauksiin pohjautuen.

muokkaamisen hoitopaikasta ja
potilastietojarjestelmasta riippumattomasti.

erilliselle terveys- ja hoitosuunnitelma
—valilehdelle.
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Tehosu-koulutukset

« Koulutustilaisuus 1,5 h: teoriaa +
tyovélineen kayton harjoittelua.

« Koulutuksiin osallistuneita ammattilaisia
yhteensa 888 (1.9.2023-30.4.2024).

- Sote-asemien hoitajat, laakarit ja miepa-
ammattilaiset on koulutettu.

« Ymparivuorokautisen palveluasumisen
laakarit koulutetaan toukokuussa.

« Mahdollisuus osallistua etakoulutukseen
ja myohemmin valmistuvaan Moodle-
koulutukseen (esim. uudet tyontekijat).
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Tehtyjen tehosujen maara
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1.9.-31.12.23 tammikuu helmikuu maaliskuu huhtikuu

HUOM! Pirhassa tehdaan terveys- ja hoitosuunnitelmia myds suoraan

Pirkanmaan  potilastietojarjestelmaan; nama luvut eivat ole mukana tassa.
hyvinvointialue
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Toiminnalliset muutokset

« Sovittu vastaanottoajan pituudesta (hoitajalle 60 min,
|aakarille 45 min).

- Laajennetaan valmistelevan vastaanoton
toimintamallia.

 Hoitajille on tehty ohjeistus hoidon tarpeen arviointiin
siitd kenelle tulisi varata aika tehosu-kaynnille, esim:

 pitkaaikaissairaus, jonka hoitotasapaino on heikko tai
useita pitkaikaissairauksia esim. monisairaat

* hoitokontakteja eri yksikoihin tai on useita yhteydenottoja
terveydenhuoltoon viimeisen vuoden aikana

 pitkaaikaissairauden esim. diabeteksen lisaksi riskitekijoita:
tupakointi, RR yli 135/85, BMI yli 25, LDL = 3,0 , HbA1c =
43, Audit = 8 pistetta, BDI = 13 pistetta.

 Potilasta ohjataan tayttamaan tehosu-kayntia varten
luotu esitietolomake ennen vastaanottoa.
Euroopan unionin Pirkanmaan
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Kirjaamisen tukeminen

 Ammattilaiset on koulutettu
KIrlaamiseen tehosu-tyovalineen
Koulutuksen yhteydessa.

* Liséksi on tehty erillinen ohje
tukemaan kirjaamista.

* Kirjaamisesta halutaan
Kaytannon kokemuksia -> el
naluta rajata likaa ammattilaisen
omaa tapaa kirjata.

Euroopan unionin Pirkanmaan
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Tehosun kayttoonotossa sujuvaa ja haastavaa

Sujuvaa Haastavaa

» Toimintamalliin suhtaudutaan » Erilaiset yksikot ja palvelutarjonta.
positiivisesti: ymmarretaan miksi

L * Resurssipula:
tehosuja olisi hyva tehda. P

 Ei tarpeeksi ammattilaisia, ei tarpeeksi aikaa

» Tyovalineen kaytto koetaan selkeaksi. tehda.
» Sisaltoa kehitetaan yhdessa » Tehosu-painikkeen integraatioiden
. ammattilaisille oma palautekanava vilvastyminen.
- ammattilaisia ja kokemusasiantuntijoita on * Muu ty0, kuten rokotuskiireet syksylla.

mukana sisallon kehittamisen tyoryhmissa. : ..
yory  Asenne: el haluta tehda, el koske

» Johto tukee kayttoonottoa. minua, "taas jotain uutta”.

Pirkanmaan
hyvinvointialue
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Kayttoonoton tukeminen

* Mentori-verkoston luominen ja yllapito.

» Lahijohdon ja mentoreiden tukiklinikoiden seké tehosu-
aamukahvien jarjestaminen.

* Moodle-koulutuksen kehittaminen ja markkinointi.

« Tehosu-sivujen yllapito esim. intrassa
(koulutusmateriaalit, ohjeet, etakoulutusten ajankohdat

ym).

 Erillinen Terveys- ja hoitosuunnitelma -kanava
Teamsissa (kaikille Pirhan tyontekijoille avoin).

« Kuuden hoitajan lisarekrytointi hankerahalla.

« Tuumasta toimeen — tehosuja tiimityolla -kilpailu 1.4.-
31.5.2024.

Euroopan unionin
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Terveys- ja holtosuunnitelman arviointisuunnitelma

1. Tieto juurrutuksen tueksi

2. Tieto tehdyistéa tehosuista

3. Tieto tehosun vaikutuksista

4. Tieto tehosun vaikuttavuudesta

Alussa tietojohtamisen nakokulma ja “Suuren yleison" nakdkulma

l&hijohdon rooli korostuvat. ja tieteellinen tutkimus korostuvat. o
Pirkanmaan REIA Eurcopan unionin

rahoittama

hyVinVOintia|Ue et NextGenerationEU




Hankkeen tehosu-
kehittajat

Riku Metséala Tuija Vuolle Emma Mononen
Hankepaallikko Projektipaallikko Suunnittelija
RRP-hanke RRP-hanke RRP-hanke

riku.metsala@pirha.fi tuija.vuolle@pirha.fi emma.mononen@pirha.fi

Noora Tulivuo Johanna Anttila
Suunnittelija Suunnittelija
RRP-hanke RRP-hanke

noora.tulivuo@pirha.fi johanna.s.anttila@pirha.fi
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