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Oppenvardsbesoken inom primarvarden och mun- och tandvar-

den 2023

Antalet besok och distanskontakter inom primarvarden

minskade

CENTRALA RON

»  Ar2023var antalet besok pa hal-
sovardscentralerna och distans-
kontakter 29,8 miljoner, vilket var
12 procent farre an 2022.

e Antalet kunderinom den 6ppna
primarvarden var 4,3 miljoner, vil-
ket var 18 procent farre an aret in-
nan. 70 procent av befolkningen
besokte den 6ppna primarvarden.

* Enknapp tredjedel av besoken
genomfdrdes som distanskon-
takt.

* Konsultationerna 6kade och anta-
let konsultationer med lakare
overskred antalet distanskontak-
ter.

* Inom den 6ppna sjukvarden mins-
kade antalet narbesok med 8 pro-
cent och antalet distanskontakter
med 6 procent. Konsultationerna
Okade med 33 procent.

* Antalet besok inom mun- och
tandvarden var 4,9 miljoner, vilket
var 4 procent fler an aret innan.
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Ar 2023 gjordes sammanlagt 29,8 miljoner besék inom primérvardens dppenvérd inklusive
narbesok och distanskontakter. Av dessa var antalet lakarbesok 6,2 miljoner och antalet
besok hos annan halso- och sjukvardspersonal 23,7 miljoner. Distanskontakterna uppgick
till 9,5 miljoner, dvs. 32 procent av alla besok. Konsultationerna mellan yrkesutbildade
personer uppgick till 2,3 miljoner och 6kade med 25 procent jamfért med aret innan.

Antalet besok 2023 var 4,1 miljoner (12 %) farre dn aret innan. Antalet besok minskade
2023 for andra aret i rad, vilket bland annat berodde pa att antalet vardarbesok i anslut-
ning till coronaepidemin minskade. Antalet besok atergick alltsa till nivan for 2019 fére co-
ronaepidemin. Ar 2023 minskade antalet besok inom priméarvardens 6ppenvard med be-
aktande av alla yrkesgrupper och serviceformer med 15 procent jamfort med 2022 bland
narbesok och fem procent bland distanskontakter.

Antalet kunder inom primarvardens 6ppenvard var sammanlagt 4,3 miljoner, dvs. 70 pro-
cent av befolkningen. Antalet bestk per kund var i genomsnitt 7,6. Antalet kunder mins-
kade med 18 procent 2023 jamfért med 2022.

Ar 2023 var antalet besék inom mun- och tandvérden sammanlagt 4,9 miljoner, vilket var 4
procent fler 4n aret innan. Antalet besék inom munhalsovarden atergick inte annu heller
till samma niva som fore coronaepidemin.

Foljande kommuner har kvantitativa och kvalitativa brister i sina uppgifter: Vanda (fran
och med 2019), Helsingfors och Kervo (fran och med 2021).

Figur 1. Narbesok och distanskontakter med ldkare och andra yrkesutbildade perso-
ner inom primérvardens 6ppenvard 2019-2023*
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*Bifogat uppgifterna i tabellbilaga 1 med undantag av hemvard, hemservice och mun- och tandvard. Pa grund av byte av
patientdatasystem finns det fler brister i uppgifterna for féljande omraden: Vanda (frdn 2019), Helsingfors, Kervo och Gran-

kulla (fran 2021).

Kalla: Avohilmo-registret.
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