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Hoitoonpääsyn seurantapisteet perusterveydenhuollossa

30.5.2024

• Hoitoonpääsytiedot ovat osa perusterveydenhuollon avohoidon hoitoilmoituksen 
(Avohilmo) tietosisältöä. 

• Avohilmon hoitoonpääsyraportointiin poimitaan tiedot  toteutuneista kiireettömistä 
käynneistä, joita on edeltänyt ammattilaisen tekemä hoidon tarpeen arviointi.

• Tilaston kotisivu: Hoitoonpääsy perusterveydenhuollossa (THL) 

• Tietokanta- ja laaturaportit: Perusterveydenhuollon hoitoonpääsyn raportit (THL)
2

https://thl.fi/fi/tilastot-ja-data/tilastot-aiheittain/terveyspalvelut/hoitoonpaasy-perusterveydenhuollossa
https://thl.fi/fi/tilastot-ja-data/ohjeet-tietojen-toimittamiseen/hoitoonpaasy-perusterveydenhuolto
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Tietojen kattavuus ja odotusaikojen 
osuuksien kehittyminen



Lääkärin perusterveydenhuollon avosairaanhoidon* kiireettömien 
läsnäasiointien, etäasiointien ja konsultaatioiden määrät vuosina 2018–
2023

430.5.2024

*Mukana yksilökäynnit. Seuraavien alueiden tiedoissa on laajempia puutteita: Vantaa (v. 2019 
alkaen), Helsinki ja Kerava (v. 2021 alkaen).



Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon hoitoonpääsytietojen osuus 
kiireettömistä käynneistä 10/2019–03/2024, %

30.5.2024 5

Vain osa 
kiireettömistä 

käynneistä liittyy 
hoitoonpääsyyn.

 
Osuuden ei 

tarvitse olla 100 %!

* Sekä vanhan että uuden terveydenhuoltolain mukaisesti.
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*Sekä vanhan että uuden 
Terveydenhuoltolain mukaisesti. 
Hoitoonpääsytietojen osuuden ei 
tarvitse olla 100 %.

Hoitoonpääsytietojen 
osuus kaikista 
kiireettömistä 
avosairaanhoidon 
lääkärin 
läsnäkäynneistä 
maaliskuussa 2024*, %
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Suun terveydenhuollon hoitoonpääsytietojen osuus kaikista suun 
terveydenhuollon kiireettömistä käynneistä 10/2019-03/2024, %

30.5.2024

Vain osa 
kiireettömistä 

käynneistä 
liittyy 

hoitoonpääsyyn.
 

Osuuden ei 
tarvitse olla 100 

%!

* Sekä vanhan että uuden terveydenhuoltolain mukaisesti.



Hoitoonpääsytietojen osuus 
kaikista kiireettömistä suun 
terveydenhuollon 
hammaslääkärikäynneistä 
maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 8

* Läsnä- ja etäpalvelut sekä vanhan että 
uuden Terveydenhuoltolain mukaisesti.
Hoitoonpääsytietojen osuuden ei tarvitse 
olla 100 %.



9

Avosairaanhoidon kiireettömien lääkärin hoitoonpääsykäyntien* 
odotusaikojen osuudet 10/2019–03/2024, %

* Läsnä- ja etäasioinnit sekä uuden ja vanhan lainsäädännön mukaiset käynnit. Tiedot puuttuvat 
Kainuun hyvinvointialueelta. 30.5.2024
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Avosairaanhoidon kiireettömien sairaanhoitajien ja terveydenhoitajien 
hoitoonpääsykäyntien* odotusaikojen osuudet 10/2019−03/2024, %

30.5.2024

* Mukana Läsnä- ja etäasioinnit sekä uuden ja vanhan lainsäädännön mukaiset käynnit.
Tiedot puuttuvat Kainuun hyvinvointialueelta.



Suun terveydenhuollon kiireettömien hoitoonpääsykäyntien* 
odotusaikojen osuudet hammaslääkärille 10/2019–03/2024, %

1130.5.2024

* Mukana Läsnä- ja etäasioinnit sekä uuden ja vanhan lainsäädännön mukaiset käynnit.
Tiedot puuttuvat Kainuun hyvinvointialueelta.



Suun terveydenhuollon kiireettömien hoitoonpääsykäyntien* 
odotusaikojen osuudet suuhygienistille 10/2019–03/2024, %

1230.5.2024

* Mukana Läsnä- ja etäasioinnit sekä uuden ja vanhan lainsäädännön mukaiset käynnit.
Tiedot puuttuvat Kainuun hyvinvointialueelta ja 10/2021 alkaen myös Helsingin, Vantaan ja 

Keravan tiedoista.



Hoitoonpääsy hyvinvointialueiden 
avosairaanhoitoon

1.9.2023 voimaan tulleen terveydenhuoltolain 
mukaisesti

Maaliskuu
2024

30.5.2024 13



14

Avosairaanhoidon kiireettömien hoitoonpääsykäyntien* 14 vuorokauden enimmäisajan 
toteutumisen osuudet eri aluehallintovirastojen (AVI) vastuualueilla maaliskuussa 2024, %

30.5.2024
*Läsnä- ja etäasioinnit, joita edeltävä hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jälkeen. Kaikki laillistetut 

terveydenhuollon ammattihenkilöt. Tiedot puuttuivat Kainuun hyvinvointialueelta.



Hoitoonpääsyn osuudet hyvinvointialueiden avosairaanhoitoon* 14 
vuorokauden kuluessa maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 15
*Läsnä- ja etäpalvelut, joita edeltävä hoidon tarpeen arviointi on tehty 1.9.2023 jälkeen.

Kaikki laillistetut terveydenhuollon ammattihenkilöt. Tiedot puuttuvat Kainuun hyvinvointialueelta.



Avosairaanhoidon kiireettömien hoitoonpääsykäyntien* 14 vuorokauden 
enimmäisajan toteutumisten osuudet lääkäreille eri aluehallintovirastojen 
(AVI) vastuualueilla maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 16
*Läsnä- ja etäasioinnit, joita edeltävä hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jälkeen. 
Tiedot puuttuivat Kainuun hyvinvointialueelta, joka on Pohjois-Suomen AVI:n alueella.



Avosairaanhoidon lääkärin kiireettömään hoitoon* 14 vuorokauden 
enimmäisajassa toteutuneiden ja enimmäisajan ylittäneiden osuudet 
hyvinvointialueittain maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 17
*Läsnä- ja etäasioinnit, joita edeltävä hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jälkeen. 

Tiedot puuttuivat Kainuun hyvinvointialueelta.



Hyvinvointialueiden avosairaanhoidon lääkäreiden etäasiointina 
toteuttamien hoitoonpääsykäyntien* osuus kaikista 14 vuorokauden 
enimmäisajassa toteutettavista hoitoonpääsykäynneistä 
maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 18
*Hoidon tarpeen arviointi on tehty 1.9.2023 jälkeen. Tiedot puuttuivat Kainuun 

hyvinvointialueelta.



Avosairaanhoidon sairaanhoitajan ja terveydenhoitajan kiireettömään 
hoitoon* 14 vuorokauden enimmäisajassa toteutuneiden ja enimmäisajan 
ylittäneiden osuudet hyvinvointialueittain maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 19

*Läsnä- ja etäasioinnit, joita edeltävä hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jälkeen. 
Tiedot puuttuivat Kainuun hyvinvointialueelta.



Hyvinvointialueiden avosairaanhoidon sairaanhoitajien ja 
terveydenhoitajien etäasiointina toteuttamien hoitoonpääsykäyntien* 
osuus kaikista 14 vuorokauden enimmäisajassa toteutettavista 
hoitoonpääsykäynneistä maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 20*Hoidon tarpeen arviointi on tehty 1.9.2023 jälkeen. Tiedot puuttuivat Kainuun hyvinvointialueelta.



Hoitoonpääsy hyvinvointialueiden avosairaanhoitoon* 
3 kuukauden kuluessa maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 21*Hoidon tarpeen arviointi on tehty 1.9.2023 jälkeen. Tiedot puuttuivat seitsemältä hyvinvointialueelta.
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Hoitoonpääsy aluehallintovirastoittain 
suun terveydenhuoltoon

Sekä vanhan että uuden terveydenhuoltolain 
mukaisesti



Kiireettömien hoitoonpääsykäyntien* odotusaikojen osuudet 
hyvinvointialueiden suun terveydenhuollon ammattihenkilölle eri 
aluehallintovirastojen (AVI) alueilla maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 23*Terveydenhoitolain muutosta 1.9.2023 ei ole huomioitu. Tiedot puuttuivat Kainuun hyvinvointialueelta.



Kiireettömien hoitoonpääsykäyntien* odotusaikojen osuudet 
hyvinvointialueiden hammaslääkärille eri aluehallintovirastojen (AVI) 
alueilla maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 24*Terveydenhoitolain muutosta 1.9.2023 ei ole huomioitu. Tiedot puuttuivat Kainuun hyvinvointialueelta.



Kiireettömien hoitoonpääsykäyntien* odotusaikojen osuudet 
hyvinvointialueiden suuhygienisteille eri aluehallintovirastojen (AVI) 
alueilla maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 25
*Terveydenhoitolain muutosta 1.9.2023 ei ole huomioitu. 

Tiedot puuttuivat Kainuun hyvinvointialueelta, Helsingin kaupungilta sekä Vantaan ja Keravan hyvinvointialueilta.
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Hoitoonpääsy hyvinvointialueittain suun 
terveydenhuoltoon

Sekä vanhan että uuden terveydenhuoltolain 
mukaisesti



Kiireettömien hoitoonpääsykäyntien* odotusaikojen osuudet 
hyvinvointialueittain, kaikki ammattiryhmät, maaliskuu 2024, %

30.5.2024 27

*Terveydenhoitolain muutosta 1.9.2023 ei 
ole huomioitu. Tiedot puuttuivat Kainuun 
hyvinvointialueelta.



Kiireettömien hoitoonpääsykäyntien* odotusaikojen osuudet 
hyvinvointialueittain hammaslääkärille, maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 28

*Terveydenhoitolain muutosta 
1.9.2023 ei ole huomioitu. Tiedot 
puuttuivat Kainuun 
hyvinvointialueelta.



Kiireettömien hoitoonpääsykäyntien* odotusaikojen osuudet 
hyvinvointialueittain suuhygienisteille, maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 29

*Terveydenhoitolain muutosta 
1.9.2023 ei ole huomioitu. 
Tiedot puuttuivat Kainuun 
hyvinvointialueelta, Helsingin 
kaupungilta sekä Vantaan ja 
Keravan hyvinvointialueelta.



Hoitoonpääsy hyvinvointialueiden 
muiden palvelumuotojen palveluihin

1.9.2023 voimaan tulleen terveydenhuoltolain 
mukaisesti

Maaliskuu
2024

30.5.2024 30



Hyvinvointialueiden 
perusterveydenhuollon 
hoitoonpääsyn 14 
vuorokauden 
enimmäisajan 
toteutumisen osuudet eri 
palvelumuodoissa* 
maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 31

*Läsnä- ja etäasioinnit, joita edeltävä 
hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 
jälkeen. 
Tiedot puuttuivat Kainuun 
hyvinvointialueelta. Palvelumuotokohtaisia 
puutteita on kuvattu tekstissä. 
Kuviossa on ne palvelumuodot, joissa 
hoitoonpääsykäyntejä oli yli 150.  

Hoitoonpääsytietojen 
kirjaaminen eri 
palvelumuodoissa vaihteli 
hyvinvointialueittain.



Kiireettömän fysioterapian 14 vuorokauden enimmäisajassa 
toteutuneiden* ja enimmäisajan ylittäneiden käyntien osuudet 
hyvinvointialueittain maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 32
*Läsnä- ja etäasioinnit, joita edeltävä hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jälkeen.

Kuviossa on mukana vain ne hyvinvointialueet, joissa oli yli 150 hoitoonpääsykäyntiä. 



Kiireettömän mielenterveystyön 14 vuorokauden enimmäisajassa 
toteutuneiden* ja enimmäisajan ylittäneiden käyntien osuudet 
hyvinvointialueittain maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 33
*Läsnä- ja etäasioinnit, joita edeltävä hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jälkeen.

Kuviossa on mukana vain ne hyvinvointialueet, joissa oli yli 150 hoitoonpääsykäyntiä.
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Hoitoonpääsy 
opiskeluterveydenhuoltoon (YTHS)
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YTHS:n sairaanhoidon kiireettömien hoitoonpääsykäyntien* 14 
vuorokauden enimmäisajan toteutumisen osuudet lääkärille 
maaliskuussa 2024, %

*Läsnä- ja etäasioinnit, joita edeltävä hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jälkeen.
30.5.2024
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YTHS:n sairaanhoidon kiireettömien hoitoonpääsykäyntien* 14 
vuorokauden enimmäisajan toteutumisen osuudet sairaanhoitajalle tai 
terveydenhoitajalle maaliskuussa 2024, %

*Läsnä- ja etäpalvelut, joita edeltävä hoidon tarpeen arviointi on tehty 1.9.2023 jälkeen.
30.5.2024
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Seitsemän vuorokauden enimmäisajan toteutumisen osuudet 
YTHS:n lääkäreiden jatkokäynneille* maaliskuussa 2024, %

30.5.2024
*Läsnä- ja etäpalvelut, joita edeltävä hoidon tarpeen arviointi on tehty 1.9.2023 jälkeen.



Suun terveydenhoidon neljän kuukauden enimmäisajan 
toteutuminen YTHS:n suun terveydenhuollon ammattilaiselle 
maaliskuussa 2024, %

30.5.2024 38
*Terveydenhuoltolain muutosta 1.9.2023 ei ole huomioitu.
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