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Tilastotiedon erilaiset nakokohdat
sosiaaliasiavastaavan toiminnassa

* Haasteena menneiden vuosien jarjestaytymaton tiedonkeraamisen
rakenne.

e Sosiaaliasiamiestoiminta ollut vuodesta 2001 alkaen — josta lahtien
jokainen toimija kerannyt tilastoja omaan tarpeeseensa.

» Usein pohjalla / runkona n. vuodesta 2008 |dhtien hankkeen
maarittelemat tilastokohdat.



Tilastotiedon hyodyntaminen tulevaisuudessa
— eri hakokulmia

* Yhteismitallinen - vertailukelpoinen valtakunnallisesti eli alueiden
valilla

* Tieto omalle tydnantajaorganisaatiolle asiavastaavatoiminnasta

 Tieto asiakkaan aseman parantamiseksi?

* Tilastotiedon / laadullisen tiedon / yksilokohtaisen tiedon merkitys asiakkaan
tilanteen kehittamisessa



Tilastotiedon haasteita

* Kuinka valtetaan paallekkaisen tiedon keraaminen oman alueen
sisalla?

* Yhteistydn avaaminen mm.
* Tiedolla johtamisen
* Rakenteellisen sosiaalityon
* Oppivan organisaation kulttuurin
e Turvallisuuden
e Laadun ja valvonnan ..toimijoiden kanssa.
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