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Utnyttjande av material inom stod for
strukturerad dokumentation

@ thl

Materialet har producerats for skyddshemmen som stod for
ibruktagandet av strukturerad dokumentation.
* Obs.! Det har materialet lampar sig for anvandning endast inom skyddshemsservice

Materialet ar avgiftsfritt och 6ppet for alla.

Materialet kan fritt utnyttjas i organisationen till exempel for
utbildningsandamal.

Materialet kan anvandas i tillampliga delar. Om annat material ingar i din
presentation, observera att:

* Innehallet farinte andras.
« Spara eller lagg till datumet for THL:s ursprungliga presentation pa THL:s dior.
» THL:s botten for dian far inte kopieras.

Observera att materialet har producerats som aktuellt vid
publiceringstidpunkten.

Utbildningsmaterialet har sammanstallts har: LANK
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https://thl.fi/sv/teman/informationshantering-inom-social-och-halsovarden/anvisningar-och-tillampning/utbildningsmaterial

Suvi Nipuli, THL

BRI Dokumentationens betydelse i arbetet
,‘ pa skyddshemmen
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Dokumentationens betydelse i arbetet pa skyddshemmen
- manga synpunkter pa dokumentationen
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Dokumentation av vald i nara relationer

» Syftet med anteckningarna ar att stoda klientens livssituation,
planeringen av tjansterna och ordnandet av behovliga stodatgarder

e Man gor dem tillsammans med klienten for att hen ska fa den hjalp och det
stod som hen behover

» Valdinararelationer ar ofta ett brott, och ofta en serie av upprepade
brott
* Anteckningarna kan fungera som bevis
—> gors for att synliggora klientens situation

» Eftersom de ofta upprepas, kan uppgifterna ocksa kumuleras = en del klienter
har ocksa upprepade skyddshemsperioder

 Enligt undersokningar finns det brister i dokumentationen av vald i nara
relationer (t.ex. inom halso- och sjukvarden).
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* Yrkesutbildad person

 Klienten behover ofta manga olika social- och halsovardstjanster,
eller skoter sina arenden pa samma stalle flera ganger.

* Ger mojlighet till overforing av uppgifter fran en yrkesutbildad
person till en annan.

» Rattsskydd for klienten och den yrkesutbildade personen

* Informationskalla for tjansteproducenter och -anordnare och
samhallet
* Synliggor fenomenet vald i nara relationer.

» Skyddshemsservicens kvalitet konstateras utifran andamalsenlig
dokumentation.

* Ger mojlighet till evidensbaserade utvecklingsatgarder.
 Till exempel skyddshemsstatistiker och -undersokningar.

AR
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Sardrag i vald i nara relationer

Klientens sakerhet och
trygghetskansla

Har beaktats i Kanta-tjansterna,
t.ex. anteckningarna visasintei
MittKanta, atkomstrattigheter.

Ska ocksa beaktas i anteckningarna
—> t.ex. ska man vara noggrann med
vad man antecknar i den vuxnas
klientuppgifter och vad man
antecknar i barnets klientuppgifter.

& thl

‘t' MextlenerationEl

P
e Eurpopan unionin rahoittarna -
*

Klienten och utovaren
av vald kan ha
gemensamma barn

Vardnadshavarnas ratt till
anteckningar om barnet

—> ar kopplad till sakerheten.
Anteckningarna far inte begransas,
men noggrannhet kravs.

Fortroende

Man ska informera klienten om
- vem som har ratt till
anteckningarna

Klienten ska vara medveten om
dokumentationen och dess
syfte.



Samarbete mellan manga olika aktorer

Skyddshemmets ledning Mojlighet till kompetensutveckling ges genom utbildningar och

gemensam dialog samt verktyg och resurser for dokumentationen.

Yrkesutbildad person som utfor Handlingsstrukturerna anvands sa att dokumentationen betjanar
klientarbete klientarbetet (och andra yrkesutbildade personer).
Utvecklare av klientdatasystem Systemet genomfors sa att klientdatasystemet betjanar

vardpersonalen sa bra som majligt.

Fpa Stod for ibruktagandet av Kanta-tjansterna. Mojlighet till arkivering av
handlingar i Klientdataarkivet for socialvarden.

THL Utveckling och anvisningar for strukturerad dokumentation pa
nationell niva. Styrning av skyddshemsservicen.

Klient Klienten delaktig i dokumentationen.
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Anonyma klienter

* Envuxen klient kan fortfarande komma till skyddshemmet
anonymt

—>Da arkiveras personens uppgifter inte i Klientdataarkivet for
socialvarden, men samma handlingsstrukturer kan anvandas vid
dokumentationen.

 Statistikuppgifter samlas in om anonyma klienter (de
uppgifter som fas).

 Aven nytta avdokumentationen = planmassigt arbete for
den kris som valdet orsakar.

* Anteckningarna kan skrivas ut till klienten nar perioden
avslutas. Anteckning om att uppgifterna har lamnats ut.

AR
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Skyddshemsservicens sardrag

 THL ansvarar for att ordna skyddshemsservice, for att koordinera och
utveckla servicenatverket

» THL ar personuppgiftsansvarig for de klienthandlingar som uppkommer
inom skyddshemsservicen
 Ett klientregister for socialvarden bildas i Kanta-tjansterna for THL

» Registerforingen avviker fran alla andra sociala tjanster inom den
offentliga socialvarden, dar valfardsomradena ar
personuppgiftsansvariga for de klienthandlingar som uppkommer

* Genom omfattande atkomstratt till register skoter skyddshemmen en del
av tjansteanordnarens uppgifter gallande arenden, klientrelationer och
hantering av klienthandlingar

@ thl
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Dokumentation inom socialvarden

Varje arbetstagare som utfor klientarbete inom socialvarden ansvarar for

ﬂ dokumentationen. Den yrkesutbildade personen 6vervager vilka uppgifter
- hen antecknar om klientarbetet.

'i"i‘ g Att anteckna uppgifter som mottas genom klientarbetet ar en viktig del av
klientarbetet.

| klienthandlingarna antecknas sadan information som ar nodvandig och
LE ‘ .?'\ tillracklig med tanke pa ordnandet, planeringen, genomforandet,
uppfoljningen och overvakningen av socialvarden.

@ thi

T Eurcopan unicnin rahoittama -
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Foreskrift om strukturen for klienthandlingar
inom socialvarden och om uppgifter som ska
antecknas i klienthandlingarna 1/2021

* Foreskriften tillampas

* pa anteckning, registrering och behandling av klientuppgifter inom den offentliga
och privata socialvarden

* pagenomforande av informationssystem avsedda for behandling av klientuppgifter
inom socialvarden

* Innehallet och strukturen i klienthandlingar inom o tht
socialvarden ska folja de handlingsstrukturer m.x
som publicerats i tjansten Sosmeta senast nar o
klienthandlingarna enligt lagen om klientuppgifter R —
ska sparas i Klientdataarkivet for socialvarden T

* THL utfardar en ny foreskrift om klienthandlingar
inom socialvarden (maltidtabell februari 2024)

& thi




Serviceuppgifter inom socialvarden

Service for barnfamiljer

Service for personer i arbetsfor
alder

Aldreservice
Familjerattsliga tjanster
Barnskyddet

Service for personer med

funktionsnedsattning

Sarskild service inom arbetet
med missbruk och beroende

& thi

Definition

serviceuppgiftinom socialvarden amnad att stodja barnfamiljer och foraldraskapet samt
framja barns individuella uppvaxt och positiva utveckling

Skyddshems-

serviceuppgiftinom socialvarden amnad att stodja klienter i arbetsfor alder i arenden som s

beror livskompetens, arbete, utkomst eller studier samt att minska olikvardigheten

serviceuppgifterinom socialvarden amnad att framja och stodja aldre personers
funktionsformaga och formaga att klara sig sjalvstandigt samt deras sociala valfard och

serviceuppgiftinom socialvarden amnad att trygga barnets ratt till vardnad, underhall och
umgange med umgangesforaldern, trygga makars ratt till underhall och ge familjer stod i
adoptionsarenden och konfliktsituationer

serviceuppgiftinom socialvarden amnad att se till att ratten till en trygg uppvaxtmiljo och en
harmonisk och mangsidig utveckling tillgodoses for barn och unga i behov av sarskilt skydd

serviceuppgiftinom socialvarden amnad att framja och

stoda jamlikheten, delaktigheten och deltagandeti samhallet formagan att leva sjalvstandigt
och sjalvbestammanderatten for personer med funktionsnedsattning samt att forebygga och
avlagsna hinder for forverkligandet av detta

serviceuppgiftinom socialvarden, vars syfte ar att minska och avlagsna missbruk av
berusningsmedel, annat beroendebeteende och olagenheter forknippade med detta samt
stodja drogfrihet och frigorelse fran beroendebeteende

uronpan unichin rahoittarna -
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Tidsfrister for lagring av handlingar enligt serviceuppgift

For offentliga och privata tjansteproducenter For privat socialvard som grundar sig pa

som producerar tjanster for en offentlig avtal mellan tjansteproducenten och

aktors rakning: klienten:

» serviceuppgifter for barnfamiljer, personeri | » serviceuppgifter for barnfamiljer,
arbetsfor alder och aldre 1.9.2024 personer i arbetsfor alder och aldre,
> Skyddshemsservice service for personer med

funktionsnedsattning 1.1.2026 (tidsfrist
for anslutningsskyldighet)

A\

serviceuppgift barnskyddet 1.3.2025

» serviceuppgift servicen for personer med
funktionsnedsattning 1.9.2025

» serviceuppgiften for sarskild service inom
arbetet med missbruk och beroende

> serviceuppgifterinom missbrukarvarden
senast 1.3.2026

» video-och ljudupptagningar senast
1.10.2029

(missbrukarvarden) 1.3.2026 - ~
» serviceuppgift familjerattsliga tjanster Tidsfristerna kommer att
1.9.2026 andras.
» video-och lJudupptagnmgar senast 1.10.2029 . —

& thl

T uronpa in rahoittama -
B o Stéd for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice 14.02.2024



Vilken nytta har man av strukturerad dokumentation?

— o °
Primar anvandning — I Sekundar anvandning

Klientuppgifter tillgangliga Informationsledning och jamforbarhet
Gemensamma handlingar overallt Benchmarking och effekt

@ thl Stod for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice 14.02.2024



Visste du detta om strukturerad N
dokumentation? —/@ =

@ thl

I
/

Rl

Den som dokumenterar klientarbetet overvager vilken
nandling som ar andamalsenlig att anvanda.

klienthandlingen fylls i
 falt som markerats som obligatoriska samt

» oOvriga falt som kan anvandas for att dokumentera nodvandiga och
tillrackliga uppgifter.

Handlingsstrukturerna har modellerats sa att de kan
anvandas flexibelt i manga olika situationer.




|
/

Visste du detta om handlingsstrukturer? _\@ .

N

* Du kan bekanta dig med vilken klienthandlingsstruktur som
helsti THL:s tjanst Sosmeta.

* | Sosmeta far den som dokumenterar i beredningsskedet
stod for anvandningen av handlingen till exempel genom
forklaringar.

 Klienthandlingar enligt strukturerna ska genomforasi alla de
informationssystem som producerar klientuppgifter inom
socialvarden.

& thi


https://sosmeta.thl.fi/document-definitions/list/search?lang=sv

Skyddshemsservicens
sardrag

)

v

! A
i §
b . 4
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Arendehantering inom socialvarden

* Enuppfattning om arendehanteringen inom socialvarden fas via
serviceprocessen inom socialvarden.

 Arenden som inleds inom den offentliga socialvarden ar forvaltningsarenden och

behandlingen av dem forutsatter ett forvaltningsforfarande.
« Tjansten kan genomforas av en offentlig eller privat organisation.

Benov av stod | bradskande fall eller av kompletterande service

Klentplan uppanbart onodii g

Inledande
Bedomning av Planenng av Genomforande av
ben:?;‘]:eg - servicebehovet klientrelation Ordnande av fanst tianst
Inledande Behandlingen av

av en arende ’ l arendet avslutas
Uppfoiining av onnomforandeJ
Granskning av kientplanen

Orsak tll ny begomning av servicebehovet

£ Euroopan unignin rahoittama - .. .. . .
T ea— Stod for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice
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Tillhandahallare av tjanster inom socialvarden

TILLHANDAHALLARE AV
TJANSTER

aktor som ordnar eller
producerar socialservice, halso-
och sjukvardstjanster eller social-

och halsovardens gemensamma
service. Anordnare av tjanster
och tjansteproducenter kan vara
tillhandahallare av tjanster.
Dessa kan vara antingen en och
samma eller olika aktorer.

ANORDNARE AV TJANSTER
tillhandahallare av tjanster som har
ansvar for att ordna social- och
halsovard, eller privat tillhandahallare
av tjanster som saljer socialservice,
halso- och sjukvardstjanster eller social-
och halsovardens gemensamma service
direkt till klienten

TJANSTEPRODUCENT
tillhandahallare av tjanster som
skapar socialservice, halso- och
sjukvardstjanster eller social- och
halsovardens gemensamma service
antingen genom att sjalv fungera som
servicegivare eller genom att bestalla
tjdnsterna pa entreprenad av en annan
servicegivare

Stod for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice

THL inom
skyddshemsservice
Valfardsomradena inom
annan socialservice
Privata social- och
halsovardsorganisationer
inom tjanster som klienten
sjalv betalar

Skyddshem
Valfardsomraden

Privata social- och
halsovardsorganisationer
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Personregister och personuppgiftsansvarig

THL:s klientregister

Valfardsomradenas

klientregister

Privata social- och

halsovardsorganisationers 4 N\
klientregister (inom tjanster Klienthandlingar som
som klienten sjalv betalar) upprattats pa
skyddshem lagras i
THL:s klientregister

/
PERSONUPPGIFTSANSVARIG

aktor som ensam eller tillsammans f %

PERSONREGISTER

innehaller strukturerade
personuppgifter,

ett register dar uppgifterna ar
tillgangliga

pa vissa grunder

el o * Anordnare av tjanster (THL
med andra faststaller andamalen : \
inom skyddshemsservicen)

och metoderna for behandlingen
av personuppgifter som

registreras i ett personregister

79T, uroopan unienin rahoittama -
o Nemationtt Stod for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice 14.02.2024
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Serviceprocess

4 En yrkesutbildad person inom N
socialvarden borjar behandla ett
arende som galler en persons behov
av stod och som inletts inom

inom socialvarden

4 )

En yrkesutbildad person inom socialvarden utarbetar tillsammans med
klienten en klientplan om den socialservice som klienten erbjuds, dvrigt
stod som klienten far samt klientens egna atgarder for att uppratthalla

\_ socialvarden Y,

sin sociala valfard och funktionsformaga.

- J

inledande
Bedomning av Planenng av . Genomforande av
behandiing av servicebehovet Kiientrelation Ordnande av fjanst fanst
arende
inledande Behandiingen av

av elt arende

-

o

En yrkesutbildad personinom
socialvarden bedomer klientens behov av
stod och dess karaktar, forutsattningarna

for en klientrelation samt vilken

\/

arendet avsiytas

Tjansteinnehavaren hos serviceanordnaren
ordnar de socialtjanster och 6vrigt stod som
klienten behover, fattar beslut i anslutning till
dem och ansvarar for att socialtjansterna

Tjansteproducenten
genomfor socialservicen
som beviljats en klient
inom socialvarden.

socialservice som kan svara pa behovet. )

& thi

enomfors i den omfattning som behovs.
\__° ° J
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Serviceprocess inom socialvarden: sardrag i
arbetet pa skyddshemmen

Inledande

behandiing av f;v""z':gg,"%j‘;’t zm;’;{g - Ordnande av fianst SRR A
arende
inledande handiingen av
av ett arende ~_ —”, arendet avsiutas
Anteckningar Gors inte pa Gors inte pa Anteckningarom || Anteckningar under
om inledande skyddshemmen || skyddshemmen | | organiseringen skyddshemsperioden
av klientens av skyddshems-
arende. servicen, inte
egentliga
Skyddshemmen servicebeslut
pa uppdrag av
THL Skyddshemmen
pa uppdrag av
THL

Eurpopan unionin rahoittarna -

NextGenerationEU Stod for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice 14.02.2024
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Omfattande atkomstratt till register

» Skyddshemmen skoter de uppgifter som anordnaren av
tjanster ansvarar for med hjalp av funktionen for omfattande
atkomstratt till register

* Las mer om omfattande atkomstratt till register
Handbok om Kanta-tjansterna for aktorer inom socialvarden
Kapitel 12.5
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Var visas skyddshemmens klientuppgifter? 1/2

[, N

Ser klienten de
klienthandlingar som har
upprattats pa

skyddshem i MittKanta?

-

Ser vi de uppgifter som
har antecknats pa andra
skyddshem?

-

upprattats pa skyddshem
visas inte for klienten i
MittKanta.
Las mer i kapitel 5.2 i
Handbok om Kanta-

i

/Klienthandlingar som har\

e

Nﬂénsterna

U

Stod for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice

Inom \

skyddshemsservicen
har man atkomst till
uppgifter inom
skyddshemsservicen
oberoende av
serviceenhet /
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Var visas skyddshemmens klientuppgifter? 2/2

/ | arbetsuppgifter med \

# ~ omfattande klientansvar
Kan man inom har valfardsomradena
valfardsomradena atkomstrattighet till
utnyttja de anteckningar i det
klientuppgifter som vi inledande skedet av /Inom barnskyddet har\
har antecknat? Y. skyddshemsservicen. / R e
\/ \ ansvarar for barnets
angelagenheter
O O @ atkomstrattigheter till
alla uppgifter inom
@ w [ \ skyddshemsservicen*./

‘ | * exkl. Anteckning om terapeutiskt arbete och
anteckning om en undersokning som klienten

genomgatt

AN
Wt hl

£ e Euroopan unichin rahoittama -
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‘ Klienthandlingar som anvands pa
" skyddshemmen
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Skyddshemmens handlingsstrukturer

Inom skyddshemsservicen kan man anvanda
manga olika handlingsstrukturer

Harnast tittar vi pa de
handlingsstrukturer som anvands

* Endel av handlingsstrukturerna ar avsedda e
.. . handlingsstrukturer som visas har
endast for skyddshemsservicen. mdste inte anvindas, utan man

valjer lampliga handlingar for varje

* Enstordel av handlingsstrukturerna ar .

semensamma for socialvardens .
serviceuppgifter

* Till denna helhet hor en stor mangd O
klienthandlingsstrukturer som kan anvandas

)
enligt behov @W w
* Inom skyddshemsservicen lonar det sig att fasta
sarskild uppmarksamhet vid LU_JJ |_M
klienthandlingshelheten for valdsarbete

e Eurcopan unicnin rahoittama -
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Tillgangliga klienthandlingar

Alla handlingsstrukturer inom socialvarden finns publicerade i Sosmeta.
Dar kan man soka fram en aktuell handlingsstruktur t.ex. med handlingens
namn.

Exempel pa tillgangliga handlingsstrukturer

Inledande behandling av arende Ordnande av tjanst Genomforande av tjanst
Anteckning om inledande behandling | En del av anteckningarna i Skyddshemsservicens egna
av arende klientjournalen klienthandlingar (3 st.)
Arendehandling Klienthandlingsstrukturer for valdsarbete
Klientrelationshandling (4 st.)
En del av anteckningarna i En stor del av anteckningarna i
klientjournalen klientjournalen
Klienthandlingsstrukturer for Fullmakt inom socialvarden
valdsarbete (4 st.) Socialvardens utlatande
@ thi T Stod for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice 14.02.2024



https://sosmeta.thl.fi/document-definitions/list/search?lang=sv

Inledande behandling av arende

Det inledande skedet innefattar anteckning om inledande av
arendet och sammanstallning av basuppgifter om klienten.

Exempel pa tillgangliga handlingsstrukturer

Inledande behandling av arende Ordnande av tjanst Genomforande av tjanst

Anteckning om inledande behandling§ | En del av anteckningarna i Klienthandlingarinom

av arende klientjournalen skyddshemsservicen (3 st.)
Arendehandling Klienthandlingsstrukturer for valdsarbete
Klientrelationshandling (4 st.)

En del av anteckningarna i En stor del av anteckningarna i
klientjournalen klientjournalen

Klienthandlingsstrukturer for Fullmakt inom socialvarden

valdsarbete (4 st.) Socialvardens utlatande

@ thi

e UreDpan unichin rahoittama -
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Klientrelationshandling

Med klientrelationshandlingen uppratthalls klientens
basuppgifter samt andra uppgifter som behovs i
klientrelationen inom socialvarden.

* Innehaller uppgifter till exempel om den
arbetstagare som ansvarar for tjansterna samt om
den serviceenhet dar personen ar klient.

* Innehaller till exempel uppgifter om klientens
behov av tolkning, eventuella riskuppgifter eller
information om att klienten hor till en specialgrupp.

Start- och slutdatum for en klientrelation inom
socialvarden och start- och slutdatum for
klientrelationer pa serviceenheter antecknasi
klientrelationshandlingen.

Klientrelationshandlingen ar till sin karaktar en handling
som uppdateras och som upprattas for alla klienter.

Eurpopan unionin rahoittarna -

e

=

124

176

+

Klientrelationens identifikationzkod
Riskinformation

Delgivning av handlingar

Klient

Perzoner relaterade till klienten
Klientrelation inom socialvarden
Tjansteanordnarens verksamhetsenhet
Tjansteanordnarens serviceenhet

Den arbetstagare som ansvarar for servicen

Serviceuppgift inom socialvarden

Klientrelation inom barnskyddet

NextGenerationtU Stéd for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice 14.02.2024



Inledande och avslutande av en klientrelation med

klientrelationshandlingen

1 Klientrelaticnens identifikationskod |dentifierare
2 + Riskinformation Rizkinformation (DK)
7 Delgivning av handlingar Text
] + Klient Privatperson (DK)
. .. . . . 59 + Personer relaterade till klienten Perzon (DK)
Har antecknar man startdatum for klientrelationen inom
socialvarden a0 +  Klientrelation inem socialvarden Rubrik
o5 Tjansteanordnarens verksamhetsenhet Kod
o6 +  Tjansteanordnarens serviceenhet Organisation (DK)
112 + Den arbetstagare som ansvarar for servicen Yrkesutbildad
person (DK)
124 - Serviceuppgift inom socialvarden Serviceuppgift inom
socialvarden (DK)
125 Serviceuppgift Kod
Tjansteanordnarens enhet ar THL:s skyddshemsservice 126 + | Tjansteanordnarens serviceenhet Organisation (DK)
Serviceproducentens och serviceenhetens uppgifter antecknas har 142 +  Tjansteproducentens serviceenhet Tjansteproducent (DK)
176 + Klientrelation inom barnskyddet Rubrik
@ thi riviadiontiit Stéd for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice 14.02.2024




Situationer da klientrelationshandlingen ska
uppdateras

* Klientrelationshandlingen ska innehalla aktuella uppgifter
om Kklienten och klientrelationen. Klientrelationshandlingen
uppdateras till exempel nar:

* Nar klienten sjalv begar uppdatering av sina basuppgifter
* Nar enriskuppgift antecknas for klienten eller nar risken forsvinner
* Nar en sparrmarkering trader i kraft eller upphor att galla

» Klientens kontaktuppgifter andras - t.ex. antecknas telefonnumret
| klientrelationshandlingen

* Du kan granska situationer som kraver uppdatering har:
Handbok om Kanta-tjansterna for aktorer inom socialvarden
Kapitel 9.4 Klientrelationshandling

14.02.2024
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Arendehandling

For varje arende upprattas en
arendehandling, med hjalp av vilken
centrala uppgifter om arendet
uppratthalls.

Klienten kan ha flera 6ppna
socialvardsarenden.

Socialvardsarendena namnges. Vid
namngivningen anvands
klassifikationen Socialvard -
Socialvardsarende

Alla handlingar som uppkommer
inom socialvarden fogas till nagot
arende med en arendekod.

Eurpopan unionin rahoittarna -
MextlenerationEl

& thi

1 Tjansteanordnarens verksamhetsenhet
2 +  Klient

10 — Information om drendet

11 Arendenummer

12 Namn

13 Ytterligare information i klassen "Annan”
14 Status

15 Oppningsdatum

16 Avslutningsdatum

17 Gemensamt drende

18 Serviceuppgift

19 -+ Andra samhdorande personer

Stod for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice
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Gemensamt arende inom socialvarden

* Endel avstodbehoven ar sadana att det ar naturligt att
behandla dem gemensamt till exempel med medlemmar i 3 _
samma familj. | en sddan situation kan ett Arendehandling
socialvardsarende ocksa vara gemensamt.

HANDLINGSSTRUKTUR

1 Tjansteanordnarens verksamhetsenhet

* Narett gemensamt arende oppnas ar det viktigt att

komma ihdg att de handlingar som fogas till det upprattas 2 | e

sa att de ar gemensamma for alla och att de 10 =] L itonmation om Srenddt

klientuppgifter som fogas till det gemensamma arendet v

tillhor alla parter. Om &rendet &r 1 ooz

* Den arbetstagare som behandlar arendet avgor nar ﬁir;gei?tsear':;’okni”ﬂera 12 Namn
deot ar fraga om ett gemensamt arende och nar det ar Klienter fogas till 13 Yiterligare information i klassen “Annan”
fraga om ett personligt arende. srendehandlingen.

«  Nérdet ar osdkert om ett drende ar forknippat med en " R
klients personliga kansliga uppgifter ar det sakrare att 15 Oppningsdatum
behandla varje arende skilt for sig som ett individuellt _

. 16 Avslutningsdatum
arende.

*  Det system som behandlar klientuppgifter ska tydligt o ST Seson
visa vilka handlingar som ar gemensamma for flera 18 Serviceuppgift
klienter och vilka dessa klienter ar.

19 -+ Andra samhérande personer

 Skyddshemmens verksamhet ar ofta till sin karaktar
sadan att gemensamt drende inte kan anvandas.
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Anteckning om inledande behandling av arende

* Inom skyddshemsservicen inleds
ett arende med en anteckning om

att arendet har inletts.

* Handlingen har nagra obligatoriska
falt. Utover de obligatoriska

1 + Klient
Serviceuppgift
Socialservice

8 Datum for inledande

Beskrivning av inledningen av arendet

. oo 10 Orsaker till inledning
uppgifterna antecknas aven de
uppgifter som behovsihandlingen " R
2 Atgirder och dverenskomna fortsatta Atgarder som
* Enuppdaterad handlingsstruktur ) vidtagits nar arendet har inletts
finns i Sosmeta och dar kan man 13 Beddmning av drendets skyndsamhet
kontrollera obligatoriska uppgifter Grind for graden av bridska
och forklaringar till falten. 15 patum
16 + Upprattare

& thi
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OBLIGATORISK  ATERKOMMANDE
OBLIGATORISK  ~ ATERKOMMANDE
ATERKOMMANDE

OBLIGATORISK

ATERKOMMANDE

ATERKOMMANDE

VILLKORLIGT OBLIGATORISKT

OBLIGATORISK

14.02.2024 38


https://sosmeta.thl.fi/document-definitions/list/search?lang=sv

Lat oss repetera

O
o)

OW
HAl:

& thi

4 )

Med klientrelationshandlingen
uppratthalls basuppgifterna om
klienten och klientrelationen, och
den ska uppdateras vid behov.

~

Klienten kan ha ett eller flera 6ppna
socialvardsarenden samtidigt.
Uppgifter om arendet antecknas i
arendehandlingen. Benamningen pa
skyddshemsklientens arende ar ofta
"vald eller hot om vald", men det finns
aven andra mojliga arenden.

\_

e Euroopan ul n rahoittama - . . . .
S necGenerationEl Stod for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice
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Arendet inleds med en
anteckning om att arendet har
inletts och detta upprattas

~N

utover de ovan namnda. Det
spelaringen roll i vilken ordning

[ \ handlingarna upprattas.

J

W
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Ordnande av tjanst

* Producenten av skyddshemsservice skoter vissa uppgifter ordnandet
av servicen och darfor kan skyddshemmen ocksa anteckna i skedet
for anordnandet av servicen

Exempel pa tillgangliga handlingsstrukturer

Inledande behandling av arende Ordnande av tjanst Genomforande av tjanst

Anteckning om inledande behandling | En del av anteckningarna i Klienthandlingarinom

av arende klientjournalen skyddshemsservicen (3 st.)
Arendehandling Klienthandlingsstrukturer for valdsarbete
Klientrelationshandling (4 st.)

En del av anteckningarna i En stor del av anteckningarna i
klientjournalen klientjournalen
Klienthandlingsstrukturer for Fullmakt inom socialvarden

valdsarbete (4 st.) Socialvardens utlatande

@ thi
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Ordnande av tjanst

* Anteckningar om ordnande av
skyddshemsservice kan goras genom att
anvanda anteckningar i klientjournalen som
lampar sig for situationen. Obs! En del av
anteckningarna i klientjournalen ar tillgangliga
endast i det skede da tjansten genomfors.

* Inom den socialvard som ordnas av
valfardsomradena antecknas i skedet for
ordnandet av servicen t.ex. servicebeslut, och
arenden som anknyter till det faktiska
ordnandet av tjansten som behover antecknas i
klientens klientuppgifter.

AN
& thi
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Genomforande av tjanst

* Inom skyddshemsservicen ar dokumentationen koncentrerad sarskilt till genomforandet av
servicen.

» |detskede da servicen genomfors ar det mojligt att utover skyddshemsservicens egna handlingar
aven anvanda klienthandlingar som ar gemensamma for serviceuppgifterna.

Exempel pa tillgangliga handlingsstrukturer

Inledande behandling av arende Ordnande av tjanst Genomforande av tjanst

Anteckning om inledande behandling | En del av anteckningarnai Klienthandlingar inom

av arende klientjournalen skyddshemsservicen (3 st.)
Arendehandling Klienthandlingsstrukturer for valdsarbete
Klientrelationshandling (4 st.)

En del av anteckningarna i En stor del av anteckningarna i
klientjournalen klientjournalen
Klienthandlingsstrukturer for Fullmakt inom socialvdrden

valdsarbete (4 st.) Socialvardens utlatande

79T, uroopan unienin rahoittama -
o Nemationtt Stod for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice 14.02.2024
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Skyddshemsservicens egna klienthandlingar

 Klienthandlingarna inom skyddshemsservicen ar avsedda att
anvandas endast nar skyddshemsservice tillhandahalls.
Handlingarna finns i handlingshelheten Skyddshemsservice i
Sosmeta. Till helheten hor foljande handlingar:
* Forsta bedomning inom skyddshemsservicen
* Forhandsuppgifter om klient vid skyddshem
* Plan inom skyddshemsservicen

14.02.2024
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Forhandsuppgifter om klient vid skyddshem

AT T

¥ £ Eurcopan uni
< - *
A ",9 D (0 MextGenerationEU

4

Sammanfattning av grundlaggande
uppgifter och bakgrundsinformation
om en klientinom
skyddshemsservicen som en
tillhandahallare av tjanster
sammanstallt

Denna handling anvands endast inom
skyddshemsservicen.

 Innehaller rikligt med strukturer, koder
och brytare

Klientens kontaktuppgifter och andra
basuppgifter uppratthalls i forsta
hand med klientrelationshandlingen

=1 helheten klientuppgifter bor man fasta
uppmarksamhet vid dokumentation av
innehall som ar centrala for klientrelationen.
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84

85

86

87

88

89

+

+

Klient
Minderarig som ensam har uppsokt skyddshem
Tidpunkt for kontakten

Person eller aktor som har hanvisat klienten fill
skyddshemmet

Noggrannare beskrivning av alternativet annan”

Klienten hanvisades fran ett annat skyddshem

Orsak till att klienten hanvisades fran ett annat
skyddshem

Antal tidigare besok pa skyddshem
Ytterligare uppgifter om halsa och sakerhet
Tillaggsuppgifter

Datum

Upprattare

Stod for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice
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Forsta bedomning inom skyddshemsservicen

1 |- Klient
F ] [ | || ] | | . ] | H

Den forsta bedomningen for en klient inom

skyddshemsservicen ar en gemensam +  Klientens barn
bedomnlng av behovet av bradskande hjalp I 64 + Minderdriga barn, som ar pa skyddshemmet tillsammans I
och stod hos en individ eller familj som har med Klienten
utsatts for eller hotas av vald i nara relationer | . . I
i . . . 69 + Barn, som inte dr pa skyddshemmet tillsammans med
och av att forutsattningarna for en Klienten I
klientrelation inom skyddshemsservicen I
73 -+ Uppgifter relaterade till vald
uppfylls l I
Denna hand[ing anvands endastinom 89 Klientens asikt och synpunkt om sitt servicebehov
skyddshemsservicen I 90 En yrkesutbildad persons bedomning av servicebehovet I
Klientens kontaktuppgifter och andra . PP
. . o o oo 91 Bedomning av om det finns behov av en egen

ba?suppglft.er upprat'Fhalls | forsta hand med | contaktperson i
klientrelationshandlingen I I

-1 helheten klientuppgifter bér man fasta ” e

uppmarksamhet vid dokumentation av innehall | 93 Datum I

som ar centrala for klientrelationen.

04 Upprattare
S —+ _pp_ I T e s s )
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Plan inom skyddshemsservicen

* |planeninom skyddshemsservicen antecknas
mal och detaljer i genomforandet av servicen
inom skyddshemsservicen bade under
skyddshemsperioden och vid behov aven
efterat

* Denna handling anvands endast inom
skyddshemsservicen.

* Genomforandeplanen ar alltid
socialservicespecifik och ersatter inte
klientplanen.

S Eurcopan unicnin rahoittama - . . . .
BN nextGenerationtU Stod for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice
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Klient
| | _ | [

Information om Gverliggning d3r denna plan har
upprattats

Beskrivning av klientens situation

Socialservice som klienten far fér ndrvarande
Annan service som klienten far for ndrvarande

Mal

Innehall och genomférande av skyddshemsservicen
Socialservice som planeras for klinten

Andra tjanster och atgarder fir att uppnd malen och
méta behovet av stad

Tillhandahallare av tjinster som deltar i stédat av
klienten och deras ansvar

Privatpersoner som deltari stédet av klienten och deras
uppgifter

Klienten har fatt en redogdrelse dver rattigheter,
skyldigheter och lampliga dtgdrdsalternativi olika
situationer

Beskrivning av hur redogtrelsen har getts
Avtalade fortsatta tgarder

Avvikande dsikter om planens innehall bland de
personer som har medverkat i upprattandet av planen

Uppskattning av skyddshemsservicens langd
Uppfaljning och utvirdering av planen

Tilliggsuppgifter

Datum

Uﬁﬁréttare [ li ﬂi 202'



Anteckning av valdsarbete

Klienthandlingarna inom valdsarbete ar avsedda att anvandas i vilken serviceuppgift som helst.
Handlingarna finns i Sosmeta i helheten Klienthandlingar inom valdsarbete.

Handlingsstrukturens Definition Anvindningsindamal
namn
Bedomning av upplevelser bedémning som tillhandahallaren av tjanster och socialvardsklienten gér Vid behov anvénder tillhandahéllaren av tjanster denna bedémning som
avvaldinara relation tillsammans, dér man utreder klientens eventuella upplevelseravvald i ndra | kartlaggningsverktyg samtidigt med insamling av klientens
relation, som fortsattningsvis hammar klientens halsa och valbefinnande bakgrundsuppgifter och kartlaggning av klientens livssituation. |
samt kartlagger dessa upplevelser noggrannare och dar tillhandahallarenav | bedémningen kartlaggs systematiskt klientens upplevelser av véld i néra
tjanster drar slutsatser om klientens stddbehov relation och uttrycksformer for valdet.

Om vald framkommer kan det vara nodvandigt att géra en MARAK-
riskbedomning. Denna kan anvandas i vilken serviceuppgift eller
socialservice som helst.

Riskbedomning gallande bedémning som tillhandahallaren av tjanster och den person som har Den har handlingen kan vid behov komplettera Bedémning av upplevelser
trakasserier och forfoljelse upplevt trakasserier eller forféljelse gor tillsammans, dar man utreder om avvaldindra relation.

det finns risk for att personen pa nytt blir foremal for trakasserier eller
forfoljelse och dar tillhandahallaren drar slutsatser om personens stodbehov

Den har bedomningen gors alltid nar en person har upplevt trakasserier eller
forfoljelse eller nar en person ar mycket radd.

Riskbedomning gallande bedémning som tillhandahallaren av tjanster gér som en del i MARAK- MARAK -blankett
allvarligt vald i metoden, dar denna tillsammans med den klientinom socialvarden som har | Ytterligare uppgifter: https://thLfi/sv/teman/vald/som-stod-for-
v e upplevt vald i parforhallande utreder om det finns risk for klienten att falla arbetet/marak-multiprofessionell-riskbedomning
parforhallande ) e o .
offer for allvarligt vald i parforhallande och drar slutsatser om klientens
stodbehov

MARAK-metoden ar en metod for multiprofessionell riskbeddmning, med
vilken man férsoker hjélpa personer som har upplevt eller hotas av vald i
parforhallande.

Sakerhetsplan plan som tillhandahallaren av tjanster upprattar tillsammans med en klient Skyddsplanen kan inga i MARAK-arbetet, men anvands ocksa annars. Den
inom socialvarden som har upplevt eller hotas av vald i nara relationer for de | har kan mycket vél anvandas pa skyddshemmen.
metoder med vilka klienten kan forbattra sin sakerhet och som kan minska

det vald som riktas mot honom eller desagsHstindididisrdlisteimentation skyddshemsservice 14.02.2024
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Mer information till stod for dokumentation av

valdsarbete

https://thl.fi/sv/teman/vald/som-stod-for-arbetet/blanketter-

for-registrering-och-kartlaggning-av-vald

®
-
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/Utéver handlingsstrukturerna finns\
det ocksa andra blanketter for
kartlaggning av vald. Uppgifter fran
dem kan fogas som bilaga till en
lamplig handling eller genom att
anvanda klienthandlingen "annan

%Idienthandling" /
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Den vanligaste handlingstypen
klientjournal

* lanteckningien klientjournal antecknas
viktiga handelser och funktioner i klientens
situation eller arende.

* Anteckningarna i klientjournalen upprattas
och lagras sa tidsenligt som mojligt.

* Anteckningarna klientjournalen bildar
klientens klientjournal.

* Anteckningarna i klientjournalen fogas alltid
till arendet.

* Anvandningen av andra klienthandlingar ar
oftast primar i forhallande till anteckning i en
klientjournal.

& thi
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Anteckning i en klientjournal 1/2

Handelse

Anteckning i en klientjournal

Att observera

Natverksforhandling eller annan forhandling

Anteckning om Overlaggning

Mote ansikte mot ansikte, samtal, kommunikation

Anteckning om mote eller kontakt

Motet kan ocksa ske pa skyddshemmet
under skyddshemsperioden.

Handledning eller radgivning till nagon annan tjanst

Anteckning om handledning och
radgivning

Om personen inte har en kundrelation, gors
inga anteckningar.

Ett overenskommet mote inhiberas

Anteckning om inhibering av
overlaggning, mote eller kontakt

Anvand dessa i
vilket skede av

Man traffar klienten och antecknar sarskilt nagot som
galler klientens vardag

Anteckning om en klients vardag

arendehanterin
gen som helst!

Det begars uppgifter om klienten

Anteckning om begaran om eller
tillgang till uppgifter om en klient

Om begaran och mottagande sker samtidigt
pa en och samma gang, t.ex. per telefon,
racker det med en anteckning.

Klientens uppgifter lamnas ut till en annan myndighet

Anteckning om utlamnande av
klientuppgifter

Det har kommer att tas bort.

@ thi
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Anteckning i en klientjournal 2/2

Handelse

Anteckning i en klientjournal

Att observera

Observationer om

Anteckning om

Definition: anteckning i en klientjournal som galler

klientens funktionsformagan observationer om patientens eller klientens
funktionsformaga funktionsformaga.
antecknas

Annan anteckningien
klientjournal

Anvands i de fall da det inte ar mojligt att anvanda
nagon annan anteckning i klientjournalen.

Klienten kontaktar
skyddshemmet for
forsta gangen for att fa
skyddshemsservice

Anteckning om inledande
behandling av drende

anteckning i en klientjournal, varvid en yrkesutbildad
person inom socialvarden antecknar att ett
socialvardsarende har inletts, da arendet inte har
inletts med nagon annan klienthandling inom
socialvarden.

& thi

Anteckning om
inledande av ett
arende aren
klienthandling i
inledningsskedet

Stod for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice
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Anteckningar i en klientjournal, som kan anvandas
endast i genomforandet av socialservicen

Handelse Anteckning i en klientjournal Attobservera

Inledande av Anteckning om inledande av  |Med dessa anteckningar blir skyddshemsperiodens faktiska
skyddshemsserviceperiod socialservice borjan och slut synliga.

Avslutning av Anteckning om avslutning av

skyddshemsserviceperiod socialservice Med anteckning om avslutning av socialservice samlas ocksa

viktiga statistikuppgifter om till exempel klientens boende efter
att skyddshemsperioden har avslutats.

Da man for samtal av Anteckning om terapeutiskt  |Begransade atkomstrattigheter - mer om detta pa nasta bild.
terapeutisk karaktar i samband |arbete Namnet pa anteckningen kommer att andras.

med genomfdrandet av
socialservice

Anteckning om en Begransade atkomstrattigheter, anteckningar som har gjorts
undersokning som klienten under undersokningsperioden, av vilka en sammanfattning
genomgatt upprattas.

Harnast tittar vi
narmare pa Anteckning
om terapeutiskt arbete

SN——
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Anteckning i en klientjournal:
Anteckning om terapeutiskt arbete

+ Klient

5 = Faltet visas inte

* Anteckning om terapeutiskt
arbete lampar sig som : Serviceuppgt
anteckning i en journalhandling socstsence
om individuellt arbete pa

& = Faltet vizas inte

. o 9 - Tidpunkt for terapeutiskt arbete

skyddshemmet i sddana B

. . o 10 Inledningstidpunkt
situationer da man antecknar
nagot mycket sensitivt ochinte = Auslutningstidpunkt
anvander klienthandlingar for . U .

| dsarbet 5 . ypavkeniaid | faltet antecknas syftet och
valdsarbete. = rle malen med motet. | faltet

. 14 Beskrivning av terapeutiskt arbete > anteCknaS OCkSé andra
o EndaSt and 'a yrkesutb|ldade 15 Lot Vésent[iga uppgn‘ter om motet
personer som tillhandahaller B och psykosocialt stod.
skyddshemstjanster har - S
étkomStrétt ti“ den na 18 Samtliga fornamn
journalanteckning. 19 Uppgifsbeteckning
20 Servicesnhet
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Annan klienthandling

 Klienthandling inom socialvarden,
for vilken en

klienthandlingsstruktur inom Annan klienthandling som | Ett brev till klienten

socialvarden inte har definierats. upprattats inom

. : : . ialvard
* Aven klienthandlingar for vilka SoClalvareen

handlingsstrukturen inte har Annan Klienthandling som | Till exempel

mpdellerats la)gras.l. o inkommit till socialvarden | forvaltningsdomstolens
Klientdataarkivet for socialvarden. beslut om

omhandertagande

Bilaga natverkskarta som
utarbetats med
Klienten e.d.

O )
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Nar skyddshemsperioden avslutas gors en
anteckning om att socialservicen avslutats.

* Arbetet kan fortsatta annu darefter till exempel som
uppfoljningskontakter, som ofta dokumenteras som
anteckningar i klientjournalen

Nar behandlingen av arendet avslutas, avslutas
behandlingen av arendet med
arendehandlingen.

Om klientrelationen avslutas, avslutas
klientrelationen vid serviceenheten och
klientrelationen inom socialvarden med
klientrelationshandlingen.

*
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Nar det ar dags att avsluta arbetet

Anteckning om avslutning av socialservice

anvands nar skyddshemsperioden

avslutas.

14

15 +
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Klient

Serviceuppgift

Socialservice

Motiveringar till att socialservicen avslutas
Avslutningsdatum for socialservicen
Information om skyddshemsservice

Klientens boendearrangemang efter

skyddshemsperioden

Bor klienten och valdsverkaren tillsammans efter

skyddshemsperioden?

Tillaggsuppgifter
Datum

Upprattare

14.02.2024



Anteckning i ett arende eller klientrelation som
har stangts tidigare

Om det ar frdga om samma
socialvardsarende och det ar

Vad hander om

: : Om klienten har behov
klienten ringer

och ber om rad nodvandigt att anteckna avenny
och arendet, kan klientens ) Skyddshemsp?r|od
klientrelationen klientrelation och arende oppnas ett nytt arende.
redan har oppnas for anteckning och
avslutats? sedan avslutas pa nytt. i
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Sammanstallning av lankar

Stod for strukturerad dokumentation

« utbildningsmaterial, inspelningar, uppgifter om evenemang, nyheter osv.

THL: Skyddshemstjanster
Sosmeta - Handlingsstrukturer

Bekanta dig med den nyligen

Handbok om Kanta-tjinsterna for aktérer inom socialvarden ~ Publicerade Verksamhetssatt
- for klientdataarkivet for

« 9Klienthandlingar inom socialvarden socialvdrden-webbskolan!

* 10 Sosmeta-tjansten
« 12.5 Omfattande atkomstratt till register
Handboken Dokumentation i sektorsovergripande samarbete
Nyhetsbrevet Informationshantering for interoperabla social- och
halsovardstjanster (pa finska)

* Bestall har
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https://thl.fi/sv/teman/informationshantering-inom-social-och-halsovarden/dokumentation/dokumentationsanvisningar-for-socialvarden/stod-for-strukturerad-dokumentation
https://thl.fi/sv/tjanster/statens-specialtjanster-inom-social-och-halsovarden/skyddshemstjanster
https://sosmeta.thl.fi/document-definitions/list/search?lang=sv
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=125252135
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=64433619
https://thl.fi/aiheet/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/ajankohtaista/uutiskirjeet
https://thl.fi/aiheet/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/ajankohtaista/uutiskirjeet
https://uutiskirje.thl.fi/
https://verkkokoulut.kanta.fi/login/index.php?lang=sv
https://verkkokoulut.kanta.fi/login/index.php?lang=sv
https://verkkokoulut.kanta.fi/login/index.php?lang=sv

Stod i fortsattningen: Fragetimmarna Nditd
kysyttiin
 Fragor om privata tjanstetillhandahallares strukturerade

dokumentation behandlas under lektionen Svar pa fragor 24.4.2024
kl. 13-14

e Lamnain fragorna fore 22.3.2024 via Webropol-enkaten

Valkommen till
fragetimmen N&it3
kysyttiin! Du hittar en

lanki THL:s

presentationer eller .
O centrala stodmaterial. evenemangskalender dar

du kan stilla frégor. 6
W »
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; [R— Stéd for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice 14.02.2024

Jag haren fraga! Jag
hittar inget svar pa
fragan i evenemangens
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https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2024-04-24/sosiaalihuollon-rakenteisen-kirjaamisen-tuki-naita-kysyttiin-tunti-yksityisille-palvelunantajille
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2024-04-24/sosiaalihuollon-rakenteisen-kirjaamisen-tuki-naita-kysyttiin-tunti-yksityisille-palvelunantajille
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2024-04-24/sosiaalihuollon-rakenteisen-kirjaamisen-tuki-naita-kysyttiin-tunti-yksityisille-palvelunantajille

Evenemangen till stod for strukturerad
dokumentation fortsatter varen 2024

Socialservicespecifika informationsevenemang
till stod for strukturerad dokumentation

Elevhalsans kuratorstjanst, on
15.00

Fragetimmarna Naditd kysyttiin

Privata tjanstetillhandahallare inom socialvarden

(alla tjanster),
on 24.4 kl. 13.00-14.00

Elevhalsans kuratorstjanst,
on 15.5 kl. 13.00-14.30

AN
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17.4 kl. 13.00- :
* Evenemangen ordnas via

Teams

* Ingen forhandsanmalan behovs

* Materialen fran evenemangen
publiceras pa webbplatsen

« Kontrollera tidpunkterna i THL:s
handelsekalender

Stod for strukturerad dokumentation: skyddshemsservice 14.02.2024
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https://thl.fi/sv/teman/informationshantering-inom-social-och-halsovarden/dokumentation/dokumentationsanvisningar-for-socialvarden/stod-for-strukturerad-dokumentation
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri

Kom ocksa ihag dessa

Tillsammans med
dokumenteringsexpertern
a kan du fundera pa fragor
som galler dokumentation

Organisationerna ansvarar
for organiseringen av
verksamheten och for att

forutsattningarna for
dokumentationen uppfylls

J'ajjj““

qﬂgﬂ

onoN

Leverantoren av
informationssystemet
ansvarar for det praktiska
genomforandet av de
strukturerade handlingarna

FPA stoder
organisationeriinforandet \ J
och anvandningen e
av Klientdataarkivet
for socialvarden
Kanta
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https://www.kanta.fi/sv/

meemumonsavrzzns - Stod for strukturerad dokumentation

INOM SOCIAL OCH

HALSOVARDEN
Fiera oli%a aktdrer erbjuder 5204 e strukturerad dokumentation, Vane akte haren egen roll
Dokumentation och uppgift nds det gilser att frmnkra strukturerad dokumentation, PA denna sida beskrivs det Nyheter
. A e e . » M M
stde ach ansvar sam olika aktdrer har vid tillagnanaet av strukturerad dokamentation. m
golumc:lu:wmmammgr En : Sthd acksd pa svenska far infdrande N ytta OC h S l I l I d I gh et I I I ed att d O ku e nte ra !
r socialvirdzn )

av strukturerad dokumentaticn inom
104 Hir st rubtureead sucalvarden [16.2.2023)

Den strukturerade dokumentationen starker

klientarbetet och gor det méjlégt att utnyttja
en.

dokumcatation

Tillstdliningar

B.3.2023 St till experter inoemn

e S informationen inom socialvar

dokumentening - behairska grundema
Material fran tillstillningarna:

UtbRdningsmatenial

Ramitbok pm Kanta-tjinsierna fGe

A e Ty
aklOrer inam secslvarden®:

o BEStAll Nyhetsbrevet: Tiedonhallintaa yhteentoimivaan

e SOteen (pa finska)

Stegvis mot strukturerad dokumentation beskiiver hanleringen av

kientuppgifer och utnyttjande 3y M M M
Vid struktlurerad dokumentation av klienwppgifer arvands en averenskornmen ach enhetlig Kaata-tisncterna inom socialvdrden. Sotetl e O n a I n ta @t . I

informationzstrukiur. Dokumentationen av socialvirdens klientuppgifter grundar sig pl de o
Keanthandlingar som fa3sistalits ay Insttutet 1061 ndksa och v3lErd | THL). THL publicerar de Sasmeea 2= Tjdnst fiir

S ——— monsnonces NEEPS://th.fi/sv/teman/informationshantering-inom-
socialochhalsovarden/dokumentation/dokumentation
sanvisningarfor-socialvarden/stod-tor-strukturerad-

Tack for att du deltog! dokumentation
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https://thl.fi/sv/teman/informationshantering-inom-socialochhalsovarden/dokumentation/dokumentationsanvisningarfor-socialvarden/stod-for-strukturerad-dokumentation

Samarbetspartner inom THL:s program for
hallbar tillvaxt i Finland

N Euroopan unionin rahoittama - SI.IOTE'I"I
- NextGenerationEU ke§tavan kasvun
o ohjelma

U DigiFinland  Kalq

Arbetshdlsoinstitutet

T'.J ﬁ teTVE q S I Cli tO S ‘ Finnish Institute of Occupational Health
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