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Taustaa - Kyselyn perustiedot

* Sosiaali- ja terveysministerio halusi selvittaa kyselylla, miten sosiaali- ja
terveydenhuollon tiedonhallinnan ja digitalisaation kehittamista pitdisi painottaa
lahivuosina

* Kysely koostui kolmesta osa-alueesta:

» Sosiaali- ja terveydenhuollon digitalisaation ja tiedonhallinnan kehittamispolut vuosille
2021-2025

« Sosiaali- ja terveydenhuollon etapalveluiden tilanne ja kehittamistavoitteet
« Kanta-palveluiden tiekartta lahivuosien toteutuksen tueksi

* Kyselyssa oli vaitteita, valintatehtavia ja avoimia kysymyksia
* Vastaajia yhteensa n. 90 kpl, joista suurin osa kunnallisia sote-toimijoita



Sote-tiedonhallinnan kehittamispolut
- Asiointi ja omahoito



Asioinnin ja omahoidon palvelujen toteutus

* Asukkaille suunnatut sahkdiset palvelut tulisi toteuttaa ensisijaisesti:

n Prosentti

Palvelunjarjestajien omille verkkosivuille (esim. tuleva SOTE-maakunta foteuttajana) 15 16,13%
Omakantaa laajentaen (THL ja Kela toteuttajina) 33 3548% l
Omaoloa laajentaen (THL ja SoteDigi Oy toteuttajana) 7 7.53%

-

Suomi.fi -portaaliin (DVV teknisen ratkaisun toteuttajana) 1,08%

Palveluiden pitaa antaa syntya markkinalahtoisesti, mutta yhteentoimivuuteen ohjaten. Asiakkaiden palveluiden kehittymista ei fule jaykistaa likaa. 6 6,45%

[ Palveluita voidaan tarjota useilla eri verkkosivuilla tai alustoilla, kunhan niiden vali-nen roolitus on selvaa ja palvelut ovat yhteentoimivia. 25  26,88% ]

Jollakin muulla mallilla, tarkenna tarvittaessa: 6 6,45%



Sosiaalihuollon sahkoinen asiointi ja

asiakaspalaute

Sosiaalihuoltoon liittyva sédhkdinen asiointi (esim. hakemusten ja
iimoitusten jattdaminen) tulisi toteuttaa asiakkaille kansallisesti
keskitetysti Omakantaan.

Jatkossa asiakaspalaute tulisi kerata yhtenaisella tavalla ja kaikille
julkisille palveluiden jarjestéjille yhteisella tietojarjestelmalla.
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Sote-tiedonhallinnan kehittamispolut
- Ensisijainen kaytto



Ensisijaisen kayton kehittamiskohteiden

priorisointi

Kanta-palveluihin tallennetaan kattavasti tietoja terveydenhuollon palveluista ja jatkossa myds sosiaalihuollon tietojen

osalta laajentuen, mutta mm. toisissa sote-organisaatioissa syntyneita tietoja kaytetaan eri tavoin hoidossa tai palveluissa

kansallisiin tietojarjestelmapalveluihin tulee kehittaa erityisesti:

(Aseta alla kuvatut toiminnallisuudet tarkeysjarjestykseen siten, etta tarkein saa arvon 1)

Palveluiden laadun ja potilasturvallisuudenparantamiseksi seka mm. asiakkaan ajantasaisen kokonaiskuvan saamiseksi

1 2 3 4 5 -]

[ Asiakas- ja potilastietojarjestelmien Kanta-tietojen haku- ja kasittelyominaisuuksia 2967% 2198% 2308% 1648%  7,69% 1,1% ]
Kanta-tietojen kayttooikeuksia perustuen lainsaadantouudistukseen 12,09% 10,99% 18,68% 2527% 31.87% 1,1%
Kanta-palveluihin kehitettavia uusia keskitettyja kayttoliittymia ammattinenkilGille esim. verkkosovelluksina  5,49%  14,29% 1429% 31.87% 2747%  6,59%

[ Potilas- ja asiakastiedosta koostetun tilannekuvan kayttGonottoa ja kayttoa 31.87% 2198% 2198% 13,18% 8,79% 2.2% ]
Potilaan ajantasaisen kokonaislaakityslistan kehittamista ja kayttoonottoa 17,98%  28,57% 18,68% 12,09% 2198% 1,1%
Muuta keskeista toiminnallisuutta, tarkenna alla olevaan tekstikenttdan. 3.29% 2.2% 3.3% 1.1% 2.2% 87 .91%



Ensisijaisen kayton tiedonvaihto

Tiedonhallintalain mukaan viranomaisten valinen saanndllinen ja vakiosisaltdinen tietojen
luovuttaminen tulee tulevaisuudessa toteuttaa teknisten rajapintojen avulla.

Tulisiko asiakas- ja potilastietoa koskeva tiedonvaihto sote-sektorin ulkopuolisille toimijoille

(esim. varhaiskasvatus, opetus, Kela, eldkelaitokset, tyd6ttomyyskassat, tydvoimaviranomaiset)
toteuttaa ensisijaisesti.

n Prosentti

Jokaisen palvelunjarjestajan omin ratkaisuin 10 10,75%

[ Kanta-palveluiden kysely- ja valityspalvelua laajentamalla 83  89,25% ]




Sote-tiedonhallinnan kehittamispolut
- Tiedolla johtaminen ja valtakunnallinen seuranta



Tiedolla johtamisen ja valtakunnallinen
seurannan ICT-ratkaisut

Tietojohtamisen ICT-ratkaisujen kehittaminen tulee edellyttamaan merkittavia investointeja
tulevina vuosina. Nama hankkeet tulisi toteuttaa:

n Prosentti

[ SOTE-maakunnittain? 21 22,58% ]

Useiden alueiden yhteistyona (esim. YTA-alue, inHouse-yhtididen kautta)? 13 13,96%

[ Valtakunnallisesti (esim. SoteDigi Oy.n vetamina)? 47  50,54% ]

Muulla tavalla? Tarkenna ehdotustasi: 12 12,9%



Tiedolla johtamisen ja valtakunnallinen

seurannan kehittaminen

Tiedolla johtamisen tiedot saadaan kehittamistyon avulla tulevaisuudessa
poimittua Kanta-palveluihin tallennetuista tiedoista, ja erillisista
tiedonkeruista voidaan luopua.

Kelaa koskevaa lainsaadantoa tulee kehittaa siten, efta osana Kanta-
palveluita Kela voi farjota tietojohtamista tukevia teknisia ratkaisuja
(esim. tietoallas, tietovarastointi) julkisten palvelunjarjestdjien kayttoon.
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Kanta-palvelujen tiekartta



Kanta-palvelujen tiekartta 2020-2024

+ Kayttoonottovalmius Kanta-palveluissa eri vuosina

2020

2021

2022

LUONNOS

2023

2024

* Alaikdisen puolesta asiointi
* Keskeisten terveystietojen

e Luovutusilmoitus, v 2.0

* Suun terveydenhuoltov 2.0
* Rajat ylittava resepti

* Kuva-aineistot: radiologia

* Ensihoitokertomus

koosteet

Ostopalveluvaltuutus v 2.0
Merkinnantekijamuutokset
Ajanvarausasiakirja
Asiakastietolain vaatimat muutokse
informointiin, kieltoihin ja
suostumuksiin, kansallinen
kayttoliittyma

Sairaala-apteekkien sahkoinen resepti
EKG, Nakyvan valon kuvat ja suun
terveydenhuollon kuva-aineistot

Resepti: rakenteinen annostus
Toisen puolesta asiointi rajat
ylittavassa reseptissa

* Patient summary (EU-tasoinen
Potilastiedon yhteenveto)

e Luovuttaminen TH -> SH

e Sote-uudistuksen edellyttamat
muutokset mm. maakuntarekisteri

* Hyvinvointitietojen
hyddyntaminen
terveydenhuollossa

* Potilastietojen tietojen luovutus
hyvinvointisovelluksille

e Laakkeen jatkumo
(laakityslistan vaihe 2)

* Verkkoapteekit

* Apteekkisopimus

* Reseptittomat
ladkemaaraykset,
itsehoitoladkkeet

Il-vaiheen
perustoiminnallisuudet
Rekisterinkayttooikeus
Puolesta-asioinnin
mahdollistavat kirjaukset

Informointi Kanta-palveluista
Sosiaalihuollon tietoihin
kohdistuvan kiellon tallentaminen
Luovuttaminen SH -> SH
Asiakkaan allekirjoitus
Asiakirjojen rakenteinen
tallentaminen: tyoikaisten,
iakkaiden ja lapsiperheiden
palvelut

* Luovuttaminen SH->TH

* Sote-uudistuksen
edellyttdmat muutokset mm.
Maakuntarekisteri

* Asiakirjojen rakenteinen
tallentaminen: lastensuojelu

* Hyvinvointitietojen hyodyntd
minen sosiaalihuollossa

* Asiakirjojen rakenteinen
tallentaminen:
vammaispalvelut

Omakanta

makanta
TH Alaikaisen puolesta asiointi by
TH Taysi-ikadisen puolesta-asiointi
valtakirjalla

Asiakastietolain vaatimat muutoksef
informointiin, kieltoihin ja
suostumuksiin

Omakanta-mobiilisovellus

Omatietovaranto:

* Hyvinvointitietojen luovutus
ammattilaiselle

* Patient summary (EU-tasoinen
Potilastiedon yhteenveto)

Omatietovaranto
¢ |tsehoitolddkkeet

* Keskeisten terveystietojen 4 SH asiakastietojen katselu
koosteet 1 SH puolesta-asiointi
Omatietovaranto 4 Puolesta-asiointi, huollonjakosopimpus
~—Hudet tietosisattothyvinvoimt-———<«—TH Ostopalveluvaltuutus v 2.0
sovellusten tarpeista  TH Ajanvarausasiakirja

Punainen = Riippuvainen asiakastietolaista
Sininen = Riippuvainen sote-laeista

Vihrea = Riippuvainen ladkehoidon
Tiedonhallinnan saadoksista




Kanta-palvelujen tiekartta, aikataulu avoin

LUONNOS

Uudet rakenteiset tietosisallot palvelutarpeen arviointiin
Palvelutapahtuman uusi versio

Kysely- ja valityspalvelu: uuden valityspalvelun rakentaminen.
Todistusten ja lausuntojen valittaminen eri toimijoille
vaiheistaen & uusia valitettavia tietosisaltoja

Uudet tietosisallot: Suun th oikomishoito ja omahoito
Seulonnan kuva-aineistot

Muut mahdolliset kuva-aineistot (esim. Kliininen
neurofysiologia, patologia, sateilyrasitustiedon
keruu)

Lahete-hoitopalaute-toiminnallisuuden jatkokehitys
Suunnitelmien (mm. terveys- ja hoitosuunnitelma,
omahoitosuunnitelma) jatkokehitys

ICD11 —luokituksen kayttoonoto

Uudet rakenteiset tietosisallot esim.:

Tyoterveyshuolto

Raskaudenajan terveydenhuolto ja
ditiyshuolto

Lasten neuvola ja kouluth
Psykiatria, mielenterveys, paihdetyo
Psykologityo
Opiskeluterveydenhuolto
Hoitokertomus

Verensiirtotiedot, plasmakorvikkeet

Ajanvarausasiakirja

Sosiaalihuollon toimintayksikdssa syntyvat potilastiedot
SH asiakastiedot hyvinvointisovelluksille

Kysely- ja valityspalvelu: asiakirjojen valittaminen eri
toimijoille

Asiakasasiakirjojen rakenteinen tallentaminen

* Paihdehuollon palvelujen asiakasasiakirjojen rakenteinen tallentaminen ja kasittely
* Perheoikeudellisten palvelujen asiakasasiakirjojen rakenteinen tallentaminen ja kasittely

Lausuntopyyntdlausunto-toiminnallisuus

Omatietovaranto

Puolesta-asiointi ja alaikdisen oma kaytto

Suun th ja Omahoito

Hyvinvointitietojen uudet tietosisallot

Hyvinvointitietojen tutkimuskaytto

Hyvinvointitietojen luovuttaminen 3.osapuolille mm. personal trainer
Omahoitosuunnitelma

Omakanta
* Puolesta-asiointi, edunvalvojan asiointi Omakannassa

* Kansalaisen omien hyvinvointitietojen tallennus Omakannan kautta

Omatietovarantoon
* Rokotus ja allergiatiedot Omakantaan

* Muiden sosiaali- ja terveydenhuollon rakenteisten tietojen

nayttdminen ja kasittely
* Todistusten valittdminen
e Suun th tiedot

Punainen = Lainsaadantoriippuvuus




Kanta-palvelujen tiekartta kiinnittamattomat
LUONNOS

* Toimintakykytiedot

Kanta kdyttoonottojen ja tuotannon tilannekuva

Kayttolokitietojen tallennus Kanta-palveluihin

Hetu-uudistuksen johdosta tehtavat muutokset

Kansalaisten ICE-tietojen tallennus Kanta-palveluihin ja tiedon yllapito sote-
ammattilaisten toimesta

Kansalaisten heratekanava-tiedon tallennus Kanta-palveluihin
tahdonilmaisupalveluun

Genomi ja biopankkitiedot tahdonilmaisuihin

Punainen = Lainsaadantoriippuvuus




Kanta-palveluiden tiekartta

Taysin eri
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Tiekartalla esitettyjen kehittdmiskohteiden kehittamisjarjestys 1,09%
vastaa organisaatiomme kehittdmissuunnitelmia. Perustelut:
Tiekartalla esitettyjen kehittdmiskohteiden aikataulutus on sopiva. 3.26%
Perustelut:
Tiekartalla on sopiva maara kehittdmiskohteita 1.12%
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Kanta-palvelujen terveydenhuollon
kehittamiskohteiden priorisointi - aikaistaminen

Tiekartalla vuosille 2021-2024
esitettyjen kehittamiskohteiden lisaksi
olisi mahdollistettava seuraavien
kehittamiskohteiden kayttoonotto (ja
organisaatiollanne olisi valmius
kayttdonottojen toteuttamiseen (Voit
valita useita vaihtoehtoja)

n Prosentti

Uudet rakenteiset tietosisalldt palvelutarpeen anviointin 22 | 4314%
Palvelutapahtuman uusi versio a 17.65%
Kysely- ja valityspahlelun aajentaminen uusiin tietosisaltdihin ja vastaanottajiin 1 21,57%
Unedet tietosis3lot sanmn terveydenhuollossa oikomishoitoon ja omahoitoon 4 T.84%

Seulontatutkimusten kuva-aineistot ] 11,76%
Muut uudet kuva-aineistot (esim. Miininen neurcfysiologia, patologia, siteilyrasitustiedon keruu) 5 9.8%

Lahete-hoitopalaute —toiminnalisuuden jathokehitys 27 B2pd%
Suunnitelmien {mm. terveys- ja hoitosuunnitelma, omahoiosuunnitelma) jatkokehitys 31 60.78%
ICD11-uokituksen kdyttddnotio 12 | 23.53%
Undet rakenteiset tietosisalldt: tydterveyshuolto 2 3.92%
Uudet rakenteiset tietosisalldt: raskaudenajan terveydenhuolio ja Sitiyshuolto 12 | 23.,53%
Undet rakenteiset tietosisalldt: lastennewveola ja kouluterveydenhuolto 10 19.61%
Uudet rakenteiset tietosisalldt: psykiatria, mislenterveystyd ja paihdetyd 11| 21.57%
Undet rakenteiset tietosisalldt: psykologityd (i] 11,76%
Uudet rakenteiset tietosisalldt: opiskelsterveydenhuolio B 17.65%
Uudet rakenterset tietosisallit: verensirtotiedot, plasmakorvikkeet L] 11.76%



Kanta-palvelujen sosiaalihuollon
kehittamiskohteiden priorisointi - aikaistaminen

* Tiekartalla vuosille 2021-2024 N —

esitettyjen kehittamiskohteiden lisaksi | aerarausasiatisa 24 38.1%
0O I |S| ma h d OI I |Stett ava seura aVi en Sosiaalihuolion toimintayksikéssa syntyvit potilastiedot

ke h itté m i S ko hteid en kéyttéé n OttO (j a Sosiaalihuollon asiakastiedot hyvinvointisovelluksille 12 18,05%

0 rg an |Saa tIOI Ia nne OI ISI Va I m | us [ Asiakirjojen valittminen sosiaali- ja terveydenhuollon ulkopuolisille toimijoille 24 38.1% ]
kayttdonottojen toteuttamiseen (Voit
valita useita vaihtoehtoja)

Asiakirjojen rakenteinen tallentaminen: paihdehuollon palvelut 17 26.98%

Asziakinojen rakenteinen tallentaminen: perhecikeudellizet pahvelut 17 26.88%

Lausuntopyyntdlausunto-toiminnallisuus 21 33.33%



Kanta-palvelujen Omakannan
kehittamiskohteiden priorisointi - aikaistaminen

 Tiekartalla vuosille 2021-2024 0 Prosents
esitettyjen kehittamiskohteiden lisdksi [ Bmatnsucesa ssons 2 e |
OIiSi math”iStettava SeuraaVien Kansalaisen omien hyvinvointitietojen talennus Omakannan kautta Omatietovarantoon 28 42.03% ]

. .o o . .o ve oo R Rokotus ja allergiatiedot Omakantaan 50 | T246%

kehittdmiskohteiden kayttéonotto (ja — ;

. . L. . Suun terveydenhuolion tiedot Omakantaan 23 3A333%

Organlsaatlouanne OIISI Valmlus Muita sosiaal- ja terveydenhuclion rakenteisia Setoja Omakantaan 21 30.43%

kdayttodnottojen toteuttamiseen (VOit rosisusten vastamines 7 sew

valita useita vaihtoehtoja)



Kanta-palvelujen Omatietovaranto
kehittamiskohteiden priorisointi - aikaistaminen

* Tiekartalla vuosille 2021-2024 n  Prosentti
esitettyjen kehittamiskohteiden lisaksi [ Puclesta asiointi ja alaikaisen oma kiytts 33| 6346% ]
olisi mahdollistettava seuraavien
kehittamiskohteiden kayttoonotto (ja
organisaatiollanne olisi valmius |_omahoitosuumnieima # 53|
kayttodnottojen toteuttamiseen (Voit Hyvinvointitietojen muut wudet tistosis 385t 17 3260%
valita useita vaihtoehtoja)

Suun terveydenhuclion ja omahoito 11 21,15%

Hywirvomtitietopen tutkimuskaytio 13 25%

Hywinvoantitietogen luovuttaminen 3. osapucilie 9 17.31%



Kanta-palvelujen yhteisten kehittamiskohteiden
priorisointi - aikaistaminen

Tiekartalla vuosille 2021-2024

esitettyjen kehittamiskohteiden lisaksi [ weminsiyce

olisi mahdollistettava seuraavien (S B Snotofen s wotannon tameks

kehittamiskohteiden kayttdonotto (ja =

25

. . e . . Kansalaisen |CE-tietojen tallennus Kanta-palveluihin ja tiedon ylapito sote-ammattilaisten foimesta
organisaatiollanne olisi valmius

kayttdonottojen toteuttamiseen (Voit
valita useita vaihtoehtoja)

Kansalaisen herate-kanava-tiedon tallennus Kanta-palveluihin

20

11



Yhteenveto

« Sote-tiedonhallinnan kehittamispolkuja koskevissa vastauksissa tuli selkeasti ilmi tarve
entista vahvemmalle kansalliselle ohjaukselle ja kansallisille tietojarjestelmaratkaisuille
* Asioinnin ja omahoidon kohdalla korostui tarve Omakannan laajentamiselle (ml.
sosiaalihuollon sahkdinen asiointi) ja yhteiselle kansalliselle palvelualustalle seka

asiakaspalautteen osalta kansallisille sisalldille ja osittain myos kansalliselle
tietojarjestelmaratkaisulle

* Ensisijaisen kayton kohdalla tuli esille tarve priorisoida asiakkaan tilannekuvan kehittamista
ja Kanta-tietojen parempaa hyodyntamista tukevia ratkaisuja asiakas- ja
potilastietojarjestelmissa seka tarve laajentaa Kanta-palvelujen kysely- ja valityspalvelua

* Tiedolla johtamisen ja valtakunnallisen seurannan osalta korostui tarve kansalliselle, mutta
myos maakunnalliselle ICT-kehittamiselle seka tarve hyddyntaa Kanta-tietoja nykyista
laajemmin ja paremmin Kelan tarjoamien ratkaisujen avulla

« Kanta-palvelujen tiekarttaa koskevassa palautteessa puolestaan tuli esille
kehittamiskohteiden maaran, kehittamisjarjestyksen ja aikataulun kommentoinnin
haasteellisuus seka toive aikaistaa eraita aikataulullisesti kiinnittamattomia kohteita



stm.fi>
@STM_Uutiset »

Kiitos






