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Hyvinvointialueiden ladkarin hoi-
toonpaadsykadynneista 74 pro-
senttia toteutui kahdessa vii-
kossa ja 60 prosenttia ndista jo
viikon kuluessa.

Hoitoonpaasykaynneista 89 pro-
senttia toteutui laillistetulle ter-
veydenhuollon ammattihenki-
[6lle kahden viikon kuluessa.
Naista 82 prosenttia toteutui jo
viikon kuluessa.

14 vuorokauden enimmaisajan
ylityksia oli kaikilla hyvinvointi-
alueilla.

Hyvinvointialueiden avosairaan-
hoidon 14 vuorokauden kayn-
neista toteutui etdapalveluina laa-
kareille 40 ja laillistetuille hoita-
jille 70 prosenttia.

Hyvinvointialueiden ladkarin jat-
kokaynneista 57 prosenttia to-
teutui seitseman vuorokauden
enimmaisajassa.

Hammaslaakarille paasi kol-
messa kuukaudessa 84 prosen-
tissa hoitoonpadsykdynneista.

YTHS:n ja vankiterveydenhuollon
palveluissa oli enimmaisaikojen
ylityksia.
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Julkisen perusterveydenhuollon kiireettoman hoitoonpadsyn enimmaisajat tiukentuivat
1.9.2023. Lokakuussa 2023 perusterveydenhuollon avosairaanhoidon kiireettomaan laa-
karin hoitoon tai tutkimukseen paasi selvasti aiempaa paremmin jo viikon kuluessa. Edel-
tavan kahden vuoden aikainen hoitoonpaasyn odotusaikojen pidentyminen on siis pysah-
tynyt ja odotusajat ovat lyhentyneet lokakuussa 2023. (Kuvio 1.)

Lokakuussa 2023 niista avosairaanhoidon hoitoonpadsykaynneista, jotka laillistetun ter-
veydenhuollon ammattihenkilén tekeman hoidon tarpeen arvioinnin perusteella tulisi to-
teutua 14 vuorokauden sisalla laillistetulle terveydenhuollon ammattihenkillle, 89 pro-
senttia toteutui 14 vuorokauden kuluessa. Naista kdynneista 82 prosenttia toteutui jo vii-
kon kuluessa. 14 vuorokauden enimmaisaika toteutui parhaiten eli 96 prosentissa hoi-
toonpaasykdynneista Keski-Uudenmaan ja Pohjois-Karjalan hyvinvointialueilla. Heikoiten
enimmaisaika toteutui Kanta-Hameen (68 %) ja Eteld-Karjalan (73 %) hyvinvointialueilla.

Hyvinvointialueiden avosairaanhoidon 14 vuorokauden enimmaisajan hoitotapahtumista
toteutui etépalveluina lddkareille 40 ja sairaanhoitajille tai terveydenhoitajille 70 prosent-
tia. Etapalvelujen kdytdssa on kuitenkin suuria alueellisia eroja.

Hyvinvointialueiden avosairaanhoidon laakarin jatkokdynneista 57 prosenttia toteutui
seitseman vuorokauden enimmaisajassa.

Lokakuussa 2023 suun terveydenhuoltoon paasi nopeammin kuin saman vuoden ke-
vaalla. Kiireettomistda hammaslaakarin kdynneistad 84 prosenttia toteutui kolmen kuukau-
den sisdlla hoidon tarpeen arvioinnista ja 90 prosenttia neljan kuukauden sisalla. Kolme
prosenttia hammaslaakarin kdynneista toteutui yli kuuden kuukauden kuluttua hoidon
tarpeen arvioinnista. Pitkdan hammaslaakarin kayntia odottaneita oli eniten Pohjanmaan
hyvinvointialueella.

Kuvio 1. Avosairaanhoidon kiireettomien ldakarin hoitoonpaasykayntien* odotus-
aikojen osuudet 10/2019-10/2023, %
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* Fyysiset kaynnit ja etdasioinnit sekd uuden ja vanhan lainsdadanndn mukaiset kdynnit.
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Hoitoonpaasytietojen tilas-
tossa huomioitavaa

Perusterveydenhuollon hoitoon-
paasytietoja raportoidaan hoidon
tarpeen arvioinnista toteutuneeseen
kiireettomaan kayntiin terveyden-
huoltolain mukaisesti (1326/2010,
518). Laki hoitoonpaasysta ei koske
Ahvenanmaata.

Hoidon tarpeen tietojen kirjaami-
sessa kdytetaan PTHAVO - Hoidon
tarpeen arvioinnin tulos -luokitusta.
Hoitoonpaasyn raportointiin on poi-
mittu mukaan kirjaukset vanhojen ja
uusien luokkien mukaisesti.

Hoitoonpaasytiedoissa raportoidaan
kiireetonta hoitoa Hilmo - Hoidon kii-
reellisyysluokituksen mukaisesti. Ra-
portointiin on poimittu tieto (suluissa
koodi):

e kiireeton hoito (E).

Hoitoonpaasyn raportointiin tarvi-
taan myos tieto kdynnin luonteesta
PTHAVO-Kaynnin luonne -luokituk-
sen mukaisesti. Raportointiin on poi-
mittu tieto (suluissa koodi):

e sairaanhoito (SH).

*  terveydenhoito (TH) (vain perus-
terveydenhuollon 3 kuukauden
enimmaisajan raporteissa)
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1 Perusterveydenhuollon hoitoonpaasytiedot ja enimmaisajat

Perusterveydenhuollon hoitoonpaasyn seurantatiedot perustuvat palvelutuottajien kayt-
tamista tietojarjestelmista tuleviin perusterveydenhuollon avohoidon hoitoilmoitustietoi-
hin (Avohilmo).

Perusterveydenhuollon hoitoonpaasytiedoissa tarkastellaan kiireettomien toteutuneiden
kdyntien odotusaikoja hoidon tarpeen arvioinnista toteutuneeseen kayntiin (kuvio 2). Mu-
kana tarkastelussa ovat lasna- ja etdpalvelut seka psyykkisista ja fyysista terveysongel-
mista johtuneet kdynnit.

Kuvio 2. Hoidon saatavuuden seurantapisteet perusterveydenhuollossa, odotusaika
hoidon tarpeen arvioinnista kadynnille

Odotukseen kulunut aika hoitoonpadasyn
piiriin kuuluvilla
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Yhteyden- Hoidon Ajanvaraus Kaynti
otto tarpeen
arviointi
Peruuntu-
minen

Hoidon tarpeen arvioinnin tekeva terveydenhuollon ammattilainen arvioi Terveydenhuol-
tolain mukaisesti yksilollisesti potilaan tilanteen ja asian seka kirjaa sen perusteella raken-
teisesti hoidon tarpeen arvioinnin tuloksen. Kirjatussa tuloksessa on mukana myos tieto
siitd, missa enimmaisajassa hoitoon tai tutkimukseen tulee paasta.

1.1 Perusterveydenhuollon kiireettoman hoitoonpaasyn enimmaisajat

31.8.2023 saakka enimmaisajat perusterveydenhuollon kiireettoman hoitoon olivat suun
terveydenhuollossa kuusi kuukautta ja muussa perusterveydenhuollossa kolme kuu-
kautta.

1.9.2023 alkaen hoitoonpaasyn ensimmaisten kayntien enimmaisaikoja tiukennettiin ja
enimmaisaikoja tuli voimaan useampia. Perusterveydenhuollon kiireettoman, ensimmai-
sen hoitoonpaasykaynnin toteutumisen enimmaisaika yhteydenotosta ja hoidon tarpeen
arvioinnista kayntiin oli perusterveydenhuollossa 14 vuorokautta, kun kysymys oli sairas-
tumisesta, vammasta, pitkaaikaissairauden vaikeutumisesta, uusista oireista tai toiminta-
kyvyn alenemasta ja hoito kuuluu yleislaaketieteen alaan. Jos potilas ohjattiin ensimmai-
selle kdynnille muun laillistetun terveydenhuollon ammattihenkilon kuin ldakarin vas-
taanotolle, ja ammattihenkild totesi, etta potilas tarvitsi vield ladkarin hoidon tai tutki-
muksen, paasy laakarin vastaanotolle oli jarjestettdva ammattihenkilon vastaanottoa seu-
raavien seitseman vuorokauden aikana. Osa hoitoonpadsykadynneista tuli lisaksi toteutua
kolmen kuukauden kuluessa tai yksildllisen hoito- tai kuntoutussuunnitelman mukaisesti.

Perusterveydenhuollon kiireettéman suun terveydenhuollon ensimmaisen hoitoonpaasy-
kaynnin toteutumisen enimmadisaika yhteydenotosta ja hoidon tarpeen arvioinnista kayn-
tiin oli 1.9.2023-30.10.2024 neljd kuukautta. Jos ensimmadinen hoitotapahtuma toteutui
muulle terveydenhuollon ammattihenkildlle kuin hammaslaakarille, vield tarvittava jatko-
kaynti hammaslaakarille oli jarjestettdva neljan viikon kuluessa ensimmaisesta kaynnista
tai kolmen kuukauden kuluessa ensimmaisesta yhteydenotosta ja hoidon tarpeen arvi-
osta. Jos todettiin tarve perusterveydenhuollon erikoishammaslaakarin hoitoon tai tutki-
mukseen, paasy oli jarjestettdva kolmen kuukauden kuluessa.

Tassa tilastoraportissa kuvataan erikseen vanhan ja uuden lainsdadannon mukaisten
enimmaisaikojen toteutumista eli tiedot erikseen ennen ja jalkeen 1.9.2023, silld naissa oli
voimassa eri enimmaisajat. Suun terveydenhuollon tiedoissa raportoidaan myds molem-
pien lainsadadantojen yhdistettya tietoa pitkien enimmaisaikojen vuoksi.
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Yhteydenotto ja hoidon
tarpeen arviointi

Yhteydenotto ja hoidon tarpeen arvi-
ointi tapahtuu perusterveydenhuol-
lossa eri tavoin: puhelimitse, kasvok-
kain tai digitaalisen asioinnin kautta.
Tavallisimmin hoidon tarpeen arvion
tekevat yhteydenoton yhteydessa
sairaanhoitajat tai terveydenhoitajat
seka suun terveydenhuollossa ham-
mashoitajat. Terveyskeskuksissa on
kaytossa myos walk in -vastaanot-
toja, joihin potilaat tulevatilman
ajanvarausta.

Digitaaliset yhteydenotot terveys-
keskuksiin ovat lisddntyneet erilais-
ten digitaalisten palvelujen kautta.
Kansalainen voi esimerkiksi tehda di-
gitaalisen oirearvion ja saada tulok-
sena ohjeita terveysongelmaansa
seka tarvittaessa ottaa yhteytta ter-
veydenhuollon ammattilaiseen. Oi-
rearviointien tulokset eivat kuiten-
kaan automaattisesti siirry potilas-
tietojarjestelmiin eika sitd kautta
Avohilmon tiedonkeruuseen, vaan
tiedot taytyy manuaalisesti kopioida
potilastietojarjestelmiin.

Monessa paikassa asiakas voi myos
itse varata ajan sahkoisesti ilman,
ettd terveydenhuollon ammattilai-
nen tekee hoidon tarpeen arviointia.

Digitaalisen asioinnin ja ostopalvelu-
jen hoitoonpaasytiedot jaavat osin
saamatta.
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1.2 Enimmaisaikojen toteutumisen raportoinnissa huomioitavaa

Raportoitavat hoitoonpaasytiedot sisalsivat sekad lasna- etta etdasiointina toteutetut pal-
velut.

Kaynteja ja hoitoonpaasya tarkastellessa on huomioitava, etta julkisessa perusterveyden-
huollossa yha useammin hoitaja hoitaa potilaan ladkaria konsultoiden. Ladkarin rooli on
siis muuttunut julkisen terveydenhuollon avosairaanhoidossa vuosien aikana yha useam-
min konsultaatioiden antajaksi muille terveydenhuollon ammattihenkil6ille omien vas-
taanottojen sijaan. Ladkarien konsultaatioiden maara on lisddntynyt tasaisesti vuosina
2018-2022 samalla kun etenkin lasnaasioinnit ovat vahentyneet. Viimeisind vuosina myos
etdasiointien maara vahentyi koronavuoden 2020 huippuluvusta. Vuonna 2022 [dakarin
avosairaanhoidon kiireettomien konsultaatioiden maara lisadntyi 24 prosenttiyksikkoa
edellisvuoteen verrattuna. Kiireettomien laakarin [dsnaasiointien maara sen sijaan vahen-
tyi 10 prosenttiyksikkod ja etdasiointien maara vahentyi 21 prosenttia vuoden aikana. (Ku-
vio 3.)

Kuvio 3. Ladkarin avosairaanhoidon* kiireettomien lasnaasiointien, etdasiointien ja
konsultaatioiden lukumaarat vuosina 2018-2022
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*Julkisen perusterveydenhuollon avosairaanhoidon palvelut.

2 Hoitoonpaasyn ensikayntien odotusaikojen toteutuminen julkisen pe-
rusterveydenhuollon avohoidossa koko maan alueella

Tassa luvussa tarkastellaan koko maan julkisen perusterveydenhuollon tilannetta huomi-
oiden hyvinvointialueiden, Ylioppilaiden terveydenhuoltosaation ja vankiterveydenhuol-
lon hoitoonpaasytiedot. Mukana tarkastelussa ovat lasna- ja etdasioinnit sekd uuden ja
vanhan lainsdadanndén mukaiset kaynnit.

Hoitoonpadsyn enimmaisaikojen tiukennettua 1.9.2023 alkaen perusterveydenhuollon
avosairaanhoidon kiireettomaan laakarin hoitoon tai tutkimukseen paasi selvasti parem-
min viikon kuluessa. Edeltavan kahden vuoden aikainen hoitoonpédasyn odotusaikojen pi-
dentyminen on siis pysahtynyt ja odotusajat ovat lyhentyneet lokakuussa 2023. Kiireetto-
mista hoitoonpaasykaynneistad avosairaanhoidon ladkarille 69 prosenttia toteutui loka-
kuussa 2023 kahdessa viikossa ja naista 56 prosenttia toteutui jo viikon kuluessa. 8-14
vuorokauden aikana toteutuneiden hoitoonpaasykayntien osuus nousi vuonna 2023 maa-
liskuun 12 prosentista lokakuun 13 prosenttiin. Ladkarin hoitoon tai tutkimukseen paasy
viikon kuluessa on toteutunut viimeisen neljan vuoden aikana parhaiten kevaalla 2021
(66 % hoitoonpaasykaynneistd) ja huonoiten syksylla 2019 (41 % hoitoonpadsykayn-
neistd). (Kuvio 1.)

Sairaanhoitajien ja terveydenhoitajien kiireettdman avosairaanhoidon hoitoonpaasyssa
pitkid odotusaikoja oli selvasti vahemman kuin laakareilld viimeisen neljan vuoden ai-
kana. 1.9.2023 voimaan tullut hoitoonpadasyn ensikdynnin enimmaisajan tiukentuminen
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kolmesta kuukaudesta 14 vuorokauteen nakyi lokakuussa 2023 siten, etta viikossa toteu-
tuneiden hoitoonpadsykayntien osuus lisddantyi saman vuoden kevaasta nelja prosenttiyk-
sikkoa ollen 90 prosenttia. 14 vuorokauden sisalla toteutuneiden hoitoonpaasykayntien
osuus oli 94 prosenttia lokakuussa 2023, joka oli kaksi prosenttiyksikkdd enemman kuin
maaliskuussa 2023. Yli 14 vuorokauden odotusaikojen osuus vahentyi lokakuussa 2023
vain prosenttiyksikon maaliskuun 2022 ja maaliskuun 2023 valisen ajan osuudesta. Hoita-
jilla siis suurin muutos syksylla 2023 oli 14 vuorokauden sisalla toteutuneiden kdyntien
painottuminen aiempaa enemman viikon sisalla toteutuviksi. (Kuvio 5.)

Kuvio 5. Avosairaanhoidon kiireettomien sairaanhoitajien ja terveydenhoitajien hoi-
toonpaasykayntien* odotusaikojen osuudet 10/2019-10/2023, %
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* Mukana fyysiset kdynnit ja etdasioinnit sekd uuden ja vanhan lainsdadannon mukaiset kdynnit.

Suun terveydenhuollossa kiireettémien hoitoon paasyn seurantaan kuuluvien hammas-
ladkarikayntien maara on vaihdellut 230 000-325 000 valilla seurantajakson aikana. Kah-
den viimeisen vuoden aikana ndiden hammasladkarikayntien maara on ollut noin 255 000.

Hoitoon paasy hammaslaakarin kaynnille neljan kuukauden sisalld on vaihdellut loka-
kuusta 2019 vuoden 2023 lokakuuhun 88 prosentista 94 prosenttiin, ollen lokakuussa 2023
89 prosenttia (Kuvio 6).

Kuvio 6. Suun terveydenhuollon kiireettomien hoitoonpaasykayntien* odotusaikojen
osuudet hammaslaakarille 10/2019-10/2023, %
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* Mukana fyysiset kdynnit ja etdasioinnit seka uuden ja vanhan lainsdddannon mukaiset kaynnit.
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Suun terveydenhuollossa kiireettomien hoitoon padsyn seurantaan kuuluvien suuhygie-
nistikdyntien maara on vaihdellut noin 6 500-10 000 valilla tarkasteluaikana lokakuusta
2019 lokakuuhun 2023. Maaliskuussa ja lokakuussa 2023 se oli noin 8 500.

Kiireettomien hoitoonpaasykayntien osuus suuhygienistille neljan kuukauden kuluessa on
tarkastelujaksolla lokakuusta 2019 lokakuuhun 2023 vaihdellut 92 ja 96 prosentin valilla ja
niiden osuus lokakuussa 2023 oli 93 prosenttia kaikista hoitoonpaasykdynneista (Kuvio 7).

Kuvio 7. Suun terveydenhuollon kiireettomien hoitoonpaasykayntien* odotusaikojen
osuudet suuhygienistille 10/2019-10/2023, %
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* Mukana fyysiset kdynnit ja etdasioinnit seka uuden ja vanhan lainsdadannon mukaiset kaynnit.

3 Hoitoonpaasy hyvinvointialueiden avosairaanhoitoon

Tassa luvussa raportoidaan perusterveydenhuollon avosairaanhoidon hoitoon-
paasytiedot hyvinvointialueilta ja Helsingin kaupungista eri enimmaisaikojen toteutu-
mina. Tiedot raportoidaan erikseen sekd 31.8.2023 saakka voimassa olleen etta 1.9.2023
voimaan tulleen Terveydenhuoltolain mukaisesti.

3.1 Hoitoonpaasy hyvinvointialueiden avosairaanhoitoon kolmen kuu-
kauden kuluessa 31.8.2023 saakka voimassa olleen Terveydenhuoltolain
mukaisesti

Naissa kolmen kuukauden sisalld toteutettavissa hoitoonpadasykaynneissa hoidon tarpeen
arviointi oli tehty viimeistdan 31.8.2023 ja sita seuraava kaynti oli toteutunut lokakuussa
2023.

Naita hoitoonpaasykaynteja toteutui hyvinvointialueiden avosairaanhoidossa toimiville
laillistetuille terveydenhuollon ammattihenkildille yhteensa noin 8 200, joista noin 5 700
oli [ddkarien kdynteja ja noin 2 400 oli sairaanhoitajien tai terveydenhoitajien kdynteja.
Vain 91 kayntia toteutui muille ammattiryhmille kuin edelld mainituille.

Ladkareille hoitoonpaasy toteutui lokakuussa 2023 83 prosentissa hoitoonpaasykayn-
neista 31-90 vuorokauden kuluessa tehdysta hoidon tarpeen arvioinnista. 17 prosentissa
hoitoonpaasykaynneista enimmaisaika ylittyi. Heikoiten hoitoonpaasy toteutui kolmen
kuukauden enimmaisajassa Pohjois-Suomen aluehallintoviraston alueella ja parhaiten
Lounais-Suomen aluehallintoviraston alueella. (Kuvio 8.)
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Kuvio 8. Hoitoonpaasy hyvinvointialueiden avosairaanhoidon ladkareille* kolmen
kuukauden kuluessa eri aluehallintovirastojen alueella lokakuussa 2023, %

Lapin AVI

Pohjois-Suomen AVI

Lansi- ja Sisa-Suomen AVI

Ita-Suomen AVI

Lounais-Suomen AVI

Etela-Suomen AVI

Koko maa

=31-90 vrk = Y1i 90 vrk
*Lasna- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi oli tehty 31.8.2023 mennessa.
Ladkarien lokakuussa toteutuneista vanhan lainsaddannon mukaisista hoitoonpaasy-
kaynneista prosentuaalisesti eniten kolmen kuukauden enimmaisajan ylityksia oli Poh-
jois-Pohjanmaan (52 %), Keski-Suomen (39 %), Lansi-Uudenmaan (33 %) ja Pohjois-Savon
hyvinvointialueilla (23 %). Etela-Karjalan, Itd-Uudenmaan, Paijat-Hadmeen ja Eteld-Pohjan-

maan hyvinvointialueilla ei ollut lainkaan vanhan lainsaadanndn mukaisia kolmen kuu-
kauden enimmaisajan ylityksia [aakareille hoitoonpdadsyssa.

Sairaanhoitajille ja terveydenhoitajille hoitoonpaasy toteutui 79 prosentissa hoitoon-
padsykaynneista 31-90 vuorokauden kuluessa tehdystd hoidon tarpeen arvioinnista. 21
prosentissa hoitoonpaasykaynneista enimmaisaika ylittyi. Heikoiten hoitoonpaasy toteu-
tui kolmen kuukauden enimmaisajassa Lapin aluehallintoviraston alueella ja parhaiten
Eteld-Suomen aluehallintoviraston alueella. (Kuvio 9.)

Kuvio 9. Hoitoonpaésy hyvinvointialueiden avosairaanhoidon sairaanhoitajille ja ter-
veydenhoitajille* kolmen kuukauden kuluessa eri aluehallintovirastojen alueella lo-
kakuussa 2023, %

Lapin AVI

Pohjois-Suomen AV]

Lansi- ja Sisa-Suomen AV

[téd-Suomen AVI

Lounais-Suomen AVI

Etela-Suomen AVI

Koko maa

=31-90vrk =YIi90 vrk

*Lasna- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi oli tehty 31.8.2023 mennessa.
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Hyvinvointialueista eniten kolmen kuukauden enimmaisajan ylityksid sairaanhoitajien ja
terveydenhoitajien hoitoonpaésyssa oli Lapin (41 %), Pohjanmaan (36 %) ja Pohjois-Poh-
janmaan hyvinvointialueilla (32 %). Eteld-Karjalan, Kanta-Hadmeen ja Paijat-Hédmeen hy-
vinvointialueilla seka Helsingissa ei ollut lainkaan vanhan lainsaddannon mukaisia kolmen
kuukauden enimmaisajan ylityksia sairaanhoitajalle ja terveydenhoitajalle hoitoon-
paasyssa.

3.2 Hyvinvointialueiden avosairaanhoidon hoitoonpaasytiedot 1.9.2023
voimaan tulleen Terveydenhuoltolain mukaisesti

Naissa hoitoonpadsykaynneissa hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jalkeen ja sita
seuraava kaynti oli toteutunut lokakuussa 2023. Mukana luvuissa ovat seka lasna etta eta-
asioinnit.

3.2.1 Hoitoonpdaasy hyvinvointialueiden avosairaanhoitoon 14 vuorokau-
den kuluessa

Lokakuussa 2023 niista hyvinvointialueiden avosairaanhoidon hoitoonpaasykaynneista,
jotka laillistetun terveydenhuollon ammattihenkilon tekeméan hoidon tarpeen arvioinnin
perusteella tulisi toteutua 14 vuorokauden sisalla laillistetulle terveydenhuollon ammatti-
henkil6lle, 89 prosenttia toteutui 14 vuorokauden kuluessa. Naista kdynneista 82 prosent-
tia toteutui jo viikon kuluessa. (Kuvio 1.)

Lokakuussa 2023 koko maan alueella ndita hoitoonpaasykaynteja oli kaikkiaan noin
323000, joista sairaanhoitajien ja terveydenhoitajien kdynteja oli 70 prosenttia ja ldakarei-
den kaynteja 30 prosenttia. Muille laillistetuille terveydenhuollon ammattihenkildille kuin
edelld mainituille hoitoonpaasykaynteja toteutui vain noin 1 600 (0 %).

Viikon sisalla toteutuneiden kayntien valilla oli eroja aluehallintovirastojen valilla. Huo-
noin tilanne oli Pohjois-Suomen aluehallintoviraston alueella, jossa kiireeton kaynti laillis-
tetulle terveydenhuollon ammattihenkilélle viikon sisalla toteutui 67 prosentissa kayn-
neista. Parhaiten hoitoon paasi Lapin ja Etela-Suomen aluehallintovirastojen alueilla.
Kaynti toteutui kahden viikon kuluessa 91 prosentissa ja ndista jo viikon kuluessa 85 pro-
sentissa hoitoonpadsykaynneista. (Kuvio 10.)

Kuvio 10. Avosairaanhoidon kiireettomien hoitoonpaasykadyntien* 14 vuorokauden
enimmadisajan toteutumisen osuudet eri aluehallintovirastojen alueella lokakuussa
2023, %

| |

Lapin AVI E E 2

| |

|

Pohjois-Suomen AVI 5
|

Lansk- ja Sisa-Suomen AVI

11

Ita-Suomen AVI ! 8 2
. .

1 ]

Lounais-Suomen AVI 8| 3
1 |

Etela-Suomen AVI

Koko maa

1 ]
I
1 |

*Lasnd- ja etdpalvelut, joita edeltdvd hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jélkeen.

=0-7vrk =8-14vrk =15-30vrk =31-90vrk

Kaikki laillistetut terveydenhuollon ammattihenkil6t.

Hyvinvointialuekohtaisesti tarkasteltaessa ne hoitoonpaasykaynnit, jotka laillistetun ter-
veydenhuollon ammattihenkilén tekeman hoidon tarpeen arvioinnin perusteella tuli
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toteutua 14 vuorokauden sisalld, toteutuivat parhaiten enimmaisajassa Keski-Uudenmaan
ja Pohjois-Karjalan hyvinvointialueilla (96 % hoitoonpaasykadynneista).

Enimmaisajan ylityksia oli kaikilla hyvinvointialueilla. Huonoiten 14 vuorokauden enim-
madisaika toteutui Kanta-Hadmeen hyvinvointialueella (68 % hoitoonpaasykdynneistd) ja
Eteld-Karjalan hyvinvointialueella (73 % hoitoonpdasykaynneistd). Huomioitavaa on, ettad
Kainuun hyvinvointialueen luvut olivat puutteellisia, sillda tdman enimmaisajan mukaisia
hoitoonpaasykaynteja oli sielld vain 67. (Kuvio 11.)

Kuvio 11. Hoitoonpaasyn osuudet hyvinvointialueiden avosairaanhoitoon* 14 vuoro-
kauden kuluessa lokakuussa 2023, %

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Satakunnan hyvinvointialue
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue
Helsingin kaupunki

Kainuun hyvinvointialue

Lapin hyvinvointialue
Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Pohjois-Savon hyvinvointialue
Pohjanmaan hyvinvointialue
Pirkanmaan hyvinvointialue
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Ilta-Uudenmaan hyvinvointialue
Varsinais-Suomen hyvinvointialue
Keski-Suomen hyvinvointialue
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Pajat-Hameen hyvinvointialue

96 I 4

96 I 4

95 I 5 |

94 I B ]
94 I s
94 I s ]
92 I s

91 I o
S8 I e 12
ey | bl |
g I e 12 .
87 I . 13 .
86 I . 14 .
26 I . 14 .
peg | BBy |
86 I . 14 .
] i
81 I - 10 .

77 [ e 23—
75 I . 25—
73 [ e 07 ——
65 I e 2 —
ey | QY |

s 0-14 vrk = YIli 14 vrk

Kymenlaakson hyvinvointialue
Etela-Savon hyvinvointialue
Etela-Karjalan hyvinvointialue
Kanta-Hameen hyvinvointialue
Koko maa

*Lasnéd- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jélkeen.

Kaikki laillistetut terveydenhuollon ammattihenkil6t.

Lokakuussa 2023 niista hoitoonpadsykaynneista, jotka laillistetun terveydenhuollon am-
mattihenkilon tekeman hoidon tarpeen arvioinnin perusteella tuli toteutua 14 vuorokau-
den sisélla laakarille, 74 prosenttia toteutui kahden viikon kuluessa (Kuviot 7 ja 8). Enim-
maisajassa eli kahden viikon kuluessa ladkarin hoitoon paasi parhaiten Lapin aluehallinto-
viraston alueella (81 %) ja huonoiten Pohjois-Suomen (69 %) ja Etela-Suomen aluehallin-
tovirastojen alueilla (70 %). Enimmaisajan ylittaneita oli kaikkien aluehallintovirastojen
alueilla.

Ladkareiden kdynneista 60 prosenttia toteutui jo viikon kuluessa. Viikon sisalla toteutu-
neissa kdynneissa huonoin tilanne oli Pohjois-Suomen aluehallintoviraston alueella, jossa
kiireeton kaynti ladkarille viikon sisalla toteutui 48 prosentissa hoitoonpdasykaynneista.
Parhaiten [dakarin hoitoon paasi viikon sisalla Lapin aluehallintoviraston alueella (67 %).
(Kuvio 12.)
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Kuvio 12. Avosairaanhoidon kiireettomien hoitoonpaasykayntien* 14 vuorokauden
enimmaisajan toteutumisen osuudet ladkareille eri aluehallintovirastojen alueella

lokakuussa 2023, %

Lapin AVI

Pohjois-Suomen AVI

Lansi- ja Sisd-Suomen AVI

ta-Suomen AVI

Lounais-Suomen AVI

Etela-Suomen AVI

Koko maa

=8-14vrk =15-30vrk =31-90 vrk

*Lasna- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jalkeen.

Enimmaisajan ylityksia oli myos kaikilla hyvinvointialueilla. Huonoin tilanne oli Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueella, jossa 14 vuorokauden sisalld toteutettavista ldakarin kayn-
neista toteutui kahden viikon sisalla 52 prosenttia. Parhaiten hoitoon kahden viikon kulu-
essa paasi Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella (95 %). (Kuvio 13.)

Kuvio 13. Hoitoonpaasyn osuudet hyvinvointialueiden avosairaanhoidon ladkareille*
14 vuorokauden kuluessa lokakuussa 2023, %

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Kainuun hyvinvointialue
Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue
Satakunnan hyvinvointialue

Lapin hyvinvointialue

Pohjanmaan hyvinvointialue
Varsinais-Suomen hyvinvointialue
Keski-Suomen hyvinvointialue
Pirkanmaan hyvinvointialue
Paijat-Hameen hyvinvointialue
Itd-Uudenmaan hyvinvointialue
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Kymenlaakson hyvinvointialue
Kanta-Hameen hyvinvointialue
Etela-Savon hyvinvointialue
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Helsingin kaupunki

Etela-Karjalan hyvinvointialue
Pohjois-Savon hyvinvointialue
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Koko maa

95 I 5

89 I 11

89 e 11 e

S e 12 e

g ] EY |

87 I e 13 .

31 I e 19 .

sy | ety |

75 I e 25 e

73 Y e 27 .

70 I . 20

70 I e 20 s

69 I . o1

65 I . 2 .

65 I . -

63 I . 37

63 I . 7

61 I e o

50 I e 41

50 I . 41

54 I . 46

52 I I 45

74 N s 26 .
=0-14vrk =Yli14vrk

*Lasna- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jalkeen.

Hyvinvointialueiden avosairaanhoidon lddkareiden 14 vuorokauden hoitoonpaasykayn-
neista 40 prosenttia toteutui etdpalveluina. Etdasioinneissa oli isoja hyvinvointialuekohtai-
sia eroja. Etenkin Pohjois-Karjalassa valtaosa (71 %) hoitoonpaasyn hoitotapahtumista
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ldakarille toteutui etdasioiden. (Kuvio 14.) Etaasiointien kirjaamisessa oli vaihtelua hyvin-
vointialueittain ja tietojen tuottamisessa oli vaihtelua tietojarjestelmittdin.

Kuvio 14. Hyvinvointialueiden avosairaanhoidon ladkareiden etdasiointien* osuus 14
vuorokauden hoitoonpaasykaynneista, %

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue 2
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue
Pohjois-Savon hyvinvointialue
Paijat-Hameen hyvinvointialue
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Kanta-Hameen hyvinvointialue
Helsingin kaupunki

Pohjanmaan hyvinvointialue

Lapin hyvinvointialue

Eteld-Savon hyvinvointialue
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Kymenlaakson hyvinvointialue
Kainuun hyvinvointialue
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Etela-Karjalan hyvinvointialue
Varsinais-Suomen hyvinvointialue
Keski-Suomen hyvinvointialue
lta-Uudenmaan hyvinvointialue
Satakunnan hyvinvointialue
Pirkanmaan hyvinvointialue
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Koko maa

51

51

|

9 .

10 .

14 .

16 I

23

24 I

25

33 I

35 I——

36 I——

40 I——

42 I

44 I———

45 I

52 I
54 I
56 I
71 I——
40 I———

*Hoidon tarpeen arviointi on tehty 1.9.2023 jélkeen.

Lokakuussa 2023 niista hoitoonpadsykaynneista, jotka laillistetun terveydenhuollon am-
mattihenkilon tekeman hoidon tarpeen arvioinnin perusteella tuli toteutua 14 vuorokau-
den sisdlla sairaanhoitajalle tai terveydenhoitajalle, 96 prosenttia toteutui kahden viikon
kuluessa. Huonoin tilanne oli Eteld-Savon ja Kanta-Hdmeen hyvinvointialueilla, joissa 14
vuorokauden sisalla toteutettavista hoitajan kdynneista toteutui kahden viikon sisalla 82
prosenttia. Parhaiten sairaanhoitajan tai terveydenhoitajan hoitoon paasi kahden viikon
kuluessa Helsingissa (99 %) sekd Vantaan ja Keravan seka Keski-Uudenmaan hyvinvointi-
alueilla (98 %).

Enimmaisaikojen ylityksia oli kaikilla hyvinvointialuilla. Kainuun hyvinvointialueella hoi-
toonpaasy hoitajille toteutui periaatteessa kokonaan enimmaisajassa, mutta luku ei ole
luotettava, silla hoitoonpaasykaynteja oli vain 31 eli nolla prosenttia kaikista kiireetto-
mista kdynneista. (Kuvio 15.)
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Kuvio 15. Hoitoonpéaasyn osuudet hyvinvointialueiden avosairaanhoidon sairaanhoi-
tajille ja terveydenhoitajille* 14 vuorokauden kuluessa lokakuussa 2023, %

Kainuun hyvinvointialue

Helsingin kaupunki

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue
Pohjois-Savon hyvinvointialue
Satakunnan hyvinvointialue
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Pohjanmaan hyvinvointialue

Lapin hyvinvointialue
Ita-Uudenmaan hyvinvointialue
Pirkanmaan hyvinvointialue
Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue
Keski-Suomen hyvinvointialue
Varsinais-Suomen hyvinvointialue
Pajat-Hameen hyvinvointialue
Etela-Karjalan hyvinvointialue
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Kymenlaakson hyvinvointialue
Kanta-Hameen hyvinvointialue
Eteld-Savon hyvinvointialue
Koko maa

100 I
99— 1
98 I 2
98 I 2
o7 I 3
97 I 3
97 I 3
o7 I 3
96— 4
95 I 5
95 I 5
95 I 5
94 I
94 I 6 |
94 I & |
94 I B ]
93 I ]
39 I 11 e
89 I e e
ey | Jby |
52 I . 18 .
52 I . 16—
96 I 4

=0-14 vrk = YIli 14 vrk

*Lasnd- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jélkeen.

Hyvinvointialueiden avosairaanhoidon sairaanhoitajien ja terveydenhoitajien 14 vuoro-
kauden hoitoonpadsykaynneista valtaosa, 70 prosenttia, toteutui etapalveluina. Etdasi-
oinneissa oli isoja hyvinvointialuekohtaisia eroja. Helsingin (97 %) seka Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen (92 %) lahes kaikki hoitoonpdasyn hoitotapahtumat laillistetuille hoita-

jille toteutuivat etdasioiden. Toisaalta Kanta-Hameen ja Etela-Pohjanmaan hyvinvointialu-
eilla hoitoonpaasy toteutui lahes kokonaan lasndpalveluina. (Kuvio 16.) Etdasiointien kir-
jaamisessa oli vaihtelua hyvinvointialueittain ja tietojen tuottamisessa oli vaihtelua poti-

lastietojarjestelmittain.

Kuvio 16. Hyvinvointialueiden avosairaanhoidon sairaanhoitajien tai terveydenhoita-
jien etaasiointien* osuus 14 vuorokauden hoitoonpaasykaynneista, %

Kanta-Hameen hyvinvointialue
Etelé-Pohjanmaan hyvinvointialue
Paijat-Hameen hyvinvointialue
Etela-Karjalan hyvinvointialue
Kymenlaakson hyvinvointialue
Kainuun hyvinvointialue
Etela-Savon hyvinvointialue
Pohjanmaan hyvinvointialue
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Keski-Suomen hyvinvointialue
Lapin hyvinvointialue
Varsinais-Suomen hyvinvointialue
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue
Pirkanmaan hyvinvointialue
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialug
lta-UJudenmaan hyvinvointialue
Pohjois-Savon hyvinvointialue
Satakunnan hyvinvointialue
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Wantaan ja Keravan hyvinvointialue
Helsingin kaupunki
Koko maa

*Hoidon tarpeen arviointi on tehty 1.9.2023 jélkeen.

Muille laillistetuille ammattihenkildille kuin ladkareille, sairaanhoitajille tai terveydenhoi-
tajille toteutui lokakuussa 2023 koko maan avosairaanhoidossa vain noin 1 600 sellaista
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hoitoonpaasykayntia, joissa laillistettu terveydenhuollon ammattihenkild oli arvioinut,
ettd hoitoonpaasykayntia koski 14 vuorokauden enimmaisaika. Viidella hyvinvointialu-
eista ndita hoitoonpaasykaynteja ei ollut toteutunut tai kirjattu lainkaan. Naista kayn-
neista 87 prosenttia toteutui kahden viikon kuluessa.

3.2.2 Hoitoonpaasy hyvinvointialueiden avosairaanhoidon ladkarin jat-
kohoitoon seitsemian vuorokauden kuluessa

Ensimmaista 14 vuorokauden kuluessa toteutettavaa hoitoonpadasykayntia tarvittaessa
seuraava laakarikaynti tuli toteutua 1.9.2023 alkaen seitseman vuorokauden kuluessa.
Lokakuussa 2023 naita laakarin jatkokaynteja toteutui kaikilla hyvinvointialueilla yh-
teensa 629 kappaletta. Kaikkiaan 12 hyvinvointialueelta ndiden kdyntien tietoja ei saatu
lainkaan.

Hyvinvointialueilla kirjatuista ladkarin jatkokdynneistd 57 prosenttia toteutui seitseman
vuorokauden kuluessa jatkohoidon tarpeen toteamisesta ja hoidon tarpeen arvioin-
neista. Kaikki kaynnit toteutettiin enimmaisajassa Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialu-
eella. Alle puolet kdynneista toteutui viikon kuluessa Keski-Suomen hyvinvointialueella
(45 %) ja Ita-Uudenmaan hyvinvointialueella (48 %). (Kuvio 17.)

Kuvio 17. Hoitoonpaasyn osuudet hyvinvointialueiden avosairaanhoidon ladkarin
jatkohoitoon* 7 vuorokauden kuluessa lokakuussa 2023, %

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Helsingin kaupunki

Pirkanmaan hyvinvointialue
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Satakunnan hyvinvointialue
Varsinais-Suomen hyvinvointialue
Lapin hyvinvointialue
Ita-Uudenmaan hyvinvointialue
Keski-Suomen hyvinvointialue

Koko maa

=0-7vrk =YIli7vrk

*Lasna- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jélkeen.

3.2.3 Hoitoonpaasy hyvinvointialueiden avosairaanhoitoon kolmen kuu-
kauden kuluessa

Lokakuussa 2023 kaikki kolmen kuukauden enimmadisajan hoitoonpaasykadynnit toteutet-
tiin enimmaisajassa. Koska enimmaisajan raportointi otettiin kdyttoon vasta 1.9.2023, yli-
tyksia ei vield voinutkaan tapahtua lokakuussa 2023. Tietoja saatiin kuviossa 17 olevilta
yhdeksalta hyvinvointialueilta ja Helsingistd, eniten Varsinais-Suomesta ja Pirkanmaalta.

Naita toteutuneita hoitoonpaasykaynteja oli lokakuussa 2023 koko maassa noin 15 000,
kaikki hyvinvointialueilta. 62 prosenttia kdynneista toteutui [ddkareille ja 37 prosenttia sai-
raanhoitajille ja terveydenhoitajille. Muille ammattiryhmille ndita kdynteja toteutui vain
vahan.

4 Hoitoonpaasy hyvinvointialueiden suun terveydenhuoltoon

Tama luku sisaltaa hyvinvointialueiden ja Helsingin kaupungin toteutuneet suun tervey-
denhuollon hoitoonpaasytiedot. Tietoja kuvataan 31.8.2023 saakka voimassa olleen ja
1.9.2023 voimaan tulleen lainsdadannon mukaisesti seka molemmista yhdessa.
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Hoitoonpaasytietojen laatu-
raportit
Raportit sisaltavat palveluntuottaja-

kohtaiset tiedot hoitoonpaasytietojen
laadusta ja kattavuudesta.

Ohjevideo: Laaturaporttien kaytto ja
hyddyntaminen (YouTube)

Perusterveydenhuollon avohoito

* 2023 hoitoonpaasytietojen laatu-
raportit

Perusterveydenhuollon suun tervey-
denhuolto

* 2023 hoitoonpaasytietojen laatu-
raportit

Perusterveydenhuollon hoitoon-
paasyn yhteenveto

Raportti sisaltaa yhteenvedon keskei-
simmista laatutiedoista hyvinvointialu-
eilta seka YTHS:n ja muiden palvelun-
tuottajien hoitoonpaasytiedoista.

* 2023 hoitoonpddsyn yhteenveto
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4.1 Hoitoonpaasy hyvinvointialueiden suun terveydenhuoltoon
31.8.2023 saakka voimassa olleen Terveydenhuoltolain mukaisesti

Naissa hoitoonpadsykaynneissa hoidon tarpeen arviointi oli tehty viimeistaan 31.8.2023 ja
sitd seuraava kdynti oli toteutunut lokakuussa 2023. Naissa luvuissa on otettava huomi-
oon lainsdddannon muuttuminen 1.9.2023. Lokakuussa toteutuneissa vanhan lainsdadan-
non mukaisissa luvuissa ei ollut mukana kaynteja, joissa hoidon tarpeen arviointi tehtiin
syyskuussa tai lokakuussa, joten lyhyitd odotusaikoja ei ollut lainkaan ja painotus oli pi-
demmissa odotusajoissa.

Lokakuussa 2023 kuuden kuukauden enimmaisaika hammaslaakarin hoitoonpaasyyn ylit-
tyi yhdeksassa prosentissa hoitoonpadasykdynneista. Yli kuuden kuukauden ylittyneita
kaynteja oli noin 1 400 kaikkiaan 14 700 hoitoonpaasykaynnista.

Lokakuussa 2023 hyvinvointialueiden suun terveydenhuollossa hoitoon pdasyn seuran-
taan kuuluvista kdynneista hammaslaakarille 51 prosenttia toteutui kolmen kuukauden
sisalld ja 70 prosenttia neljan kuukauden sisalla hoidon tarpeen arvioinnista. Yli kolme
kuukautta ylittaneiden kdyntien osuus oli siis 49 prosenttia. Maaliskuussa 2023 yli kolmen
kuukauden odotusaikojen osuus oli pienempi, 18 prosenttia.

Kolmen kuukauden sisalla toteutuneiden kayntien valilla oli eroa aluehallintovirastojen
valilla Ita-Suomen 71 prosentista Lounais-Suomen 41 prosenttiin. Eniten yli puoli vuotta
odottaneita oli Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintoviraston alueella ja vahiten Itd-Suomen
aluehallintoviraston alueilla. (Kuvio 18.)

Kuvio 18. Kiireettomien hoitoonpaasykayntien* odotusaikojen osuudet hyvinvointi-
alueiden hammaslaikareille eri aluehallintovirastojen alueilla lokakuussa 2023, %

30 o
a| §
"N -
I R -

Lounais-Suomen AVI

Ita-Suomen AVI

Lansi- ja Sisd-Suomen AVI

Pohjois-Suomen AVI

Lapin AVI

Kaikki hyvinvointialueet 21 - 9
=0-90vrk =91-120vrk =-121-180vrk =YIi 180 vrk

*Lasna- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi oli tehty 31.8.2023 mennessa.

Hyvinvointialueittain tarkasteltuna eniten yli kuuden kuukauden enimmaisajan ylityksia
hammaslaakarin kiireettdomaan hoitoon toteutui Pohjanmaalla (69 %). Parhaiten kiireetto-
maan hoitoon hammaslaakarille paasi kolmessa kuukaudessa Pohjois-Savon hyvinvointi-
alueella (97 %) ja Keski-uudenmaan hyvinvointialueella (95 %). Huomioitavaa kuitenkin
on, etta suurin osa suun terveydenhuollon kdynneistd puuttui vuodelta 2023 Pohjois-Sa-
von hyvinvointialueelta. (Kuvio 20.)
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Kuvio 20. Kiireettomien hoitoonpaasykayntien* odotusaikojen osuudet hammaslaa-
karille hyvinvointialueilla lokakuussa 2023, %

Pohjois-Savon hyvinvointialue o7 [ o |
o; I 1
g |
e |
71 [ I T s
&9 I T o
63 I I . 2|
&3 I I | 1 |
50 | . s |
so I I, | 7 |
52 | I . e
so [N T s
49 I I, 2 |
49 I e a2l
46 | T . 23
a2 [N T e s |
41 I I e v
39 [N I —
37 I D . s |
35 [ e s
34 I I e e 23
2¢ I | — e |
s1 I I . e

"0-90 wrk  *31-120vrk 121480 vrk = YIi 180 vrk

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Ita-Uudenmaan hyvinvointialue
Keski-Pohjanmaan hyvinveintialue
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Kainuun hyvinveointialue
Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue
Kanta-Hameen hyvinvointialue
Lapin hyvinvointialue
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Etela-Saven hyvinveintialue
Paijjat-Hameen hyvinvointialue
EtelaKarjalan hyvimvointialue

Pohjois-Pohj hyvinvoinfialue

Keski-Suomen hyvinveintialue
Helsingin kaupunki
Varsinais-Suomen hyvinvointialue
Satakunnan hyvinveintialue
Pirkanmaan hyvinveintialue
Vantaan ja Keravan hyvinvoinfialue
Kymenlaakson hyvinvointialue
Pohjanmaan hyvinveintialue

Kaikkd hyvinvointialueet

*Lasna- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi oli tehty 31.8.2023 mennessa.

Kuviossa prosentit lukuna vain 0-90 vrk ja Yli 180 vrk osuuksista.

Lokakuussa 2023 suun terveydenhuollossa hoitoon paasyn seurantaan kuuluvista kadyn-
neistd suuhygienistille 63 prosenttia toteutui kolmen kuukauden sisalla ja 83 prosenttia
neljan kuukauden sisalla hoidon tarpeen arvioinnista. Yli kolmen kuukauden kayntien
odotusajan osuus oli siis 37 prosenttia.

Kuuden kuukauden enimmaisaika suuhygienistille hoitoonpaasyyn ylittyi neljassa prosen-
tissa hoitoonpadsykaynneista. Yli kuuden kuukauden ylittaneita kaynteja oli noin 150 kaik-
kiaan noin 3 600 hoitoonpadasykaynnista.

Eniten kolmen kuukauden sisalla toteutuneita hoitoonpaasykaynteja oli Lapin aluehallin-
toviraston alueella, 81 prosenttia. Eniten kuuden kuukauden ylittdneita oli Lounais-Suo-
men aluehallintoviraston alueella, seitseman prosenttia. Itd-Suomen ja Lapin aluehallinto-
virastojen alueilla ei ollut lainkaan yli kuusi kuukautta ylittavia kdynteja. (Kuvio 19.)
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Kuvio 19. Kiireettomien hoitoonpaasykayntien* odotusaikojen osuudet hyvinvointi-
alueiden suuhygienisteille eri aluehallintovirastojen alueilla lokakuussa 2023, %

Kaikki hyvinvointialueet

Lapin AVI

Pohjois-Suomen AVI

Lansi- ja Sisa-Suomen AVI

lta-Suomen AVI

Lounais-Suomen AVI

Etelda-Suomen AVI

=090 vrk =91120vrk =121-180vrk = YIi 180 vrk

*Lasna- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi oli tehty 31.8.2023 mennessa.

4.2 Hoitoonpaasy hyvinvointialueiden suun terveydenhuoltoon 1.9.2023
voimaan tulleen Terveydenhuoltolain mukaisesti

Naissa hoitoonpadsykaynneissa hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jalkeen ja sita
seuraava kaynti oli toteutunut lokakuussa 2023.

4.2.1 Hoitoonpaasy hyvinvointialueiden suun terveydenhuoltoon neljan
kuukauden kuluessa

1.9.2023 voimaan tullut hoitoonpaasyn neljan kuukauden enimmaisaika ylittyy aikaisin-
taan tammikuussa 2024, joten tassa raportoitavat lokakuussa 2023 toteutuneet hoitoon-
paasykdynnit toteutuivat kaikki enimmaisajassa.

Lokakuussa 2023 uuden lainsadadannon mukaisia hoitoonpaasykaynteja hammaslaaka-
rille toteutui hyvinvointialueilla noin 30 600 ja suuhygienistille noin 4 900.

4.2.2 Hoitoonpaasy hyvinvointialueiden hammaslaakarin jatkohoitoon
neljan viikon tai neljan kuukauden kuluessa

1.9.2023 alkaen Terveydenhuoltolain 51 b § mukaan, jos potilas oli ohjattu hoidon tarpeen
arvioinnin perusteella ensin muulle suun terveydenhuollon ammattihenkilolle kuin ham-
maslaakarille, ja ammattihenkild totesi tarpeen hammaslaakarin tutkimukselle tai hoi-
dolle, padsy hammaslaakarille oli jarjestettdva neljan viikon kuluessa palvelun tarpeen to-
teamisesta tai neljan kuukauden kuluessa alkuperdisesta potilaan yhteydenotosta ja hoi-
don tarpeen arvioinnista.

Naiden kayntien toteutuminen edellytti, ettd palveluntuottajalla on kaytossaan 1.9.2023
voimaan tulleen Terveydenhuoltolain edellyttama hoidon tarpeen arvioinnin tulosluoki-
tus, mika lokakuussa vield puuttui osasta potilastietojarjestelmia.

Hammasldakarin jatkokaynteja neljan viikon kuluessa toteutui lokakuussa 2023 vain noin
400, joista enimmaisajassa toteutui 300.

Hammasldakarin jatkokaynteja neljan kuukauden kuluessa ei viela raportoitu lokakuussa
2023, koska ndita oli toteutunut valtakunnallisesti vasta muutamia.
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4.2.3 Hoitoonpaasy hyvinvointialueiden perusterveydenhuollon erikois-
hammaslaakarin hoitoon kolmen kuukauden kuluessa

Naita tietoja ei julkaistu vield, silla toteutuneita jatkokaynteja erikoishammaslaakarille oli
valtakunnallisesti vain muutamia.

4.3 Hoitoonpaasy hyvinvointialueiden suun terveydenhuoltoon seka van-
han etta uuden Terveydenhuoltolain mukaisesti

Tassa osiossa tarkastellaan erikseen lokakuussa toteutuneita hyvinvointialueiden suun
terveydenhuollon hoitoonpaasyn ensikaynteja siten, etta lakimuutosta ei huomioida.
Kaikki hoitoonpadsyn ensikaynnit laskettiin siis yhteen ja tarkasteltiin vain kaikkien hoi-
toonpadsykayntien odotusaikojen maaria ja osuuksia. Odotusajoista saatiin todellisempi
kuva etenkin koskien pitkia neljan ja kuuden kuukauden odotusaikoja.

Hammaslaakarin kiireettomista hoitoonpadsykadynneista 84 prosenttia toteutui kolmen
kuukauden sisdlld ja 90 prosenttia neljan kuukauden sisalla hoidon tarpeen arvioinnista.
Yli kolmen kuukauden odotusajan osuus oli siis 16 prosenttia. Maaliskuussa 2023 osuus oli
18 prosenttia.

Kolme prosenttia hammaslaakarin hoitoonpaasykdynneista toteutui yli kuuden kuukau-
den kuluttua hoidon tarpeen arvioinnista. Maaliskuussa 2023 vastaava osuus oli viisi pro-
senttia. Yli kuusi kuukautta odottaneiden lukumaara lokakuussa oli noin 1 400. Kaikkiaan
hoitoonpaasytietoja hammaslaakarille lokakuussa oli noin 45 000.

Kolmen kuukauden sisalla toteutuneiden kayntien valilla oli eroa aluehallintovirastojen
valilla Lapin 92 prosentista Lounais-Suomen 75 prosenttiin. Eniten yli puolen vuoden odo-
tusaikoja oli Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintoviraston alueella ja vahiten Lapin aluehal-
lintoviraston alueilla. (Kuvio 21.)

Kuvio 21. Kiireettomien hoitoonpaasykadyntien* odotusaikojen osuudet hyvinvoin-
tialueiden hammaslaikareille eri aluehallintovirastojen alueilla lokakuussa
2023, %

Lapin AVI
Pohjois-Suomen AV
Lansi- ja Sisa-Suomen AVI
[ta-Suomen AVI
Lounais-Suomen AVI
Etela-Suomen AVI

Kaikki hyvinvointialueet

=090 vrk =91-120 vrk 121180 vrk = Yli 180 vrk

* Lasnd- ja etapalvelut sekd vanhan ettd uuden Terveydenhuoltolain mukaisesti.

Hyvinvointialueittain tarkasteltuna eniten kiireettomia hoitoonpaasykaynteja hammas-
laakarille kolmen kuukauden kuluessa toteutui Pohjois-Savon hyvinvointialueella (99 %)
ja Keski-uudenmaan hyvinvointialueella (98 %). Huomioitavaa on, ettd suurin osa Pohjois-
Savon hyvinvointialueen suun terveydenhuollon kdynneista puuttui vuodelta 2023.

Yli kuuden kuukauden odotusajan osuus hammaslaakarikaynneissa oli suurin Pohjan-
maan hyvinvointialueella (69 %). (Kuvio 22.)
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Kuvio 22. Kiireettomien hoitoonpaasykayntien* odotusaikojen osuudet hammaslaa-
karille hyvinvointialueilla lokakuussa 2023, %

Pohjois-Savon hyvinvointialue I 00 I O
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue I 55— O 1
Itd-Uudenmaan hyvinvointialue I 95— ()
Etela-Savon hyvinveintialue I 05 e 2
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue I 94 e O
Lapin hyvinvointialue I 07 e 1

Kainuun hyvinvointialue I 50— ) ¢
Kanta-Hameen hyvinvointialue I 90— ()
Paijat-Hameen hyvinvointialue I 0] e 1
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue I §J I 3
Etela-Pohjanmaan hyvinvointialue S 50 I 1
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue e 57 I 1
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue I &7 —  ? |
Keski-Suomen hyvinvointialue I O/ . T
Helsingin kaupunki I G e 4
Kymenlaakson hyvinvointialue I 75 I . S
Varsinais-Suomen hyvinvointialue I 76 e 3
Pirkanmaan hyvinvointialue I 75 I e 2
Etela-Karjalan hyvinvointialue I 73 e 1
Satakunnan hyvinvointialue I () e 3
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue I 70 | e 2
Pohjanmaan hyvinvointialue I GO e 30§
Kaikki hyvinvointialueet I O I 3

0 20 40 60 80 100
u090vrk w91-120vrk =121-180 vrk = YI1i 180 vrk

* Lasna- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi oli tehty 31.8.2023 mennessa.

Kuviossa prosentit lukuna vain 0-90 vrk ja Yli 180 vrk osuuksista.

Kiireettomista hoitoonpaasykaynneista suuhygienistille 84 prosenttia toteutui kolmen
kuukauden sisalla ja 93 prosenttia neljan kuukauden sisalld hoidon tarpeen arvioinnista.
Yli kolmen kuukauden kdyntien odotusajan osuus oli siis 16 prosenttia. Maaliskuussa 2023
osuus oli my6s 16 prosenttia.

Kaksi prosenttia hoitoonpaasykadynneista suuhygienistille toteutui yli kuuden kuukauden
kuluttua hoidon tarpeen arvioinnista. Maaliskuussa 2023 vastaava osuus oli yksi prosentti.

Yli kuusi kuukautta odottaneiden lukumaara lokakuussa oli noin 150. Kaikkiaan hoitoon-
paasytietoja suuhygienistille lokakuussa oli noin 8 500. (Kuvio 22.)

Kuvio 22. Kiireettomien hoitoonpaasykayntien* odotusaikojen osuudet hyvinvoin-
tialueiden suuhygienisteille eri aluehallintovirastojen alueilla lokakuussa 2023, %

Lapin AVI

Pohjois-Suomen AVI

Lansi- Ja Sis&-Suomen AVI

Ita-Suomen AVI

Lounais-Suomen AV

Etela-Suomen AVI

Kaikki hyvinvointialueet

=080vrk =91-120vrk ~-121-180vrk = YIi 180 vrk

* Lasna- ja etépalvelut sekd vanhan ettd uuden Terveydenhuoltolain mukaisesti.
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5 Hoitoonpaasy hyvinvointialueiden perusterveydenhuollon mui-
hin avohoidon palveluihin

Tassa luvussa raportoidaan niita hyvinvointialueiden hoitoonpaasytietoja, joissa hoidon
tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jalkeen ja hoitoonpaasykaynti toteutui lokakuussa
2023. Tassa luvussa kasitellddan muita palvelumuotoja paitsi avosairaanhoitoa tai suun ter-
veydenhuoltoa niiden palvelumuotojen osalta, joissa oli merkittava maara hoitoonpaasy-
kaynteja. Mukana ovat seka ldsna- etta etdasioinnit. Muiden palvelumuotojen hoitoon-
paasytietoja ei ole aikaisemmin raportoitu tilastoraportissa ja hoitoonpaasytietojen kirjaa-
minenkin oli ennen 1.9.2023 vaihtelevaa ja suhteellisen vahaista.

5.1 Hoitoonpaasy 14 vuorokauden kuluessa hyvinvointialueiden perus-
terveydenhuollon muihin avohoidon palveluihin

Hyvinvointialueiden muissa palvelumuodoissa kuin avosairaanhoidossa tai suun tervey-
denhuollossa toteutui lokakuussa 2023 noin 88 500 sellaista hoitoonpaasykayntia lailliste-
tuille terveydenhuollon ammattihenkildille, joissa ammattilaisen arvion mukaan hoitoon
tuli paasta 14 vuorokauden kuluessa. Hoitoonpaasykayntien maara vaihteli paljon palve-
lumuodoittain. Koko maassa eniten 14 vuorokauden ylityksid prosentuaalisesti oli ravitse-
musterapiassa (63 %), jalkaterapiassa (50 %), muussa kuntoutus ja erityisterapiassa

(33 %), puheterapiassa (32 %), fysioterapiassa (28 %) ja mielenterveystydssa (22 %). (Kuvio
23.)

Kuvio 23. Hyvinvointialueiden perusterveydenhuollon hoitoonpaasyn 14 vuorokau-
den enimmadisajan toteutumisen osuudet eri palvelumuodoissa* lokakuussa 2023, %

Kotisairaanhoito 100 I o
Kotisairaala 99 I 1

Muu palvelutoiminta 99 I 1
Lastenneuvola os I

Kotihoito 95 I 2
Kouluterveydenhuolto 97 I s
Kasvatus- ja perheneuvola 97 I s
Aitiysneuvola 97 I 3
Perhesuunnittelu-/ehkaisyneuvola g I 4
Apuvalinepalvelu 95 I 5
Paindetyd 92 I s

Muu terveydenhoito 91 I ]
Avosairaanhoito 39 I 11

Muut neuvolapalvelut g4 I e 15 .
Opiskeluterveydenhuolto bzg | [y |
Toimintaterapia b=y | I |
Mielenterveystyo e | iy |
Fysioterapia 72 I s 2c e

Puheterapia 68 I e 2 .

Muu kuntoutus ja erityisterapia 67 I . 33 s
Jalkaterapia 50 I N 50
Ravitsemusterapia 37 I N G

Kaikki palvelumuodot &8 I 120

=Alle 14 vrk = Yli 14 vrk

*Lasna- ja etdpalvelut, joita edeltdvd hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jélkeen.

Poistettu ne palvelumuodot, joissa hoitoonpédasykaynteja oli alle 100.

Seuraavaksi kuvataan 14 vuorokauden hoitoonpdasyn toteutumista niista palvelumuo-
doista, joissa hoitoonpaasytietoja oli kirjattu enemman. Kirjaamiskdytannoissa naytti ole-
van hyvinvointialuekohtaisia eroja. Parhaiten muiden palvelumuotojen kuin avosairaan-
hoidon tai suun terveydenhuollon hoitoonpaasytietoja tuli Varsinais-Suomen, Pirkanmaan
ja Keski-Uudenmaan hyvinvointialueilta.

Fysioterapiassa 14 vuorokauden enimmadisajan hoitoonpaasykaynteja oli hyvinvointialu-
eilla noin 17 600. Kymenlaakson ja Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueilla
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hoitoonpaasykaynteja toteutui alle viisi ja Kainuun hyvinvointialueella ei lainkaan. Eniten
hoitoonpaasykaynteja kirjattiin Pirkanmaan ja Varsinais-Suomen hyvinvointialueilla.
Enimmaisajan ylittaneiden hoitoonpaasykayntien osuus oli suurin Varsinais-Suomen

(45 %), Pirkanmaan (41 %), Itd-Uudenmaan (34 %), Pohjois-Pohjanmaan (31 %) ja Keski-
Suomen (31 %) hyvinvointialueilla. Eteld-Karjalan hyvinvointialueella kaikki, noin sata
kayntia, toteutettiin enimmaisajassa. (Kuvio 23.)

Kuvio 24. Hyvinvointialueiden fysioterapiaan* hoitoonpaasyn osuudet 14 vuorokau-
den kuluessa lokakuussa 2023, %

Eteld-Karjalan hyvinvointialue 100 . o
98 I 2
96 I 4
95 I 5

94 I 6

91 I el
85 I 12
88 I 12
87 I 13 e
85 I e 15
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84 I 16 .
80 I e 20 .
72 I . 28 .
69 I . 31—
69 I . 31—
66 I . o4
59 I I 41 —
55 I e 45 ——
72 N s 28 -

=014 vrk =Yli14 vrk

Kanta-Hameen hyvinvointialue
Helsingin kaupunki
Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
L&nsi-Uudenmaan hyvinvointialue
Pohjanmaan hyvinvointialue
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue

Satakunnan hyvinvointialue
Ponhjois-Savon hyvinvointialue
Lapin hyvinvointialue

Etela-Savon hyvinvointialue
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Péijat-Hameen hyvinvointialue
Keski-Suomen hyvinvointialue
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
[td-Uudenmaan hyvinvointialue
Pirkanmaan hyvinvointialue
Varsinais-Suomen hyvinvointialue
Koko maa

*Lasna- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jélkeen.

Poistettu ne hyvinvointialueet, joiden tiedot puuttuivat.

Toimintaterapian palvelumuodolle kirjattiin noin 1 800 14 vuorokauden enimmaisajan
hoitoonpaasykayntia. Hoitoonpaasykaynteja ei saatu lainkaan kymmenelta hyvinvointi-
alueelta ja Helsingista. Eniten hoitoonpaasykaynteja toimintaterapian palvelumuotoon
kirjattiin Pirkanmaan, Keski-Uudenmaan ja Varsinais-Suomen hyvinvointialueilla. Kaikilla
hyvinvointialueilla, joilta tiedot saatiin, enimmaisaika ylittyi 4-31 prosentissa hoitoon-
paasykaynneista. Eniten 14 vuorokauden enimmaisajan ylityksia oli Pohjanmaan (31 %),
Paijat-Hameen (28 %), Varsinais-Suomen (23 %) ja Pirkanmaan (22 %) hyvinvointialueilla.
Kirjattujen hoitoonpadsykayntien maara oli etenkin Pohjanmaan ja Pdijat-Hameen hyvin-
vointialueilla vdahainen.

Puheterapian palvelumuodolle kirjattiin noin 2 100 14 vuorokauden enimmaisajan hoi-
toonpaasykayntia. Hoitoonpaasykaynteja ei saatu lainkaan 12 hyvinvointialueelta ja Hel-
singista tai niita oli alle 10. Eniten hoitoonpaasykaynteja puheterapian palvelumuotoon
kirjattiin Pirkanmaan, Varsinais-Suomen ja Keski-Uudenmaan hyvinvointialueilla. Kaikilla
hyvinvointialueilla, joilta tiedot saatiin, enimmaisaika ylittyi 16-73 prosentissa hoitoon-
paasykaynneista. Eniten 14 vuorokauden enimmaisajan ylityksia oli Paijat-Hadmeen (73 %),
Varsinais-Suomen (38 %), Keski-Suomen (34 %) ja Pirkanmaan (33 %) hyvinvointialueilla.
Kirjattujen hoitoonpaasykayntien maara oli kuitenkin etenkin Paijat-Hameen hyvinvointi-
alueilla vahdinen.

Mielenterveystydn palvelumuodolle kirjattiin noin 14 300 14 vuorokauden enimmaisajan
hoitoonpaasykayntia. Kirjaamiskdytannoissa tai tietojen saamisessa on kuitenkin eroja,
silld Helsingin seka Eteld-Karjalan ja Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueiden tieto puuttui.
Mielenterveyden vuoksi tehtyja hoitoonpaasykaynteja toteutui paljon myos avosairaan-
hoidon palvelumuodossa. Eniten kdynteja mielenterveystyon palvelumuotoon kirjattiin
Pirkanmaan, Varsinais-Suomen ja Lapin hyvinvointialueilla. Kaikilla hyvinvointialueilla,
joilta tiedot saatiin, enimmaisaika ylittyi 5-39 prosentissa hoitoonpaasykaynneista. Eniten
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14 vuorokauden enimmaisajan ylityksia oli Satakunnan (39 %), Kymenlaakson (38 %),
Kanta-Hameen (35 %), Vantaan ja Keravan (34 %) ja Keski-Uudenmaan (32 %) hyvinvointi-
alueilla. Kirjattujen hoitoonpaasykayntien maara oli nailla alueilla kuitenkin suhteellisen
vahainen. (Kuvio 25.)

Kuvio 25. Hoitoonpaasyn osuudet hyvinvointialueiden mielenterveysty6hén* 14 vuo-
rokauden kuluessa lokakuussa 2023, %

95 I 5
95 I 5
93 I T
81 I 19 .
81 I . 19 .
81 I 19 .
81 I . 19 .
77 I e 23 .
76 I e 24 .
gy | eIy |
76 I e 24 .
75 I . 25 .
73 I . 27 .
73 I e 27 s
68 I . 2 .
66 I . 34
65 I . 5 .
63 I . 38
61 I . 3O
78 I e 22 .
u0-14 vrk =¥li14 vrk

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue
Itd-Uudenmaan hyvinvointialue
Pohjois-Karjalan hyvinvointialue
Pirkanmaan hyvinvointialue

Lapin hyvinvointialue
Pohjois-Savon hyvinvointialue
Etela-Savon hyvinvointialue
Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialue
Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue
Keski-Suomen hyvinvointialue
Pohjanmaan hyvinvointialue
Varsinais-Suomen hyvinvointialue
Pdijat-Hameen hyvinvointialue
Kainuun hyvinvointialue
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
Kanta-Hameen hyvinvointialue
Kymenlaakson hyvinvointialue
Satakunnan hyvinvointialue

Koko maa

*Lasna- ja etdpalvelut, joita edeltdvd hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jélkeen.

Poistettu ne hyvinvointialueet, joiden tiedot puuttuivat.

Paihdetyohon kirjattiin noin 6 900 14 vuorokauden enimmaisajan hoitoonpaasykayntia.
Eniten hoitoonpadasykaynteja kirjattiin Pirkanmaan ja Keski-Uudenmaan hyvinvointialu-
eilla. Yhdeksalta hyvinvointialueelta tietoja ei saatu tai niita oli alle kymmenen. Kaikilla hy-
vinvointialueilla, joilta tiedot saatiin, enimmaisaika ylittyi 2-44 prosentissa hoitoonpaasy-
kaynneistd. Eniten 14 vuorokauden enimmaisajan ylityksia oli Pohjois-Pohjanmaan

(44 %), Keski-Suomen (33 %) ja Lansi-Uudenmaan (24 %) hyvinvointialueilla. Kirjattujen
hoitoonpaasykdyntien maara paihdetydssa oli nailld alueilla kuitenkin suhteellisen vahai-
nen.

Hyvinvointialueiden tuottamassa opiskeluterveydenhuollossa kirjattiin noin 4 400 14 vuo-
rokauden hoitoonpdasykayntia. Yhdeksalla hyvinvointialueella ja Helsingissa ei kirjattu
opiskeluterveydenhuollon hoitoonpdasykaynteja lainkaan tai tietoja ei saatu. Pirkanmaan
ja Varsinais-Suomen hyvinvointialueilla kirjattiin noin 1 400-2 000 hoitoonpaasykayntia,
mutta muilla hyvinvointialueilla niita oli alle 300. 14 vuorokauden enimmaisajan ylitténei-
den osuus oli suurin Pohjois-Pohjanmaan (82 %), Pirkanmaan (25 %) ja Keski-Suomen

(19 %) hyvinvointialueilla.

Kouluterveydenhuollon palvelumuodossa kirjattiin noin 4 400 14 vuorokauden enimmais-
ajan hoitoonpaasykayntia. Hoitoonpaasykaynteja ei saatu lainkaan kahdeksalta hyvin-
vointialueelta ja Helsingista tai niitd oli alle 10. Eniten hoitoonpaasykaynteja koulutervey-
denhuoltoon kirjattiin Varsinais-Suomen, Pirkanmaan ja Keski-Uudenmaan hyvinvointi-
alueilla. Viidella hyvinvointialueilla, joilta tiedot saatiin, enimmaisaika ylittyi 1-4 prosen-
tissa hoitoonpadsykdynneista. 14 vuorokauden enimmaisajan ylityksia oli Pirkanmaan

(4 %), Keski-Suomen (3 %), Varsinais-Suomen (3 %), Pohjois-Karjalan (3 %) ja Keski-Uu-
denmaan (1 %) hyvinvointialueilla. Kirjattujen hoitoonpaasykayntien maara oli kuitenkin
Pohjois-Karjalan hyvinvointialueella noin sata hoitoonpaasykayntia.

Kotisairaanhoidossa kirjattiin noin 19 400 hoitoonpadsykayntia, jotka olivat lahes koko-
naan Helsingistd seka Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelta. Kaikki kdynnit toteutuivat
nailla alueilla enimmaisajassa. Nailla alueilla kyse oli kuitenkin paaosin kotihoidon toistu-
vista kdynneista, jotka eivat kuulu hoitoonpadsyn seurannan piiriin.
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5.2 Hoitoonpaasy ladkarin jatkohoitoon seitseman vuorokauden kulu-
essa hyvinvointialueiden perusterveydenhuollon muihin avohoidon pal-
veluihin

Lokakuussa 2023 hyvinvointialueiden muissa palvelumuodoissa kuin avosairaanhoidossa
kirjattiin seitseman vuorokauden enimmaisajan mukaisia ladkarin jatkohoitokadynteja ai-
noastaan nelja kappaletta mielenterveystyohon Varsinais-Suomen hyvinvointialueella.
Kaikissa ndissa jatkokdynneissa seitseman vuorokauden enimmaisaika ylittyi.

5.3 Hoitoonpaasy kolmen kuukauden kuluessa hyvinvointialueiden pe-
rusterveydenhuollon muihin avohoidon palveluihin

Kolmen kuukauden enimmaisajan mukaisia hoitoonpaasykaynteja kirjattiin muissa palve-
lumuodoissa kuin avosairaanhoidossa lokakuussa 2023 yhteensa noin 6 900. Eniten naita
hoitoonpaasykaynteja toteutui seuraavissa palvelumuodoissa: muu terveydenhoito, fy-
sioterapia, mielenterveystyo, opiskeluterveydenhuolto, perhesuunnittelu- tai ehkaisyneu-
vola, toimintaterapia ja puheterapia. Muu terveydenhoito sisalsi esimerkiksi erikseen to-
teutettua rokotustoimintaa ja todistuskdynteja. Muissa palvelumuodoissa ndita hoitoon-
paasykdynteja oli yhteensa alle sata kaikilla hyvinvointialueilla.

Joillain hyvinvointialueilla naitd hoitoonpaasykaynteja ei toteutunut lainkaan lain mukai-
sen koodiston puuttuessa potilastietojarjestelmista. Kaikki kolmen kuukauden enimmais-
ajan hoitoonpaasykaynnit toteutuivat lokakuussa 2023 kolmen kuukauden kuluessa, silla
enimmaisaika koskien naita hoitoonpaasykaynteja tuli voimaan hoitoonpaasyn raportoin-
nissa vasta 1.9.2023.

6 Hoitoonpaasy vankiterveydenhuoltoon

Tassa luvussa raportoidaan niita vankiterveydenhuollon hoitoonpaasykdynteja, joissa hoi-
don tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jalkeen ja kaynti toteutui lokakuussa 2023.

Vankiterveydenhuollossa toteutui lokakuussa 2023 yhteensa 225 14 vuorokauden enim-
maisajan hoitoonpadsykayntid. 150 hoitoonpadsykayntid toteutui sairaanhoitajille tai ter-
veydenhoitajille ja 75 ladkareille. Ladkarin 14 vuorokauden enimmaisajan hoitoonpaasy-
kaynneista 79 prosenttia ja sairaanhoitajien tai terveydenhoitajien kdynneista 96 prosent-
tia toteutui enimmaisajassa. Kaikki nama kaynnit kirjattiin avosairaanhoitoon.

Vankiterveydenhuollon suun terveydenhuollossa toteutui 75 hoitoonpadsykayntia,
joista hammaslaakarille toteutui 66 kayntia. Kaikki kaynnit toteutuivat neljan kuukau-
den enimmaisajassa, sillda enimmaisajan tiukennus tuli voimaan vasta 1.9.2023.
Lokakuussa 2023 seuraavia hoitoonpaasytietoja ei saatu vankiterveydenhuollosta: laa-
karin jatkohoito 7 vuorokauden kuluessa, perusterveydenhuollon hoitoonpaasy 3 kuu-
kauden kuluessa, hammaslaakarin jatkohoidon toteutuminen 4 viikon kuluessa, ham-
maslaakarin jatkohoidon toteutuminen 4 kuukauden kuluessa ja perusterveydenhuol-
lon erikoishammaslaakarin hoitoonpaasy 3 kuukauden kuluessa.

7 Hoitoonpaasy Ylioppilaiden terveydenhoitosaation (YTHS) pal-
veluihin
Ylioppilaiden terveydenhoitosaatio tuottaa korkeakouluopiskelijoiden opiskeluterveyden-

huollon palvelut valtakunnallisesti. YTHS:n tiedot kattoivat my6s ammattikorkeakoulujen
opiskeluterveydenhuollon®. Mukana ovat seka lasna etta etdasioinnit.

7.1 YTHS:n hoitoonpaasytiedot 31.8.2023 saakka voimassa olleen Tervey-
denhuoltolain mukaisesti

Naissa hoitoonpadsykaynneissa hoidon tarpeen arviointi oli tehty viimeistaan 31.8.2023 ja
sitd seuraava kaynti oli toteutunut lokakuussa 2023.

! Laki korkeakouluopiskelijoiden opiskeluterveydenhuollosta (voimassa 1.1.2021 alkaen)
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7.1.1 Hoitoonpadsy YTHS:n opiskeluterveydenhuoltoon kolmen kuukau-
den kuluessa

Lokakuussa 2023 Ylioppilaiden terveydenhoitosaation (YTHS) opiskeluterveydenhuollon
kolmen kuukauden enimmaisaika laakarin hoitoonpaasyyn ylittyi vain muutamissa kayn-
neissa Itaiselld ja Keskisella alueella. Huomioitavaa on, ettd naita ldakarin hoitoonpaasy-
kaynteja oli vain 121 kappaletta. Yksikaan ndista kdynneista ei toteutunut Digitaaliset asi-
ointi- ja etdpalvelut -yksikkdon eli siella vanhan lainsaadannon mukaiset hoitoonpaasy-
kadynnit olivat toteutuneet syyskuun 2023 loppuun mennessa. (Kuvio 26.)

Kuvio 26. YTHS:n sairaanhoidon kiireettomien hoitoonpaasykayntien* kolmen kuu-
kauden enimmadisajan toteutumisen osuudet lddkarille lokakuussa 2023, %

YTHS Pohjoinen

Y¥THS Lantinen

YTHS Keskinen

YTHS Itainen

YTHS Etelainen

= 3180 vrk =YIi 90 vrk
*Lasna- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi on tehty 31.8.2023 mennessa.

Ylioppilaiden terveydenhoitosaation (YTHS) opiskeluterveydenhuollon muiden laillistettu-
jen terveydenhuollon ammattihenkildiden hoitoonpaasy toteutui kolmen kuukauden
enimmaisajassa yhta kdyntia lukuun ottamatta.

7.1.2 Hoitoonpaasy kuuden kuukauden kuluessa YTHS:n suun terveyden-
huoltoon

Lokakuussa 2023 Ylioppilaiden terveydenhoitosaation palveluissa kuuden kuukauden
enimmaisaika hammaslaakarin hoitoonpaasyyn ylittyi viidessa prosenteissa hoitoon-
paasykdynneistd. Kaikkiaan vanhan lainsadadannon mukaisia hoitoonpaasykaynteja koko
YHTS:n alueella toteutui lokakuussa hammaslaakarille noin 800.

Kaikilla muilla YTHS:n alueilla oli kuuden kuukauden enimmaisajan ylityksia lukuun otta-
matta Digitaaliset asiointi- ja etapalvelut -yksikkoa, jossa vanhan lainsaadannon mukaisia
hoitoonpaasykadynteja hammaslaakarille ei enaa toteutunut lokakuussa 2023. Eniten
enimmaisajan ylityksia oli keskisella alueella (7 %). Vanhan lainsdadannon mukaiset ham-
maslaakarin hoitoonpaasykaynnit toteutuivat neljan kuukauden kuluessa parhaiten lanti-
sella (83 %) ja huonoiten pohjoisella alueella (12 %). (Kuvio 27.)
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Kuvio 27. YTHS:n sairaanhoidon kiireettomien hoitoonpaasykayntien* kuuden kuu-
kauden enimmadisajan toteutumisen osuudet hammaslaakarille lokakuussa 2023, %

YTHS Pohjoinen

Y¥THS Lantinen

YTHS Keskinen

YTHS Itainen

YTHS Etelainen

=0-90vrk =91-120vrk ~-121-180vrk =YIi180 vrk

*Lasnd- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi on tehty 31.8.2023 mennessa.

Suuhygienisteilld ja hammashoitajilla niita hoitoonpédasykaynteja, joissa hoidon tarpeen
arviointi oli tehty viimeistaan 31.8.2023 ja sita seuraava kdynti oli toteutunut lokakuussa
2023, oli yhteensa 34. Naista kdynneista seitseman suuhygienistikayntia ylitti kuuden kuu-
kauden enimmaisajan.

7.2 YTHS:n hoitoonpaasytiedot 1.9.2023 voimaan tulleen Terveydenhuol-
tolain mukaisesti

Naissa hoitoonpadsykaynneissa hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jalkeen ja sita
seuraava kaynti oli toteutunut lokakuussa 2023.

7.2.1 Hoitoonpaasy YTHS:n opiskeluterveydenhuoltoon 14 vuorokauden
kuluessa

Lokakuussa 2023 hoitoonpadsy laakarille toteutui 14 vuorokauden enimmaisajassa
YTHS:n Itdisen alueen 41 prosentista Digitaalisten ja etapalvelujen yksikon 91 prosenttiin.
Suuri osa ndistd kdynneista toteutui jo viikon kuluessa. Yli 14 vuorokautta kdyntid odotta-
neita oli kaikilla YTHS:n alueilla. Yli 90 vuorokautta odottaneita oli kaikilla muilla YTHS:n
alueilla paitsi Digitaaliset asiointi- ja etdpalvelut -yksikdssa. (Kuvio 28.) Laékarin 14 vuoro-
kauden enimmaisajan hoitoonpadsykaynneista 54 prosenttia toteutui etdasiointina.
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Kuvio 28. YTHS:n sairaanhoidon kiireettomien hoitoonpaasykayntien* 14 vuorokau-
den enimmadisajan toteutumisen osuudet ladkarille lokakuussa 2023, %

YTHS Pohjoinen

YTHS Lantinen

.
YTHS Keskinen 4
.
YTHS Itainen 2
1
|
YTHS Etelainen 5
|

YTHS Digitaaliset palvelut

«0-7vrk =8-14vrk -15-890vrk =YIi90vrk

*Lasnd- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jélkeen.

Lokakuussa 2023 hoitoonpdasy sairaanhoitajalle tai terveydenhoitajalle toteutui 14 vuoro-
kauden enimmaisajassa YTHS:n Pohjoisen alueen 74 prosentista Digitaalisten ja etapalve-
lujen yksikon 96 prosenttiin. Valtaosa ndista kdynneista toteutui jo viikon kuluessa. 14 vuo-
rokauden enimmaisajan ylittaneita kaynteja oli kaikilla YTHS:n alueilla. (Kuvio 29.)

Kuvio 29. YTHS:n sairaanhoidon kiireettomien hoitoonpaasykayntien* 14 vuorokau-
den enimmadisajan toteutumisen osuudet sairaanhoitajalle tai terveydenhoitajalle lo-
kakuussa 2023, %

YTHS Pohjoinen

YTHS Lantinen

YTHS Keskinen

YTHS Itéainen

YTHS Etelainen

Y¥THS Digitaaliset palvelut

=0-7vrk =8-14vrk -1580vrk

*Lasnéa- ja etdpalvelut, joita edeltdva hoidon tarpeen arviointi oli tehty 1.9.2023 jélkeen.

YTHS:ssa toimivien muiden laillistettujen terveydenhuollon ammattihenkildiden hoitoon-
paasykaynteja 14 vuorokauden enimmdisajassa oli padasiassa fysioterapeuttien ja toimin-
taterapeuttien ryhmassa lokakuussa 2023. Naiden ammattiryhmien hoitoonpaasykayn-
neista 79 prosenttia toteutui 14 vuorokauden kuluessa. Enimmaisajan ylityksia naille am-
mattiryhmille oli kaikissa muissa paitsi Digitaaliset asiointi- ja etdpalvelut -yksikossa.
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7.2.2 Hoitoonpaasy YTHS:n opiskeluterveydenhuollon ladkarin jatkohoi-
toon seitseman vuorokauden kuluessa

Ensimmaista 14 vuorokauden kuluessa toteutettavaa hoitoonpaasykayntia tarvittaessa
seuraava ladkarikaynti tuli toteutua seitseman vuorokauden kuluessa. Lokakuussa 2023
naista jatkokdynneista ladkarille toteutui YTHS:n palveluissa seitseman vuorokauden
enimmaisajassa 67 prosenttia 122 hoitoonpaasykaynnista. Kaikki lddkarin jatkokaynnit
toteutettiin viikossa Pohjoisella alueella. Huonoiten enimmadisajassa hoitoonpaasy to-
teutui Itdiselld alueella, jossa 38 prosenttia jatkokaynneista toteutui viikon sisalla. Digi-
taaliset asiointi- ja etdpalvelut -yksikossa ei toteutunut jatkokaynteja ladkarille lainkaan.
19 prosenttia hoitoonpéasyn jatkokdynneista ladkérille toteutui etdpalveluina. (Kuvio
30.)

Kuvio 30. Seitsemian vuorokauden enimmaisajan toteutumisen osuudet YTHS:n laa-
kareiden jatkokaynneille* lokakuussa 2023, %

YTHS Pohjoinen

YTHS Léntinen

YTHS Keskinen

YTHS Itainen

YTHS Etelainen

=0-7vrk =Yli7vrk

*Lasna- ja etapalvelut.

7.2.3 Hoitoonpadsy YTHS:n opiskeluterveydenhuoltoon kolmen kuukau-
den kuluessa

Lokakuussa 2023 kaikki YTHS:n opiskeluterveydenhuollon kolmen kuukauden enimmais-
ajan hoitoonpaasykaynnit toteutettiin enimmaisajassa. Koska enimmaisaika tuli voimaan
vasta 1.9.2023, enimmaisaikojen ylityksia ei vield voinutkaan tapahtua lokakuussa 2023.
N&ita toteutuneita kdynteja oli YTHS:n palveluissa lokakuussa 476 kappaletta ja ne toteu-
tuivat padasiassa sairaanhoitajille ja terveydenhoitajille (320) seka ladkareille (132).

7.2.4 Hoitoonpaasy YTHS:n suun terveydenhuoltoon neljan kuukauden
kuluessa

Lokakuussa 2023 YTHS:n alueilla toteutui 497 sellaista hoitoonpaasykayntia, joissa hoito
tai tutkimus tuli toteutua neljan kuukauden kuluessa suun terveydenhuollon ammattihen-
kilolle. Naista kaynneista 482 toteutui hammaslaakarille. Kaikki neljan kuukauden enim-
maisajan mukaiset kaynnit toteutuivat lokakuussa enimmaisajan kuluessa, silla enim-
maisaika tuli voimaan vasta 1.9.2023.

7.2.5 Hoitoonpadsy YTHS:n suun terveydenhuollon hammaslaakarin jat-
kohoitoon neljan viikon tai neljan kuukauden kuluessa

Terveydenhuoltolain 51 b § mukaan, jos potilas oli ohjattu hoidon tarpeen arvioinnin pe-
rusteella ensin muulle suun terveydenhuollon ammattihenkildlle kuin hammaslaakarille,
ja ammattihenkild totesi tarpeen hammaslaakarin tutkimukselle tai hoidolle, paasy ham-
maslaakarille oli jarjestettava neljan viikon kuluessa palvelun tarpeen toteamisesta tai
neljan kuukauden kuluessa alkuperdisesta potilaan yhteydenotosta ja hoidon tarpeen ar-
vioinnista.
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Hammaslaakarin jatkokaynteja 4 viikon kuluessa ensimmaisesta hoitoonpaasykaynnista
toteutui YTHS palveluissa ainoastaan 37. Naita kaynteja ei ollut lainkaan pohjoisella alu-
eella tai digitaalisissa ja etdpalveluissa. Naista kdynneista 89 prosenttia toteutui neljan vii-
kon kuluessa koko YTHS huomioiden. Itdisella ja lantiselld alueella kaikki kdynnit toteutet-
tiin neljan viikon kuluessa. Keskiselld ja eteldiselld alueella kummallakin kaksi kdyntia ylitti
enimmaisajan lokakuussa 2023.

Hammaslaakarin jatkokaynteja neljan kuukauden kuluessa alkuperdisesta potilaan yhtey-
denotosta ja hoidon tarpeen arvioinnista ei vield raportoitu lokakuussa 2023, silla naita
kaynteja oli toteutunut koko maassa kaikilta palveluntuottajilta vasta muutamia.

7.2.6 Hoitoonpadsy YTHS:n suun terveydenhuollon erikoishammaslaaka-
rin hoitoon kolmen kuukauden kuluessa

Perusterveydenhuollon erikoishammasladkarin hoitoonpaasya ei vield raportoitu loka-
kuussa 2023, silla naita kaynteja oli toteutunut koko maassa kaikilta palveluntuottajilta
vasta muutamia.

www.thl.fi/tilastot/hoitoonpaasy/pth
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Kasitteet ja maaritelmat

Asiakas: Asiakas on perusterveydenhuollon avohoidon palveluja kdyttava tai palvelun
kohteena oleva henkild.

Avohilmo: Perusterveydenhuollon avohoidon ilmoitus (Avohilmo) on osa laajempaa sosi-
aali- ja terveydenhuollon hoitoilmoitusjérjestelmaa (Hilmo). Avohilmo on yhdistetty yhte-
ndiseen Sosiaali- ja terveydenhuollon hoitoilmoitusjarjestelmaén (Hilmoon) vuonna 2019.

Avosairaanhoito: Avosairaanhoidon kdynneiksi kirjataan asiakkaan terveysongelman tai
sairauden hoitoa varten annettavat paivystysluonteiset tai ennalta sovitut palvelut. En-
nalta sovittua avosairaanhoitoa on esimerkiksi pitkdaikaissairauksien (diabetes, astma,
verenpainesairaudet, reumataudit, dementia jne.) seuranta. Avosairaanhoito on yksi pe-
rusterveydenhuollon palvelumuodoista.

PTHAVO - Palvelumuoto (Koodistopalvelu)

Etapalvelu: Etdpalvelu tarkoittaa etdkontakteja esimerkiksi puhelimitse, videoyhteydella
tai chatin valitykselld. Tassa raportissa esitettyyn etapalvelujen lukumaaraan sisaltyvat
Hilmo-oppaan yhteystapaluokituksesta seuraavat yhteystavat: puhelinyhteys (R50), sah-
koinen asiointi (R51), reaaliaikainen etdasiointi (R52), kirje (R55), etdasiointi ilman reaaliai-
kaista kontaktia (R56).

Hilmo - Yhteystapa (Koodistopalvelu)

Ohje etdasioinnin kirjaamisesta (THL)

Lasndpalvelu: Lasnapalvelut sisaltavat Hilmo-oppaan yhteystapaluokituksesta seuraavat
uudet ja vanhat yhteystavat: asiakkaan kaynti vastaanotolla (R10), ammattihenkildn
kaynti asiakkaan kotona (R20), ammattihenkilon kadynti asiakkaan tyopaikalla (R30), sai-
raalakdynti (R40) ja ammattihenkilon kdynti asiakkaan luona muualla kuin kotona tai tyo-
paikalla (R41).

Hilmo - Yhteystapa (Koodistopalvelu)

Hammasladkarikdynti: Hammaslaakarikaynti on kdynti hammasldakarin vastaanotolla
tai hammaslaakarin tekema kaynti asiakkaan luokse. Myos etépalvelut tilastoidaan kayn-
teina (kts. etapalvelut).

Hoidon tarpeen arviointi: Terveydenhuoltolain (1326/2010, 518) mukaan hyvinvointialu-
een on jarjestettava toimintansa siten, etta potilas voi saada arkipaivisin virka-aikana sa-
man pdivan aikana yhteyden terveyskeskukseen tai muuhun perusterveydenhuollon toi-
mintayksikkoon ja saada yksilollisen arvion tutkimustensa tai hoitonsa tarpeesta ja kiireel-
lisyydesta seka siitda, minka terveydenhuollon ammattihenkilon tekemia tutkimuksia tai
antamaa hoitoa potilas tarvitsee. Arvion tekee laillistettu terveydenhuollon ammattihen-
kilo. Suun terveydenhuollossa arvion voi tehda myos nimikesuojattu terveydenhuollon
ammattihenkild.

Hoidon tarpeen arvioinnin tulos kirjataan rakenteisesti kdyttdaen PTHAVO - Hoidon tar-
peen arvioinnin tulosluokitusta.
PTHAVO - Hoidon tarpeen arvioinnin tulosluokitus (Koodistopalvelu)

Hoitoonpaasykaynti: Hoitoonpaasykaynteja ovat kiireettémat kdynnit, joita on edeltanyt
potilaan yhteydenotto ja hoidon tarpeen arviointi seka tarvittaessa ajanvaraus. Kirjattavia
asioita ovat esimerkiksi kiireellisyys, kdaynnin luonne ja syy, palvelumuoto seka hoidon tar-
peen arvioinnin tulos.

Perusterveydenhuollon hoitoonp&adsyn kirjaamisohjeet (THL)

Hoitoilmoitusopas terveydenhuollolle 2023

Konsultaatio: Ammattihenkildiden valinen konsultaatio. Kahden tai useamman ammatti-
henkilon valinen palvelu, jossa asiakkaan asian hoidosta vastuussa oleva ammattihenkilo
kysyy kannanottoa toiselta ammattihenkil6lta ilman asiakkaan ldsndoloa.

Perusterveydenhuolto: Perusterveydenhuolto on kunnan jarjestdmaa lakisdateista (Ter-
veydenhuoltolaki 1326/2010, 3§) vdeston terveydentilan seurantaa, terveyden edistamista
ja sen osana terveysneuvontaa ja terveystarkastuksia, suun terveydenhuoltoa, l[dakinnal-
listd kuntoutusta ja ty6terveyshuoltoa seka paivystystd, avosairaanhoitoa,
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kotisairaanhoitoa, kotisairaala- ja sairaalahoitoa, mielenterveyden hoitoa ja paihde- ja
riippuvuushoitoa silta osin kuin niita ei jarjesteta erikoissairaanhoidossa. Perusterveyden-
huollosta voidaan kdyttda myos nimitysta kansanterveystyo.

Suun terveydenhuollon kadynti: Suun terveydenhuollon kdynteja ovat kdynnit hammas-
[aakarin, suuhygienistin ja hammashoitajan luona tai ndiden terveydenhuollon ammatti-
henkildiden kdynnit asiakkaan luona suun ja hampaiden terveyden yllapitamiseksi seka
sairauksien hoitamiseksi. My0s etédpalvelut tilastoidaan kdynteina (kts. etapalvelu).

Yhteydenotto: Yhteydenottopdiva ja kellonaika muodostuu tavallisesti automaattisesti
potilastietojarjestelmaan, kun asiakkaan tietoja kirjataan.

Lisatietoa perusterveydenhuollon hoitoonpdasysta:
Perusterveydenhuollon hoitoonp&déasyn tiedot (THL)
Hoitoilmoitus terveydenhuollolle 2023
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Laatuseloste
Hoitoonpaasy perusterveydenhuollossa
Tilastotietojen relevanssi

Perusterveydenhuollon hoitoonpaasyraportointi sisaltaa tiedot hoitoonpaasyn toteutumi-
sesta maarattyna ajankohtana. Hoitoonpaasyraportointi kasittda hyvinvointialueiden ja
muiden julkisten palveluntuottajien Terveydenhuoltolain 51§:n mukaisen perustervey-
denhuollon ja suun terveydenhuollon hoitoonpaasyn toteutumisen.

Tiedot kerataan perusterveydenhuollon avohoitoa tuottavilta palveluntuottajilta. Tietojen
keruu on kaksiosainen. Hoitoonpaasyn odotusaikojen toteutumatiedot saadaan peruster-
veydenhuollon avohoidon hoitoilmoitustiedoista eli Avohilmosta. Yhteydensaantia seka
tietojen julkaisemista koskevat tiedot kerataan erillistiedonkeruuna hyvinvointialueilta
kerran vuodessa. Vuonna 2023 tietoja ei keratty hyvinvointialueiden aloittamisen vuoksi.
Avohilmosta saatavat toteutuneiden kayntien odotusajat raportoidaan aluehallintoviras-
toittain, hyvinvointialueiden ja valtakunnallisten palveluntuottajien tasolla seka lisaksi
tarkempien toimipisteiden tasolla, jos tietoja on saatavilla.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) tuottaa hoitoonpaasyn toteutumisen valvontaa
varten tarvittavat tiedot aluehallintovirastoille (AVI) ja Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja val-
vontavirastolle (Valvira). Tiedot ovat myos kdytossa hyvinvointialueiden omavalvonnan ja
seurannan valineena. Lisaksi niita kdytetaan hyvinvointialueiden valiseen arviointiin. Ra-
portin pohjana olevan terveydenhuollon hoitoilmoitusrekisterin tietosisaltoa ja tiedonke-
ruuta seka raportointia kehitetdan yhteistydssa valvontaviranomaisten, tiedontuottajien
ja kayttajien kanssa.

Tilaston tietojen keruu perustuu seuraaviin lakeihin:
Laki Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksesta (668/2008) (Finlex)
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sdhkoisesta kasittelysta (27.8.2021/784)

(Finlex)
Terveydenhuoltolaki (1326/2010, 518) (Finlex)

Menetelmakuvaus

Hyvinvointialueiden hoitoonpdasytiedot poimitaan ja raportoidaan paaosin Avohilmon
tiedoista. Osa tiedoista saadaan kerran vuodessa toteutettavasta erilliskyselysta: valiton
yhteydensaanti ja hoitoonpaasya koskevien tietojen julkaisu. Erilliskysely osoitetaan hy-
vinvointialueiden ja YTHS:n johtaville laakareille tai johtaville hammaslaakareille. Kyselyn
kysymykset on laadittu yhteistydssa valvontaviranomaisten ja STM:n edustajien kanssa.

Avohilmosta poimitut hoitoonpaasytiedot perustuvat terveydenhuollon julkisista toimin-
tayksikoista henkilotunnuksella saatuihin hoitoilmoituksiin, jotka kerdtaan paivittain avo-
hoitokaynneista. Julkinen palveluntuottaja on velvollinen toimittamaan tiedot, vaikka
palvelu olisi ulkoistettu. Raportilla kdytetyt luokitukset seka tiedonkeruun ohjeet on ku-
vattu terveydenhuollon hoitoilmoitusoppaissa, Koodistopalvelussa ja THL:n verkkosi-
vuilla.

Hoitoilmoitusopas terveydenhuollolle 2023

Perusterveydenhuollon hoitoonpaasy (THL)

Avohilmosta saatavat hoitoonpadasytiedot perustuvat asiakkaan tai potilaan yhteydenot-
toon hyvinvointialueen tai muun palveluntuottajan palveluihin, terveydenhuollon ammat-
tihenkilon tekemaan yksilolliseen hoidon tarpeen arviointiin seka sen perusteella tapahtu-
neeseen terveydenhuollon ammattihenkilon kayntiin ja naista tehtyihin kirjauksiin. Rapor-
tointiin on otettu mukaan vain kiireettomat terveydenhuollon ammattilaisten kdynnit ja
etdasioinnit seka niihin liittyvat hoidon tarpeen arvioinnit ja tarvittaessa ajanvaraus. Jos
hoidon tarpeen arvioinnin tulosta ei ole kirjattu rakenteisesti oikealla tavalla potilastieto-
jarjestelmaan, sitd seuraavan kaynnin tieto ei tule mukaan hoitoonpaasyn raportointiin.

Tietojen kattavuus

Tassa tilastoraportissa raportoidaan Avohilmon tiedonkeruuseen 21.11.2023 mennessa
toimitetut tiedot. Hoitoonpadsyn enimmaisaikoja raportoitiin eri palvelumuotojen ja am-
mattihenkil6iden osalta entista laajemmin.
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1.9.2023 voimaan tulleiden enimmaisaikojen raportointi edellytti, ettd palveluntuottajien
potilastietojarjestelmissa oli kdytossa voimassa oleva hoidon tarpeen arvioinnin tulosluo-
kitus. Osassa palveluntuottajien kdyttamista potilastietojarjestelmista voimassa olevaa
hoidon tarpeen arvioinnin tulosluokitusta ei kuitenkaan viela ollut kdytossa lokakuussa
2023 tai ndita tietoja ei saatu Avohilmo-rekisteriin. 1.9.2923 voimaan tulleen lainsaadan-
non mukaisten hoitoonpaasyn enimmaisaikojen tiedot olivat siis vield hyvin puutteellisia.
Avosairaanhoidon osalta uuden lainsdadannén mukaisen hoidon tarpeen arvioinnin tulos-
luokituksen tietoja ei saatu kymmenelta hyvinvointialueelta ja vankiterveydenhuollosta.
Suun terveydenhuollon osalta uuden hoidon tarpeen arvioinnin tulosluokituksen tietoja ei
saatu 16 hyvinvointialueelta, Helsingista ja vankiterveydenhuollosta. Muilta hyvinvointi-
alueilta tiedot saatiin osittain uudella ja osittain vanhalla hoidon tarpeen arvioinnin tulos-
luokituksella. YTHS tuotti hoitoonpaasytiedot uudella hoidon tarpeen arvioinnin tulos-
luokituksella.

Lisaksi tietoja puuttui palvelumuotokohtaisesti vaihdellen. Ndita on kuvattu luvussa viisi.

Puutteet hoidon tarpeen arviointien tuloksissa tarkoittivat, ettei seuraavista enim-
maisajoista saatu tietoja:

e  Perusterveydenhuollon ladkarin jatkohoidon toteutuminen 7 vuorokauden kulu-
essa

e Perusterveydenhuollon hoitoonpaasyn 3 kuukauden enimmaisajan toteutumi-
nen

e Hammasladkarin jatkohoidon toteutuminen 4 viikon kuluessa ensimmaisesta
hoitoonpaasykaynnista

e Hammaslaakarin jatkohoidon toteutuminen 4 kuukauden kuluessa ensimmai-
sesta hoidon tarpeen arvioinnista

e Perusterveydenhuollon erikoishammaslaakarin hoitoonpaasyn toteutuminen 3
kuukauden kuluessa.

Kahta viimeisinta enimmaisaikaa ei viela lokakuussa 2023 raportoitu koko maan osalta,
silla kirjattuja kaynteja oli toteutunut vain muutamia.

Merkittavimmat tietopuutteet perusterveydenhuollossa mukaan lukien suun terveyden-
huolto koskevat Vantaan tietoja kevaasta 2019 alkaen ja Helsingin, Keravan seka Kauniais-
ten tietoja kevaasta 2021 alkaen. Naiden kuntien osalta tiedoissa on huomattavia puut-
teita Avohilmo-rekisteriin toimitettujen tietojen laadussa ja maarassa. Puutteet johtuvat
potilastietojarjestelman vaihtumisesta. Saatujen hoitoonpaasytietojen kattavuus on kui-
tenkin noin 70 prosenttia.

Lokakuussa 2023 toteutuneita perusterveydenhuollon hoitoonpaasyn seurantaan kuulu-
via kdynteja, joissa on mukana kaikki palvelumuodot (ei suun terveydenhuolto ja tyoter-
veyshuolto), yhteystavat ja ammatit, oli yli viiden prosentin kattavuudella kaikista vastaa-
vista kiireettomista kdynneistd 19 hyvinvointialueelta 22 hyvinvointialueesta (86 %). Hoi-
toonpaasytietoja puuttui Kainuun, Etela-Karjalan ja Etela-Savon hyvinvointialueilta seka
Vankiterveydenhuollosta.

Avosairaanhoidon hoitoonpaasytietojen kattavuus eli hoitoonpaasykayntien osuus kai-
kista kiireettomista avosairaanhoidon laakarin kdynneista lisadntyi 15 prosenttiyksikosta
26 prosenttiyksikkdon lokakuusta 2019 maaliskuulle 2023. Erityisen jyrkasti kattavuus pa-
rantui 1.9.2023 jalkeen uuden Terveydenhuoltolain voimaan tullessa, ollen lokakuussa
2023 30 prosenttia. Sairaanhoitajan tai terveydenhoitajan avosairaanhoidon kaynneilla
hoitoonpaasytietoja kattavuus vastaavasti parantui yhdeksasta prosenttiyksikosta 26 pro-
senttiyksikkoon.

Avosairaanhoidon fyysisten l[dakarikdyntien osalta hoitoonpaasytietoja oli alle viisi pro-
senttia Kainuun hyvinvointialueella. Yli viiden prosentin kattavuus saavutettiin 21 hyvin-
vointialueella ja Helsingissa (95 prosenttia). (Kuvio 31.)
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Kuvio 31. Hoitoonpaasytietojen osuus kaikista kiireettomista avosairaanhoidon laa-
karin lasndakadynneista*, %

Pirkanmaan hva I G4
K e:ski- LI Lidenmaizin Frva o 653
Varsinais-Suomen hva s 46
Lapin hva I 44
Helsingin kaupunki S 34
Vantaan ja Keravan hva s 13
Pohjois-Savon hva 32
Pohjois-Karjalan hva Eyl
Pohjanmaan hva meeeeessssssssssss———— 31

Satakunnan hva 29
Pohjois-Pohjanmaan hva messsss——— 75
Ita-Uudenmaan hva e 77
Etela-Pohjanmaan hva mESSSssssssss—— 77
Kanta-Hameen hva s 20
Keski-Suomen hva s 17
Pajjat-Hameen hva m—— 16
Keski-Pohjanmaan hva s 15
Eteld-Karjalan hva s 16
Kymenlaakson hva m— 15
Lansi-Uudenmaan hva m—— 11
Vankiterveydenhuolo mm——— 7
Etela-Savon hva msm 5
Kainuun hva m 1
Koko maa s 30

0 10 20 30 40 50 60 70 %

* Seka vanhan ettd uuden Terveydenhuoltolain mukaisesti.

Hoitoonpéasytietojen osuuden ei tarvitse olla 100 %.

Suun terveydenhuollon hoitoonpaasytietojen kattavuus lisdantyi kahden vuoden aikana
(3/2021-10/2023) hammaslaakareilld kuusi prosenttiyksikkod 14 prosentista 20 prosent-
tiin, jonka jalkeen kattavuus heikentyi, ollen 2023 lokakuussa 18 prosenttia. Suuhygienis-
tien hoitoonpaasytietojen kattavuus oli viimeisen neljan vuoden aikana 10-13 prosenttia.

Suun terveydenhuollossa hammasldakarin hoitoonpaasykdyntien osalta alle viiden pro-
sentin kattavuus oli vain Kainuun hyvinvointialueella. Yli viiden prosentin kattavuus saavu-
tettiin 21 hyvinvointialueella ja Helsingissa (95 %). (Kuvio 32.)
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Kuvio 32. Hoitoonpaasytietojen osuus kaikista kiireettomista suun terveydenhuollon
hammasladkarikdaynneista, %

[td-Uudenmaan hva I 45
Pohjois-Karjalan hva meesssssssssssssssss—— 35
Lapin hva s /3
Kymenlaakson hva maasssssssssssssssssssssssmmm 25
Keski-Uudenmaan hva s 76
Etela-Karjalan hva messssssssssssssssssssssms 25
Paijat-Hameen hva meeesssssssssssssssssssss 24
Kanta-Hameen hva e 21
Varsinais-Suomen hva IE—— 19
Keski-Suomen hva s 19
Vantaan ja Keravan hva maassssssssssssssss 18
Pirkanmaan hva IS 13
Pohjois-Savon hva mssssm——" 17
Etela-Pohjanmaan hva s 17
Helsingin kaupunki mEaEsssssssss——— 15
Vankiterveydenhuolto m— 15
Eteld-Savon hva s 15
Pohjois-Pohjanmaan hva e 14
Pohjanmaan hva meessssssssss— 14
Lansi-Uudenmaan hva N 12
Satakunnan hva —— 11
Keski-Pohjanmaan hva s 9
¥YTHS I §
Kainuun hva w3
Koko maa meesessssssssssssss 15

0 10 20 30 40 50 %

* Lasna- ja etdpalvelut sekd vanhan ettd uuden Terveydenhuoltolain mukaisesti.

Hoitoonpééasytietojen osuuden ei tarvitse olla 100 %.

Pohjois-Savon hyvinvointialueelta puuttuvat suun terveydenhuollon osalta tiedot koko
vuodelta 2023 muiden kuin Varkauden ja Joroisten osalta.

Vankiterveydenhuolto toimitti tietoja Avohilmo-rekisteriin vuodesta 2021 alkaen. Vankiter-
veydenhuollon hoitoonp&asytietojen kattavuus perusterveydenhuollon fyysisten avosai-
raanhoidon kdyntien osalta oli seitseman prosenttia ja suun terveydenhuollon osalta 15
prosenttia lokakuussa 2023.

Maahanmuuttoviraston terveydenhuolto toimitti tietoja Avohilmo-rekisteriin vuodesta
2023, mutta se ei kuitenkaan toimittanut hoitoonpaasytietoja vuonna 2023.

Hoitoonpdaasytiedoissa oli puutteita koskien digitaalista asiointia, asiakkaan sahkdiseen
ajanvaraukseen liittyvia kdynteja ja ostopalveluita. Ndissa tilanteissa ei aina saatu yhtey-
denottojen tietoja, hoidon tarpeen arviointi puuttui tai hoidon tarpeen arvioinnin ja kdyn-
nin tietoja ei pystytty yhdistamaan. Lisaksi hoitoonpaasytietojen tuottamisessa on potilas-
tietojarjestelmakohtaisia eroja.

Tietojen oikeellisuus ja tarkkuus

Perusterveydenhuollon hoitoonpaasytiedot ovat kiireettémien avohoitokayntien odotus-
aikojen toteumatietoja, jotka saadaan Avohilmosta. Avohilmosta saatavat tiedot ovat hoi-
don todelliset ja reaaliaikaiset toteutumisajat hyvinvointialueilla ja muiden julkisten pal-
veluntuottajien palveluissa.

Kerran vuodessa tehtava yhteydensaantia ja tietojen julkaisemista koskeva erillistiedon-
keruu perustuu hyvinvointialueiden puhelinoperaattoriseurannasta saatuihin tietoihin ja
johtavien ladkarien tai hammaslaakarien antamiin vastauksiin.

Tietojen oikeellisuuteen vaikuttaa se, miten oikein ja yhtenevasti ammattilaiset ovat kir-
janneet ja tietojarjestelmatoimittajat ovat poimineet seka lahettaneet hoitoonpaasytiedot
eri potilastietojarjestelmista.
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Julkaistujen tietojen ajantasaisuus ja oikea-aikaisuus

Tiedot raportoidaan kaksi kertaa vuodessa maalis- ja lokakuun tilanteesta. Puuttuvista
hoitoonpaasytiedoista ilmoitetaan hyvinvointialueille ja potilastietojarjestelmatoimitta-
jille, joita pyydetdan samalla korjaamaan aineistossa ilmenneet puutteet. Ndin pyritaan
varmistamaan tietojen kattavuus.

THL tuottaa Avohilmosta saaduista hoitoonpaasytiedoista myos kuukausittain paivittyvaa
raportointia verkkopalveluna. Naissa Avohilmo-tietokantaraporteissa on saatavissa hoi-
toonpaasytiedot hyvinvointialueittain, palvelutuottajittain ja toimintayksikoittain. Palve-
luntuottajien organisaatiotieto perustuu THL:n toimipaikkarekisteriin (TOPI) ilmoittamiin
tietoihin. Toimintayksikkotieto perustuu hyvinvointialueiden ja muiden palveluntuottajien
Sosiaali- ja terveysalan organisaatiorekisteriin (THL - SOTE-organisaatiorekisteri) ilmoitta-
miin tietoihin.

Tietojen saatavuus ja lapindakyvyys/selkeys

Perusterveydenhuollon hoitoonpaasysta julkaistaan tilastoraportti kaksi kertaa vuodessa
ja kerran kuukaudessa paivittyvat kuutiot ja tiivisteet THL:n verkkosivuilla.

Perusterveydenhuollon hoitoonpadsyn laaturaportit paivitetaan kerran kuukaudessa
THL:n verkkosivuilla.

Perusterveydenhuollon hoitoonpaasyn seurantatiedot julkaistaan tiivisteind ja kuutioina.
Lisaksi tietoja julkaistaan Tilasto- ja indikaattoripankki Sotkanetissa ja THL:n Tietoikku-
nassa.

Sotkanet

Tietoikkuna
Tilastojen vertailukelpoisuus

Perusterveydenhuollon hoitoonpaasytietoja on keratty perusterveydenhuollosta vuo-
desta 2005 lahtien. Tiedonkeruu toteutettiin ensin kokonaisuudessaan kyselytutkimuk-
sena, jonka muoto hieman tasmentyi vuosien aikana.

Vuonna 2014 tiedonkeruuta muutettiin perusterveydenhuollossa ja suun terveydenhuol-
lossa siten, ettd valtaosa tiedoista tulee suoraan potilastietojarjestelmista (Avohilmo-tie-
dot) ja osittain kerran vuodessa toteutettavasta erilliskyselysta Sosiaali- ja terveydenhuol-
lon valtakunnallisen valvontaohjelman mukaisesti.

Tiedonkeruutavan muutos kaksi kertaa vuodessa keratysta erilliskyselysta suoraan poti-
lastietojarjestelmistd tapahtuvaan reaaliaikaiseen tiedonkerdykseen vaikuttaa tietojen
vertailtavuuteen. Vuodesta 2014 alkaen Avohilmon kautta saatuja hoitoonpaasytietoja ei
voi verrata aiempiin kyselyilla saatuihin tietoihin.

Hyvinvointialueet aloittivat vuoden 2023 alusta, joten tdssa raportissa tietoja tarkastellaan
aluehallintovirastoittain, hyvinvointialueittain (mukaan lukien valtakunnalliset palvelun-
tuottajat) ja osin myos alemmilla organisaatiotasoilla. Edeltdvissa raporteissa tietoja ra-
portoitiin aluehallintovirastoittain, maakunnittain, terveyskeskuksittain ja myos alemmilla
organisaatiotasoilla saatujen tietojen perusteella. Tietoja ei siis voida verrata sellaisenaan
aikaisempiin raportteihin.

Selkeys, eheys ja yhtendisyys

Hoitoonpaasytietojen raportointi sisaltda maardaikaan mennessa saadut reaaliaikaiset
Avohilmo-tiedot seka erilliskyselyn vastaukset hyvinvointialueilta. Hoitoonpdasytietojen
tilastoraportit julkaistaan kaksi kertaa vuodessa, toukokuussa ja joulukuussa THL:n verk-
kosivuilla. Hoitoonpaasytiedot esitetddn ennen julkaisua valvontaviranomaisille.

Syksyn 2023 perusterveydenhuollon hoitoonpaasyn tilastoraportin eri-
tyispiirteet

Hyvinvointialueiden aloitettua vuoden 2023 alusta aiempia terveyskeskuskohtaisia tietoja
ei saatu kaikilta hyvinvointialueilta, silla osa hyvinvointialueista tuotti tiedot potilastieto-
jarjestelmittdin tai hyvinvointialuetasoisesti. Tietojen raportointi muuttui maakuntakoh-
taisesta tiedosta hyvinvointialuekohtaiseksi tiedoksi. Tietoja raportoidaan
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aluehallintovirastoittain, hyvinvointialueittain (mukaan lukien valtakunnalliset palvelun-
tuottajat YTHS, vankiterveydenhuolto ja Maahanmuuttovirasto) ja myos alemmilla organi-
saatiotasoilla saatujen tietojen perusteella.

Huomioitavaa 31.8.2023 voimassa olleiden enimmaisaikojen toteutumisen raportoinnissa
on, etta 0-30 vuorokauden kuluessa toteutuneita hoitoonpaasykaynteja ei raportoitavien
kayntien joukossa ollut lainkaan, silld 31.8.2023 mennessa tehdyn hoidon tarpeen arvioin-
nin ja lokakuussa 2023 toteutuneen hoitoonpaasykaynnin valinen aika oli aina yli kuu-
kausi.

Huomioitavaa 1.9.2023 voimaan tulleiden enimmaisaikojen osalta on, ettd yli 61 vuoro-
kauden odotusaikoja ei voinutkaan vield tapahtua lokakuussa 2023, silla uudet enimmais-
ajat tulivat voimaan vasta 1.9.2023 ja tdssa raportissa kuvataan lokakuun 2023 tietoja.
Kaytannossa siis 31-90 vuorokauden odotusaikaluokka tarkoittaa tassa raportissa 31-61
vuorokauden odotusaikaa.

Hoitoonpaasytietojen kattavuuteen ja laadun tarkistukseen tuotettuja laaturaportteja laa-
jennettiin vuonna 2023 asiakkaiden tarpeiden mukaisesti myos hyvinvointialueille ja valta-
kunnallisten palveluntuottajien tietoihin mukaan lukien YTHS:n opiskeluterveydenhuolto,
vankiterveydenhuolto ja Maahanmuuttoviraston terveydenhuolto. Raporttien pohjalta on
pidetty erilaisia tyopajoja palveluntuottajien ja jarjestelmatoimittajien kanssa tietojen laa-
dun parantamiseksi ja vertailukelpoisuuden parantamiseksi. Tietojen kirjaamiseen ja ra-
portointiin liittyvia ongelmia tunnistettiin ja korjattiin.

Perusterveydenhuollon hoitoonpéadsyn laaturaportit (THL)

Terveydenhuoltolain muutos edellytti uusien hoidon tarpeen arvioinnin koodien kayt-
toonottoa. Syksyn 2023 aikana jarjestettiin kolme samansisaltoista koulutusta, jotka suun-
nattiin palveluntuottajien hoitoonpadasytietoja kirjaaville ja kayttaville henkildille. Lisaksi
tehtiin ohjeita kirjaamiseen.
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