Rakenteisen kirjaamisen erityiskysymykset
lastensuojelun palvelutehtavassa

3. portaan tilaisuus




Ohjelma klo 13-14.30

 Johdanto

* Asiakasasiakirjat ja asiankasittely
lastensuojelussa

* Nakokulmia lastensuojelun kirjaamiseen
* Kirjaamisen merkityksesta

* Lopuksi - tukea rakenteisen kirjaamisen
edistamiseen
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Johdanto

Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu 22.3.2023
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Aikaisempien tilaisuuksien pohjalta tiedatjo @ B

* miksi sosiaalihuolto siirtyy kirjaamaan rakenteisesti,

* millainen prosessi rakenteisen kirjaamisen haltuunotto on
sote-organisaatioille,

* mita asiakasasiakirjoja lastensuojelussa on mahdollista
laatia,

* mihin asiankasittelyn vaiheisiin keskeisimmat
asiakasasiakirjat liittyvat, ja

* miten keskeisia tukimateriaaleja voi hyodyntaa rakenteisen
kirjaamisen haltuunotossa.
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Rakenteisen kirjaamisen edistaminen omassa
organisaatiossa

Miten aiot edistaa

rakenteisen Jakamalla vinkkisi
Kirjaamisen anonyymisti autat
haltuunottoa omassa muita!

organisaatiossasi?

O Pohdi asiaa.
Pyydamme sinua pian
vastaamaan
m Mentimeter-kyselyyn. @

] thl, Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu 22.3.2023
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Rakenteinen kirjaaminen hyvinvointialueilla

* Hyvinvointialue vastaa palvelunjarjestajana ja
rekisterinpitajana kirjaamisen koko prosessista.

» Jokainen palvelunantaja vastaa osaltaan kirjaamisesta ja
asiakastietojen tallentamisesta palvelunjarjestajan rekisteriin.

* Palvelun toteutuksen asiakirjat kuuluvat jarjestajan rekisteriin
myos silloin kun palvelun toteuttaa yksityinen toimija.

Asian Palvelutarpeen Asiakkuuden FPalvelun
vireilletulokasittely arviointi suunnittelu jarestaminen e
) ) 45 Sithely

vireilletulo paattyy
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Yksityiset palveluntuottajat ja rakenteinen
kirjaaminen: hyvinvointialueen
palveluntuottajana

Yksityisissa organisaatioissa toiminta keskittyy
asiankasittelyn vaiheista palvelun toteutukseen.
* Laadittavien eri asiakirjojen maara on rajallinen.

* Palvelun toteuttajalla on kaytossa keskeiset asiakirjat myos
aiemmista asiankasittelyn vaiheista.

Asian Palvelutarpeen Asiakkuuden FPalvelun
vireilletulokasittely arviointi suunnittelu jarestaminen
Asian

vireilletulo

Palvelun toteutus

Zian kasitiely
paatiyy

@ thl, Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu 22.3.2023
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OmakKanta

 OmakKanta tulee vaiheittain kayttoon vuodesta 2023 alkaen.

« Kaytannossa tiedot alkavat nakya vaiheittain sita mukaa, kun
sosiaalihuollon palvelunantajien kaytossa oleviin
asiakastietojarjestelmiin on tehty tarvittavat tekniset muutokset.

* OmakKannassa naytetaan lahes kaikki sosiaalihuollon asiakasasiakirjat.

* Poikkeuksia mm. turvakotipalvelun, lahisuhdevakivallan ehkaisytyon ja

vanhemmuuden selvittamisen asiakirjat
* Tietoja voidaan jattaa nayttamatta perustellusta syysta.

* Vaihtoehtoina asiakirjan viivastaminen, asiakirjan nayttamatta
jattaminen asiakkaalle ja asiakirjan nayttamatta jattaminen puolesta
asioivalle huoltajalle.
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Tietoa ja koulutusta OmaKantaan liittyen

» Kanta-palvelujen kasikirja: 5 Sosiaalihuollon OmaKanta

* Kelajulkaisee vuonna 2023 tukimateriaalia OmaKantaan liittyen.
* OmakKanta-teemainen Kanta-foorumi pidettiin 15.2.2023. Tallenne ja materiaalit.

e (OmakKantaa kasitellaan Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston
toimintatapakoulutuksissa.

* Sosiaalihuollon asiakastietojen nayttaminen OmaKannassa
* Puolesta asiointi Sosiaalihuollon OmaKannassa
* Kevaan 2023 koulutukset: 23.3.2023 klo 12.00-15.30 ja 16.5.2023 klo 9-12.30

» Kanta-verkkokoulujen OmaKanta-osiot julkaistaan kesalla 2023 (alustava
aikataulu)

Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu 22.3.2023


https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSOSK/5+Sosiaalihuollon+Omakanta
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/sosiaalihuollon-koulutukset
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/sosiaalihuollon-koulutukset
https://www.kanta.fi/ammattilaiset/kanta-verkkokoulut

g
)

—

Asiakirjat ja asiankasittely
lastensuojelussa
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Sosiaalihuollon palveluprosessi ja
asiankasittelyn vaiheet

Kiireellisen tuen iai t@ydentdvan palvelun tarve

f—ﬂsiakassuunnitelma ilmeisen tarpeeton _l

Asian Falvelutarpeen Asiakkuuden Falvelun
vireilletulokasitiely arvioinii suunnittelu jarjestaminen

Palvelun toteutus

Asian Asian kasitiely
vireilletulo paattyy

t Toteutuksen seuranta )I

Asiakassuunnitelman tarkistaminen

Syy arvioida palvelutarve uudellesn

Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu 22.3.2023
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Asiakasasiakirjat lastensuojelussa

» Seuraavissa dioissa esitellaan asiakirjat, joita

on mahdollista kayttaa kussakin
asiankasittelyn vaiheessa.

* Asiakirjat on ryhmitelty yleisten

asiakirj
 Kuhun

atyyppien mukaan.
kKin asiankasittelyn vaiheeseen liittyy

pelkistetty esimerkki asiakirjojen kaytosta.

Dt

/

hl

-,

Pitaako minun muistaa
mika on minkakin
asiakirjan yleinen

asiakirjatyyppi?

\

/

/

\_

Ei pida. Asiakastyon I
Kirjaamisen kannalta on
tarkeaa loytaa
tarkoituksenmukainen
asiakirja kaikkiin

tila nteisiin.ﬂ/

Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu

Arviot
Asiakaskertomusmerkinnat

Hakemukset

IImoitukset

Lausunnot

Pyynnot

Paatokset
Sopimukset
Suostumukset

Suunnitelmat

Yhteenveto

22.3.2023 12
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Asian vireilletulokasittely: esimerkki

Asian
vireilletulokasittely

Asian
vireilletulo

Sosiaalihuollossa vastanotetaan
lastensuojeluilmoitus

Ammattihenkilo selvittelee asiaa ja
tekee asian kiireellisyydesta arvion.

Ammattihenkilo kartoittaa
asiakkaan perustietoja
yhteydenoton yhteydessa.

Ammattihenkilo aloittaa
sosiaalihuollon asian kasittelyn

Huoltajaan ja lapseen ollaan
yhteydessa eri tarvoin.

Asian selvittelyn yhteydessa

ammattilainen saa, antaa tai pyytaa
asiakasta koskevia tietoja.

@D thi

Lasten-
Lastensu .
S suojelu-
ojeluilmo o
. ilmoituks
itus .
en arvio
7 7
Asiakkuus
-asiakirja
Asia-
asiakirja
I
o Merkmta Muu Merkintjéi ek
Merkinta Merkinta ohjauk- asiakas. tapaami- asiakasta
neuvotte |[ peruuntu sestaja sesta tai koskevien
. kertomus S
lusta misesta neuvon- Kints yhteyden tietojen
nasta -merkinta _otosta pyytdmisesta
\ A\ AN N A\ tai saamisesta

7

Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu

Merkinta
asiakas-
tietojen
luovuttamise
sta

7

Nama kuuluvat tiiviisti yhteen
vaikka ovat erillisia
asiakirjarakenteita

Paivitettava asiakirja, sisaltaa
asiakkaan perustietoja, joita ei enaa
tarpeen kirjata muualle silla ne
loytyvat tasta.

Asia-asiakirja mm- yhdistaa saman
asian kasittelyyn liittyvat asiakirjat

toisiinsa

Useita eri tilanteisiin tarkoitettu

22.3.2023 14



Palvelutarpeen arviointi

Palvelutarpeen

arviginti
Lapsen ja Vakavan Hakemus
perheen <o aKavan | Hsirinndnja || Lahisuhdeva Turva- hallinto-
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Asiakkuus-
asiakirja
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Palvelutarpeen arviointi ja

lastensuojeluntarpeen arviointi: esimerkki

Sosiaalityontekija laatii asiakkaalle
palvelutarpeen arvion.

Palvelutarpeen arvion aikana
kartoitetaan asiakkaan perustietoja
lisaa.

Lapseen ja huoltajaan ollaan
yhteydessa eri tarvoin.

Asian selvittelyn yhteydessa

ammattilainen saa, antaa tai pyytaa
asiakasta koskevia tietoja.

@D thi

Lapsen ja
perheen
palvelu-
tarpeen
arvio

4

Asiakkuus
-asiakirja

Merkinta
neuvottel

NN

Merkinta
peruuntu
usta misesta

Merkinta
ohjauk-
sestaja
neuvon-
nasta

N\

Muu
asiakas-
kertomus-
merkinta

N\

Merkinta

tapaami-
sesta tai
yhteyden-

otosta
A\

Merkinta
asiakasta
koskevien

tietojen

pyytamisesta
tai saamisesta

7

luovuttamises

7

Merkinta
asiakas-
tietojen

ta

Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu

Voidaan arvioida lapsen ja vanhemman palvelun
tarvetta, sisaruksista jokaiselle laaditaan oma

Taydennetaan tiiviisti yhdessa palvelutarpeen
arvion kanssa, asiakirjaa paivitetaan tarvittaessa.

Tanne tehdaan merkinta kun lastensuojelun
asiakkuus alkaa

Useita eri tilanteisiin tarkoitettu
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Asiakkuuden suunnittelu: esimerkki

Sosiaalityontekija laatii lapsen
javanhempien kansssa
asiakassuunnitelman.

Jokaiselle lapselle laaditaan oma suunnitelma
Lastensuojelun
asiakassuunni-

telma
Lapsen asioista vastaava
sosiaalityontekija vaihtuu
Asiakkuus-
asiakirja
14
Huoltajaan ja lapseen ollaan —— o Merkinté MU Merkint:a' Useita eri tilanteisiin tarkoitettu
yhteydess3 eri tarvoin. erkinta | Merkinté ohjauk- asiakas. || tapaami-
neuvotte peruuntu sestaja kertomus sesta tai
Asian selvittelyn yhteydessa lusta misesta e yhteyden
ammattilainen saa, antaatai g [ nasta Q -otosta
pyytaa asiakasta koskevia
tietoja. Merkinta e
asiakasta e
koskevien tietojen
tlgto!en . luovuttamise
pyytamisesta sta
tai saamisesta

D thi

Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu

22.3.2023
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Palvelun jarjestaminen 1/3 SR
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Palvelun jarjestaminen 2/3
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Palvelun jarjestaminen 3/3 ghtitas

J
Vakavan e Lahisuhde-
. Hairinnan ja ) - — Turva-

parisuhde- : vakivalta- Toiminta- .

s vainon : suunnitel-

vakivallan e kokemusten kykyarvio

.. riskiarvio : ma

riskiarvio arvio
Asiakkuus-
asiakirja
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Palvelun jarj

Tapahtuma

Asiakassuunnitelmassa on sovittu vanhemmuuden
tukemisesta tehostetulla perhetyolla.
Ammattihenkilo myontaa lapselle ja vanhemmille
perhetyota.

Lapsi tarvitsee avohuollon sijoituksen vanhemman

sairaalassaolon ajaksi, koska muuta hoitajaa ei ole.

Lapsen vanhempi kotiutuu luultua aiemmin, joten
avohuollon sijoitus lopetetaan etuajassa.

Asiakkaan puhelinnumero vaihtuu

Huoltajaan ja lapseen ollaan yhteydessa eri tarvoin.

Asian selvittelyn yhteydessa ammattilainen saa,
antaa tai pyytaa asiakasta koskevia tietoja.

@D thi

Asiakiriarakenne
Lastensuo-
jelun
palvelu- tai
tukitoim
paatods|  paatos
lapsen
avohuollon
sijoituksesta
Paatos
lapsen
avohuollon
sijoituksen
lopettami-
sesta
I

Asiakkuus-
asiakirja

Sopiva asiakaskertomusmerkinta kts. Edelliset diat

Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu

estaminen: esimerkki

Huomioitavaa

Geneerinen paatos, paatoksen sisalla valitaan
luokituksesta sopiva sosiaalipalvelu

Eri muotoisille sijoituksille on omat paatosrakenteet

Lopettamispaatoksille on myos omat rakenteet

Useita eri tilanteisiin tarkoitettuja
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Palvelun toteutus 1/2

Lapsi-
perheiden
palvelujen
toteutta-
missuunni-

telma

Hoito- ja
kasvatus-
suunnitel-

ma

Tehostetun
perhetyon
suunnitelma

Tukisuhde-
suunnitel-
ma

Turva-
suunnitel-
ma

4 4 /4 4 4

@ thi

Falvelun toteutus

Asian kasitely

Hairinnan ia Vakavan Lahisuhde-
Rajoituksen Toiminta- vainon J parisuhde- vakivalta-
kayton arvio kykyarvio fiskiarvio vakivallan kokemusten
riskiarvio arvio
4 4 /4 /4 /4

Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu

paatlyy

Yksityiset palvelun-
tuottajatja
toteutuksen
henkilosto nyt
tarkkanal!

22.3.2023 23



Palvelun toteutus 2/2

Falvelun toteutus

Acslan kKasitiely

paatlyy

Suostumus Sosiaali Sosiaali
sosiaali- Sosiaali- Sosiaali- Sosiaali- Virka- hc;s(;?lzrl] hos(;?la |I1 Sosiaali-
huollon huollon huollon huollon ADUDVVNES lausunto- I.Jk.;). _ huollon
lausunto- valtakirja lahete lausunto PUPYY L astaxirja yhteenveto
pyyNntéon pyynto pyynto
4 /4 4 4 /4 /4 /4 7
Merkinta Merkinta
asiakasta Merkinta Merkinta Merkints Merkinta neuvottelun,
koskevien asiakas- asiakkaalle Merkinta Merkinta . tapaami- tapaamisen
S o . . ohjauksesta : :
tietojen tietojen tehdysta asiakkaan neuvottelu- - euvon.- sesta tai tai
pyytamisesta | | luovuttamis tutkimuk- arjesta sta J e yhteyden- yhteydenoton
tai esta sesta otosta peruuntumi-
saamisesta sesta
4 4 7 V V 7 Yksityiset
palvelun-
e N tuottajat ja
Merkinta Mer.klnlt.a tg/lrgrkelzzii- Merkints Merkinta Muu toteutuksen
sosiaali- solsm? - pt " ? .lnta rajoitus- asiakas- O O henkilosto nyt
palvelun patvetun ¢ ..SES at l ﬁlmmt?_ toimen- kertomus- ( \I( 7 tarkkana!
alkamisesta pasagc?[/;m- yossf; €y yvysta piteesta merkinta LU LU
Irq! 7 /4 [Eis K 4 22.3.2023 24




Palvelun toteutuksen suunnittelu

Sosiaalityontekija ja toteutuksen tyontekija  Tehostetun perhetyon suunnitelma Ensisijaisesti kaytetaan
suunnittelevat lapsen ja perheen sosiaalipalvelukohtaista suunnitelmaa
tukitoimien sisaltoa ja tavoitteita

sosiaalipalvelukohtaisesti. Tukisuhdesuunnitelma

Hoito- ja kasvatussuunnitelma

Lastensuojelun toteuttamissuunnitelma Yleinen suunnitelma, jos ei ole kaytossa
sosiaalipalvelukohtaista suunnitelmaa

Yksityiset palvelun-
tuottajat ja
toteutuksen
henkilosto nyt
tarkkana!

@ thl, Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu m 22.3.2023 25




Asiakaskertomusmerkinnat lastensuojelussa

* Asiakaskertomusmerkinnalla tarkoitetaan
asiakasasiakirjaa, johon palvelunantaja kirjaa
tietoa sosiaalihuollon asiakkaan tilanteesta
tai hanen sosiaalihuollon asiansa kannalta
merkittavista tapahtumista ja toiminnoista.

 Asiakaskertomusmerkinnat muodostavat
asiakaskertomuksen.

» Asiakirjarakenteen valintaan kannattaa
kiinnittaa huomiota, koska se helpottaa
olennaisten tietojen kirjaamista ja oikeiden
merkintdjen loytamista jatkossa.

e Suurta osaa asiakaskertomusmerkinnoista
voi kayttaa missa tahansa asiankasittelyn
vaiheessa.
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Asiakaskertomusmerkinnat lastensuojelussa 1/2

Asiakassuunnitelmaneuvottelu tai Merkinta neuvottelusta

verkostoneuvottelu tai muu neuvottelu

Tapaaminen kasvokkain, puhelu, Merkinta tapaamisesta tai yhteydenotosta

viestinvaihto

Neuvonta tai ohjaus johonkin toiseen
palveluun

Merkinta ohjauksesta ja neuvonnasta

Peruuntuminen Merkinta neuvottelun, tapaamisen tai yhteydenoton

peruuntumisesta

Tapaaminen: kotikaynti tms, jossa erityisesti Merkinta asiakkaan arjesta
jotain asiakkaan arkeen liittyvaa

Pyydetaan asiakasta koskevaa tietoa Merkinta asiakasta koskevien tietojen pyytamisesta tai

saamisesta

Annetaan asiakkaan tietoja toiselle
viranomaiselle

Merkinta asiakastietojen luovuttamisesta

D thi

Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu

Asiakassuunnitelma laaditaan omalle
asiakirjarakenteelle.
Asiakassuunnitelmaneuvottelusta ei tarvitse tehda
erillista merkintaa jos tarvittavat asiat voi kirjata
suunnitelmaan

Jos henkilolla ei ole asiakkuutta,
ei synny kirjauksia.

Kayta naita
missa tahansa
asiankasittelyn
vaiheessa!

Jos pyytaminen ja vastaanottaminen
tapahtuu samalla
kerralla, esim. puhelimessa, riittaa yksi merkinta.
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Asiakaskertomusmerkinnat lastensuojelussa 2/2

Tapahtuma Asiakaskertomusmerkinta Huomioitavaa

Lapsen tai vanhemman Merkinta toimintakyvysta Maaritelma: kertomusmerkinta, johon kirjataan havaintoja potilaan tai
toimintakykya arvioidaan asiakkaan toimintakyvysta
esimerkiksi sijoituksen aikana Huom. Toimintakyvyn havainnoinnissa voidaan hyodyntaa Kéyté nait3

toimintakykymittareita. ..
S missa tahansa

asiankasittelyn
vaiheessa!

Muu asiakaskertomusmerkinta Kaytetaan kun ei ole mahdollista kayttaa muuta
asiakaskertomusmerkintaa.

Merkinta asian vireilletulosta asiakaskertomusmerkinta, johon sosiaalihuollon ammattihenkilo kirjaa
sosiaalihuollon asian vireille tulleeksi silloin, kun asia ei ole tullut vireille
muulla sosiaalihuollon asiakasasiakirjalla
Huom. Talla asiakirjalla sosiaalihuollon ammattihenkilo voi avata
sosiaalihuollon asian oma-aloitteisesti ilman ulkopuolista vireillepanoa.

Kun asiakkaalle on tehty tutkimus Merkinta asiakkaalle tehdysta
tutkimuksesta

@ thl, Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu 22.3.2023 28




Asiakaskertomusmerkinnat, joita voi kayttaa
ainoastaan sosiaalipalvelun toteutuksessa

. I

Sosiaalipalvelun alkaminen Merkinta sosiaalipalvelun alkamisesta Mahdollisesti tilastoinnissa hyodynnettavia.
Merkinnan tekemisesta kannattaa sopia.

Sosiaalipalvelun paattyminen Merkinta sosiaalipalvelun paattymisesta

Kiinnipito Merkinta rajoitustoimenpiteesta Kaytossa vain jarjestamisen- ja toteutuksen vaiheessa

Kun kdydaan sosiaalipalvelun antamisen Merkinta terapeuttisesta tyoskentelysta Rajatut kayttdoikeudet
yhteydessa terapialuonteisia keskusteluja

Naita asiakirjoja
kaytetaan vain
palvelun
toteutuksessa
®
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Muu asiakasasiakirja

* Sosiaalihuollon asiakasasiakirja, Muu sosiaalihuollossa
jolle ei ole maaritelty laadittu
sosiaalihuollon asiakasasiakirja
asiakasasiakirjarakennetta I ses R uEeres

* Myo0s asiakasasiakirjat, joille ei ole saapunut
mallinnettu asiakirjarakennetta, asiakasasiakirja
tallennetaan Sosiaalihuollon
asiakastiedon arkistoon. Liite

@ thl, Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu

Esimerkiksi kirje
asiakkaalle

Esimerkiksi hallinto-
oikeuden
huostaanottopaatos

Esimerkiksi asiakkaan
kanssa laadittu
verkostokartta
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|
Muistatko timan rakenteisesta kirjaamisesta? _\@ B

N\
* Asiakastyon kirjaaja harkitsee, mita asiakirjaa on
tarkoituksenmukaista kayttaa.
* Asiakasasiakirjasta taytetaan
* kentat, jotka on merkitty pakollisiksi seka
* muut kentat, joiden avulla saadaan kirjattua tarpeelliset ja riittavat
tiedot.

* Asiakirjarakenteet on mallinnettu siten, etta niita voi kayttaa
joustavasti monissa eri tilanteissa.
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|
Muistatko timain asiakirjarakenteista? _\@/_

» Voit tutustua mihin tahansa asiakasasiakirjarakenteeseen
THL:n Sosmeta-palvelussa.

* Sosmetassa kirjaaja saa tukea asiakirjan kayttoon
esimerkiksi selitteista.

» Rakenteiden mukaiset asiakasasiakirjat tulee toteuttaa
kaikkiin niihin tietojarjestelmiin, joilla tuotetaan
sosiaalihuollon asiakastietoa.
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Kuukausikoosteen kirjaaminen
Lapsen kayttovarojen seurannan kirjaaminen sijaishuollossa
Lastensuojelun asiakkaan peruspalvelujen kirjaaminen

Jalkihuollon kirjaaminen voi jakautua eri palvelutehtaviin
Lastensuojelun rajoitustoimet

2 thi

Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu
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Yhteinen asia lastensuojelussa

ASIAKIRJARAKENNE
Asia-asiakirja

Osa lastensuojelun asiakkaiden saamista sosiaalipalveluista

on sellaisia, etta on luontevaa kasitella esimerkiksi 1 palvelunjarjestsjan toimintayksikks

perheenjasenten tuen tarvetta yhdessa.

[ 2 -+ Asiakas
Asiaa avatessa on hyva muistaa, etta siihen liitettavat

asiakirjat laaditaan kaikille yhteisiksi ja yhteiseen asiaan LB ko

liitettavat asiakastiedot kuuluvat kaikille asianosaisille.

11 Asiatunnus
Asiaa kasittelevan tyontekijan harkinnassa on, milloin _ _ | 12 Nimi
kyseessa on yhteinen asia ja milloin kysymyksessa on Jos asia on yhteinen, voi
henkilékohtainen asia asia-asiakirjalle lisata 13 Lisdtieto luokkaan "Muu"
useamman asiakkaan

Silloin kun on epavarmaa, liittyyko johonkin asiaan jonkin
asiakkaan henkilokohtaisia arkaluonteisia tietoja, on 15 Avauspaiva
varmempaa kasitella kukin asia erikseen.

16 Paattymispaiva
Asiak_a.lst.ieto.ja Iféisi'tte!e.vén jérjest.el.rpén tulee nayttaa . Yhieinen asia
selkeasti, mitka asiakirjat on yhteisia useammalle
asiakkaalle ja keta nama asiakkaat ovat. 18 Palvelutehtéva

19 -+ Muut asiaan liittyvat henkilst

. .. . . . 22.3.2023
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Asiakkaan poistaminen yhteisesta asiasta ja

lisaaminen yhteiseen asiaan  swwswene

Asia-asiakirja

Jos joku asiakkaista poistuu asiasta kesken palvelun toteutuksen 1 Palvelunjarjestijan toimintayksikko
eika tama vaikuta annettavaan palveluun, voidaan asiakas poistaa '
yhteisesti asiasta. 2 +  Asiakas
10 —— Asian tiedot
Samalla tavalla voidaan toimia, jos asiakas lisataan asiaan. Uusi 1 A hnnE
asiakas liitetaan yhteiseen asiaan tekemalla lisays asia-asiakirjalle.
12 Nimi
13 Lisatieto luokkaan "Muu"
Sen jalkeen kaikki asiakasasiakirjat laaditaan yhteisessa asiassa b =
asianosaisille yhteiseksi.
15 Avauspaiva
16 Paattymispaiva

Kun asian asiakaskokoonpano muuttuu, ammattihenkilon tulee ‘ _ _
aina kayttaa harkintaa siind, jatkuuko entinen asia vai olisiko i yienenaia

tilanteessa syyta avata uusi asia uudella asiakaskokoonpanolla. t Palvelutehiss

19 + Muut asiaan liittyvat henkilot
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Aikuisen asia lastensuojelun palvelutehtavassa

ASIAKIRJARAKENNE :

Asiakkuusasiakirja 2

59
90
95

96

Asiakkuuden yksilointitunnus
+ Riskitieto
Asiakirjojen tiedoksianto

- Asiakas

-

Asiakkaaseen liittyvat henkilot
+  Sosiaalihuollon asiakkuus
Palvelunjarjestdjan toimintayksikko

+ Palvelunjarjestdjan palveluyksikko

112

124

Téhan valitaan koodistosta lastensuojelu. .
Palvelutehtédva-tieto on toistuva, eli tdhan voi valita useita \ 195

+ Palveluista vastaava tyontekija

e Sosiaalihuollon palvelutehtava

Balyelitehts s

126

142

-+ Palvelunjarjestdjan palveluyksikko

+ Palveluntuottajan palveluyksikko

176
Tata ei kdytetd aikuisilla

177

178

— Lastensuojelun asiakkuus
Lastensuojelun asiakkuuden alkamispvm

Lastensuojelun asiakkuuden paattymispvm

@ thi Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu
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Vanhemmuuden tukemisen
suunnitelma

* Vanhemmuuden tukemisen suunnitelma on
asiakassuunnitelma, joka laaditaan huostaanotetun
lapsen vanhemmiille.

e Tama suunnitelma kuuluu vanhemman omaan asiaan
ja laaditaan vain hanelle, tai vaihtoehtoisesti se
laaditaan molemmille vanhemmille yhteiseksi ja
liitetaan nain ollen vanhempien yhteiseen asiaan.

e Suunnitelma ei kuulu lapsen asiaan, joten se ei ole osa
lapsen asiakastietoja.

* Suunnitelma laaditaan lastensuojelun
palvelutehtavassa.

AsSiakkuuden

suunnittelu

@ thl, Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu

31

35

45

46

47

48

51

Vanhemman vahvuudet ja voimavarat

Edellisen suunnitelman tavoitteiden saavuttaminen

Asetettavat tavoitteet
Palvelut joita vanhemmalle suunnitellaan

Arvio siitd, miten vanhemmille jarjestettava tuki edistda

perheen jalleenyhdistdmista

Vanhemman tukemiseen osallistuvat palvelunantajat ja
heidan vastuunsa

Vanhemman tukemiseen osallistuvat yksityishenkilot ja

heidan tehtavinsa
Vanhemmuus sijoituksen aikana
Muuta mainittavaa

Suunnitelma vanhemman ja omatydntekijan
tapaamisista

Asiakkaalle on annettu selvitys oikeuksista,
velvollisuuksista ja erilaisista tilanteeseen sopivista

toimenpidevaihtoehdoista
Kuvaus siitd miten selvitys on annettu
Sovitut jatkotoimet

Suunnitelman tekoon osallistuneiden henkiléiden
eriavat nakemykset suunnitelman sisallosta



Kuukausikoosteen tms. kirjaaminen

Kuukausikooste tarkoitetaan yleensa yhteenvetoa kuukauden
tapahtumista

Kirjaamiseen voi kayttaa asiakirjarakennetta Sosiaalihuollon
yhteenveto

Sosiaalihuollon yhteenveto sosiaalihuollon asiakkaan saamasta
palvelusta, asiakkuudesta tai asiakkaan tilanteesta

Yleinen asiakirja, jota voi kayttaa missa tahansa palvelussa tai
palvelutehtavassa.

Kuukausikooste on hyva esimerkki siita,
etta tutut asiakirjat ovat edelleen kaytossa,
mutta ne saattavat olla nimetty eri tavoin,
jotta niita voisi kayttaa monissa tilanteissa.
Yhteenvetoa voi siis kayttaa moneen
muuhunkin tarkoitukseen.

@ thl, Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu

1

11

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

Vastaanottaja

Asiakas

Palvelutehtiva

Sosiaalipalvelu

Ajanjakso, jota yhteenveto koskee
Alkamispaivi
Paittymispéiva

Kenttdd ei ndytetd
Yhteenvedon tarkoitus
Yhteenveto

Johtopaatokset

Lisatiedot

Lakiselostus

Piivimaars

Laatija

22.3.2023
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https://sosmeta.thl.fi/document-definitions/1ce14ab0-5fc7-4582-90ad-0e588752eb57/definition

Lapsen kayttovarojen seurannan kirjaaminen
sijaishuollossa

* Lapsen sijoituspaikan on pidettava kirjaa
lapsen raha-asioista ja toimitettava tieto
sosiaalityontekijalle.

» Lisatietoa: Lapsen kayttovarat
sijaishuollon aikana
(Lastensuojelunkasikirja - THL)

« Tama ei kuitenkaan tarkoita, etta
kirjanpito kuuluisi lapsen asiakastietoihin.

« Jos asiassa on jotain mika on syyta kirjata
lapsen asiakastietoihin, voi kayttaa
sopivaa asiakaskertomusmerkintaa.
Asiakaskertomusmerkintaan voi
tarvittaessa liittaa liitteen.
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Lapsiperheiden palvelut lastensuojelun
asiakkaalle: kirjaaminen

paatokset tekee?

Tiedonhallinnan nakokulmasta kirjaukset kuuluvat siihen
palvelutehtavaan, mihin palvelutehtavaan sosiaalipalvelu kuuluu (esim. O
tehostettu perhetyo=lastensuojelun palvelutehtava, [ \
perhetyo=lapsiperheiden palvelut).

Yleispalveluissa (ns. peruspalvelut) syntyviin kirjauksiin lapsen U
sosiaalityontekijalla on oikeus (esim. lastensuojelusta lapsiperheiden

palveluun). Tiedonhallinnan

Yleispalvelujen tyontekijalla (esim. perhetyontekijalla) on oikeus madrittelyissd ei oteta
tarvittaviin tietoihin ty6ssdan (esim. lastensuojelun l;aar;f)ak""szmeor:tggz
asiakassuunnitelmaan). P '

Palvelupaatos tehdaan siina palvelutehtavassa, johon sosiaalipalvelu
kuuluu.

O
.
W
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Jalkihuollon kirjaaminen voi jakautua eri palvelutehtaviin

« Useinjalkihuolto koskee nuorta, ja voi olla, Asiakirjarakenne Palvelutehtava

etta nuori h.YOF.Y.y eSImerklkSI tyoikaisten Paatos oikeudesta lastensuojelu  Lastensuojelu
palvelutehtavaan kuuluvista jilkihuoltoon

sosiaalipalveluista.

« Jalkihuollon tukitoimipaatos ja siihen liittyvat
kirjaukset voivat kuulua lastensuojelun,
tyoikaisten ja lapsiperheiden palvelujen
palvelutehtaviin.

Lastensuojelun jalkihuollon Lastensuojelu
palvelu- tai tukitoimipaatos Tyoikaisten palvelut
Lapsiperheiden palvelut

« Jalkihuollon asiakassuunnitelmaa tarkentavat Jélkihuollon asiakassuunnitelma  Lastensuojelu
toteuttamissuunnitelmat voivat kuulua myos

mihin tahansa palvelutehtavaan. , . -
Toteuttamissuunnitelmat Muut palvelutehtavat

« Jalkihuolto - Lastensuojelun kasikirja (thl.fi)

Huomaathan, etta
palvelut voidaan
jarjestaa alueilla
monella tavalla.

Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu l I |
@ thi 22.3.2023
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https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/jalkihuolto

Lastensuojelun rajoitustoimet

* Rajoitustoimenpiteet on aina kirjattava.
Kirjaamisella turvataan toimenpiteiden kayton
seuranta ja valvonta. i

* Rajoitustoimesta tehdaan paatos tai merkinta f
rajoitustoimen kaytosta

* Kirjaamisella on tarkea merkitys arvioitaessa
lapsen tarvitsemaa apua ja tukea. Toistuva
rajoitustoimenpiteiden kayttaminen voi olla
merkKi siita, etta lapsi tarvitsee enemman
tukitoimia tai hoitoa.

« Rajoitukset sijaishuollossa - THL

» Rajoitukset pahkinankuoressa - THL

« Taalta naet kuka on paatoksentekija missakin
rajoitustoimessa
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Paatos rajoitustoimenpiteesta

Enta kuka nama

paatokset tekee?
* Rajoitukset, joista tehdaan muutoksenhakukelpoinen paatos:

* Yhteydenpidon rajoittaminen

* Olinpaikan ilmoittamatta jattaminen
* Aineiden ja esineiden haltuunotto (jos omaisuutta ei palauteta) [ \ _ —
. e e Taalta saatsiita
* Lahetysten luovuttamatta jattaminen [UJJ lisitietoa:
e Liikkumisvapauden rajoittaminen Lastensuojelun
kasikirja -

e Eristaminen
* Erityinen huolenpito

Rajoituksen pahkinan
kuoressa - THL

* Rajoitukset, joista tehdaan paatos, johon ei voi hakea muutosta:
* Omaisuuden ja lahetysten tarkastaminen

* Henkilonkatsastus O
* Yhteydenpidon rajoittamisen lopettaminen [ \\
* Lahde: Lastensuojelun kasikirja - Paatoksenteko ja kirjaaminen - THL LU_J)
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Lastensuojelun rajoittamistoimien p

asiakirjara

Rajoitustoimi

Yhteydenpidon rajoittaminen

Paatos lapsen olinpaikan ilmoittamatta
jattamisesta

Aineiden ja esineiden haltuunotto

Lahetysten luovuttamatta jattaminen

Liikkumisvapauden rajoittaminen

Eristaminen

Erityinen huolenpito

Luvatta laitoksesta poistuneen lapsen
palauttaminen

Omaisuuden tai lahetyksen
tarkastaminen

Henkilokatsaus

@D thi

kenteet

Paatoksen asiakirjarakenne sosmeta.thl.fi

Paatos yhteydenpidon rajoittamisesta

Paatos yhteydenpidon rajoittamisen lopettamisesta

Paatos lapsen olinpaikan ilmoittamatta jattamisesta

Paatos aineiden tai esineiden haltuunotosta lastensuojelussa

Paatos lahetyksen luovuttamatta jattamisesta

Paatos lilkkumisvapauden rajoittamisesta
Paatos lilkkumisvapauden rajoittamisen lopettamisesta

Paatos lapsen eristamisesta
Paatos lapsen eristamisen jatkamisesta

P&aatos erityisesta huolenpidosta
P&aatos erityisen huolenpidon lopettamisesta
P&aatos erityisen huolenpidon jatkamisesta

Paatos luvatta laitoksesta poistuneen lapsen palauttamisesta

Paatos omaisuuden tai lahetysten tarkastamisesta

Paatos henkilokatsauksen toimittamisesta

Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu
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https://sosmeta.thl.fi/document-definitions/3f4c00e5-b650-4cff-867a-0c750a5eac80/definition

Lastensuojelun rajoitustoimet:
kertomusmerkinnat

Asiakaskertomusmerkintaa kaytetaan kun kyseessa on
rajoitustoimi, josta ei yleensa tehda paatosta:

e aineiden ja esineiden haltuunotto (jos aineet ja esineet
palautetaan lapselle),

* kiinnipitaminen tai
* henkilontarkastus

* ontarpeen tehda paivittaismerkintoja rajoitustoimen
kuluessa

* Rajoitustoimenpiteesta ja paivittaismerkinnoista on
Kirjattava kertomusmerkinnalle "Merkinta
rajoitustoimenpiteesta”

ﬁ thl. Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu

Milloin on kyse
naista
rajoitustoimista?

n

W

Apua pohdintaan saa
Lastensuojelun
kasikirjasta — rajoituksen

sijaishuollossa

22.3.2023
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Merkinta rajoitustoimenpiteestd  wiusomysionn

_ luokituksella. Luokka \
. . : I vaikuttaa 6
Asiakas Yksityishenkild {TK e g ..

T s (TK \ asiakirjarakenteella siihen Ve f W
Palvelutehtzva Koodi . mitd seuraavaksi kirjataan. r. 1
Sosiaalipalvelu Koodi o
Yksikkd, jossa rajoitustoimenpide toteutetaan Koodi

4 N
—  Rajoitustoimenpide Otsikko Sisdinen luokitus: 1 = liman padtdsta tehdyn rajoituksen tietojen kirjaaminen, 2 = Rajoitukse
aikainen kiriaaminen, 3 = Eristdmiseen liittwwa kiriaaminen
Millaista tilannetta kirjaaminen koskee? Koodi
Rajoitustoimenpiteen laji Koodi
\_ ] P J Y,
— Ilman p&d&tdsta tehty rajoitustoimenpide Rajoitustoimenpide (TK)
+ Rajoitustoimenpiteen kesto Ajanjakso (TK)
Muut rajoitukset, joita on kaytetty samaan aikaan Koodi
Kuvaus rajoitustoimenpiteest ja siitd, kuinka se on Teksti
toteutettu
Rajoitustoimenpiteen perustelu Teksti
4+  Rajoitustoimenpidetts koskevan ratkaisun tehnyt Ammattihenkils (TK)
henkild
+ Rajoitustoimenpiteen suorittanut henkilé Ammattihenkild (TK)

+ Rajoitustoimenpiteessa lasndoleva Rakemem&ﬁ]ﬁ'n’é‘ﬂﬁwﬁﬁfﬁ%i g tensuojelu 22.3.2023 i



10

11

12

13

16

17

18

19

23

27

Merkinta rajoitustoimenpiteesta — #wpenenn

haltuunotolle, S

henkilotarkastukselle eika

kiinnipidolle ole mﬁ_ 6
paatésrakennetta vaan niiden

) - toteutus kirjataan merkinnalle / ff .1

~__ rajoitustoimenpiteesta.

&

: 1=Ilman pa&tdsta tehdyn rajoituksen tietojen kirjaaminen§2 = Rajoituksen

TR ne

Aineiden ja esineiden haltuunotto (LsL 65 §)

Eristaminen (LsL 70 §)

Erityinen huolenpito (LsL 71 §)

Henkilonkatsastus (LsL 66 8)

Henkiléntarkastus (LsL 66 8)

Kiinnipitaminen (LsL 68 §)

+ Asiakas Yksityishenkilt (TK)
Palvelutehtava Koodi
Sosiaalipalvelu Koodi
Yksikkd, jossa rajoitustoimenpide toteutetaan Koodi Sisdinen luokitu
4 N aikainen kiriaam
—  Rajoitustoimenpide Otsikko /
Millaista tilannetta kirjaaminen koskee? Koodi
Rajoitustoimenpiteen laji Koodi [
\.._ ] P J _J ﬁ-
- llman pastdsta tehty rajoitustoimenpide Rajoitustoimenpide (TK)
+ Rajoitustoimenpiteen kesto Ajanjakso (TK) [
Muut rajoitukset, joita on kdytetty samaan aikaan Koodi
Kuvaus rajoitustoimenpiteesta ja siitd, kuinka se on Teksti
toteutettu
Rajoitustoimenpiteen perustelu Teksti
4+  Rajoitustoimenpidettd koskevan ratkaisun tehnyt Ammattihenkild (TK)
henkild
+ Rajoitustoimenpiteen suorittanut henkils Ammattihenkils (TK)
+ Rajoitustoimenpiteessa ldsndoleva Ammattihenkild (TK)

Liikkumisvapauden rajoittaminen (LsL 69 8)

Luvatta laitoksesta poistuneen lapsen palauttaminen (LsL69a 8
Omaisuuden tai lahetyksen tarkastaminen (LsL 67 8)

Viestin tai lahetyksen toimittamatta jattaminen (LsL 67 §)

Yhteydenpidon rajoittaminen (LsL 62 §)
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Merkinnat rajoitustoimenpiteen aikana

Yksikkd, jossa rajoitustoimenpide toteutetaan Koodi ( _\
Otsikkn Sisai . . weany we g
isdinen luokitus: 1 = llman paatosta
Millaista tilannetta kirfjaaminen koskee? Koodi tehdyn rajoituksen tietojen kirjaaminen,
2 =Rajoituksen aikainen kirjaaminen,
— - =a - = m = = s
Rajoitustoimenpiteen laji Koodl 3 = Eristamiseen liittyva kirjaaminen
+ Ilman paatosta tehty rajoitustoimenpide Rajoitustoimenpide (TK) \._ j
f _ Rajoituksen aikainen kirjaaminen Otsikko /
Huomiot rajoituksen aikana Teksti
Asiakkaan terveyden ja turvallisuuden Teksti
seuraaminen rajoitustoimenpiteen aikana
Rajoituksen lopettamisaika Hetki

Ef Kayteta tassa

Jatkotoimenpiteet

@ thi

Teksti

Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu

Silloin, kun rajoitustoimen
aikana on tarpeen tehda
paivittaismerkintoja, valitse
oikea koodi ja kayta
ympyroityja tietokenttia

22.3.2023
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Merkinnat erityisen huolenpidon aikana

Yksikkd, jossa rajoitustoimenpide toteutetaan Koodi
- itustai i Otsikkn
Millaista tilannetta kirjaaminen koskee? Koodi H
Rajoitustoimenpiteen laji Koodi
+ Ilman paatosta tehty rajoitustoimenpide Rajoitustoimenpide (TK)
( — Rajoituksen aikainen kirjaaminen Otsikko
Huomiot rajoituksen aikana Teksti
Asiakkaan terveyden ja turvallisuuden Teksti
seuraaminen rajoitustoimenpiteen aikana
Rajoituksen lopettamisaika Hetki

Ei kayteta tassa

Jatkotoimenpiteet Teksti

{'

Sisdinen luokitus: 1 = llman paatosta
tehdyn rajoituksen tietojen kirjaaminen,
2 = Rajoituksen aikainen kirjaaminen,
3 = Eristamiseen liittyva kirjaaminen

"'\

J

@ thl Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu

Erityisen huolenpidon toteuttamista
koskevista toimenpiteista ja niiden
vaikutuksesta lapseen ja hanen
tilanteeseensa on erityisen
huolenpidon aikana pidettava kirjaa

[
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a4

Merkinnat eristamisen aikana

Yksikki, jossa rajoitusteimenpide toteutetaan Koodi
4 N
— p-Baloitusioimennide  — Sisdinen luokitus: 1 =Ilman pa&tosta
Millaista tilannetta kirjaaminen koskee? Koodi tehdyn E’E!IDH'LI kse"_ ti'F—'_tDje“ !(i_rjaanjinen,
2 = Rajoituksen aikainen kirjaaminen,
Rajoitustoimenpiteen laji Koodi 3 = Eristdmiseen liittyva kirjaaminen

+ llman paatosta tehty rajoitustoimenpide Rajoitustoimenpide (TK) b\__ j

— Rajoituksen aikainen kirfjaaminen Otsikko /
Huomiot rajoituksen aikana Teksti
Asiakkaan terveyden ja turvallisuuden Teksti — T T
seuraaminen rajoitustoimenpiteen aikana -
Rajoituksen lopettamisaika Hetki // ErISItar:I:IISSE'En JDhtaHUt tl!aHHEJa \

eristamisen toteuttamistapa
LELEE \ |. kirjataan
Eristamiseen johtanut tilanne Teksti ' . rajoitustoimenpidemerkintaan -
Eristdmisen toteuttamistapa Teksti \ pﬂatﬂkﬁen lisaksi (LSLT4§} -
Arvio eristdmisen jatkamisen perusteista Teksti TTme— _ I'-I
Eristdmisen lopettamiseen johtaneet perustest ja Teksti -
SYY
\ Eristdmisen lopettamisaika Hetki _/
Jatkotoimenpiteet Teksti
@ t hl. Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu 22.3.2023
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Rajoituksen kayton arvio

* Rajoituksen kayton arvio - LINKKI

* Rajoitusta koskeva arvio, jonka
lastensuojelun sijaishuoltopaikka
tekee yhdessa lapsen kanssa

* Rajoitus ja sen toteuttamistapa
kaydaan lapi lapsen huoltajien
kanssa, ellei se ilmeisen
tarpeetonta tai mahdotonta.

12

14

15

19

23

24

25

26

27

28

29

30

Vo
Ca . o : : :
<O thl. Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu

+ Asiakas
Sijaishuoltopaikka
— Lapseen kohdistettu rajoitus
Rajoituksen paivamaara
+ Rajoituksen alkamis- ja paattymisajankohta
Rajoituksen laji
Rajoituksen toteuttamistapa ja vaikuttavuus

Rajoitukseen johtanut tilanne, rajoituksen tarve ja
perusteet

+ Rajoituksen suorittaja
+ Rajoituksessa ldsndoleva

Toimenpiteeseen osallistuneen henkilostdn toiminta
Lapsen ndkemys rajoituksen kaytosta ja sen perusteista

Lapselle on selvitetty muutoksenhaku- ja
oikeussuocjakeinot ja mahdollisuus oikeusapuun

Kuvaus selvityksen antamisesta
Lisatiedot

Lakiselostus

Paivamaar3

-+ Laatija
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Kirjaamisen merkityksesta

@ thl. JaanaTervo

22.3.2023 53




Lastensuojelussa on esiintynyt kadytannossa vakavia puutteita
asioiden kirjaamisessa. Erityisesti lapsen ja perheen oikeusturvan
nakokulmasta asiakkuuden alkaminen ja kaikki sen jalkeen
tehdyt toimet tulisi kirjata huolellisesti, jotta niistd saataisiin
myohemmin eri yhteyksissa tieto ja toiminnan asianmukaisuutta
voitaisiin arvioida myads jalkikateen esimerkiksi muutoksenhaun
yhteydessa.

Asianmukainen kirjaaminen myaos jasentad lastensuojelutyota ja
edesauttaa tyon jatkuvuutta tyontekijoiden mahdollisesti
vaihtuessa.

HE 252/2006 vp

< thl. Jaana Tervo 22.3.2023 54



AVOIMUUS

VALVONTA
MUUTOKSENHAKU

PAATOKSENTEKO

\

AMMATILLISEN JA
SUUNNITELMALLISEN TYON
EDELLYTYS

LASTENSUOJELUN
KEHITTAMINEN

VALTAKUNNALLISESTI

D thi

e Lapsen ja muiden asianosaisten perusoikeudet ja oikeus
saada tietoa

¢ Oikeusturva

| ¢ Avoimuus ja sita myota luottamus

* Tyontekijan oikeusturva

» Paatoksenteko esim. valvonnassa ja tuomioistuimessa =2
lapsen edun mukainen paatos

e Valvonnan mahdollistuminen

¢ Jatkuvuus

* Toimenpiteiden suunnittelu, toteuttaminen ja arviointi osa
ammatillista lastensuojelutyéta

e Lapsen osallisuuden vahvistaminen

Jaana Tervo

JOHDON TUKI

ASIANMUKAISET TYOVALINEET



&4 Lopuksi - taslts saat tukea rakenteisen
kirjaamisen edistamiseen
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Tukea jatkossa: Naita kysyttiin -tunnit

» Lastensuojelun rakenteisen kirjaamisen kysymyksia kasitellaan Naita
kysyttiin —tunnilla 16.5.2023 klo 13.

* Naita kysyttiin —tunnilla 29.3.2023 kasitellaan lapsiperheiden,
tyoikaisten ja iakkaiden palvelujen kysymyksia

* Naita kysyttiin —-tunnit jatkuvat syksylla 2023.

Minulla on kysymys! En Tervetuloa Naita kysyttiin -
|6yda siihen vastausta tunnille! Loydat linkin
tilaisuuksien esityksista tai kysymysten jattamiseen
keskeisista THL:n
O tukimateriaaleista. tapahtumakalenterista.

. @
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https://thl.fi/fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/-/event/9911621

Tukea jatkossa: muiden palvelutehtavien
tilaisuudet

* Rakenteisen kirjaamisen erityiskysymykset
vammaispalvelujen palvelutehtavassa 9.5.2023 klo 13-14.30.

Tyoskentelemme
kaksikielisessa
organisaatiossa. Ruotsinkielisen
infotilaisuuden
materiaalin l0ydat

O O verkkosivuilta.

@ w Tallenne julkaistaan
UJ maaliskuun aikana!

< th.l. Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu 22.3.2023


https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/ohjeet-ja-soveltaminen/koulutusmateriaalit#rakenteinen

Muistathan myos heidat

Kirjaamisasiantuntijoiden
kanssa voit pohtia
kirjaamiseen liittyvia
asioita

Kansa-koulu tukee
kirjaamisasiantuntijoita ja
sote-organisaatioita
kirjaamisen haltuunotossa

1.1.2023-
31.3.2024

Tietojarjestelmatoimittaja
vastaa rakenteisten
asiakirjojen kaytannon
toteutuksesta

Kela tukee organisaatioita
Sosiaalihuollon
asiakastiedon arkiston
kayttoonotossa ja
kaytossa

Kanta

NI
3

? (l\ngu

ono N

@ thl Rakenteisen kirjaamisen tuki: lastensuojelu

Sote-organisaatiot
vastaavat
sosiaalihuollon
toiminnan
organisoimisesta ja
kirjaamisen edellytysten
toteutumisesta

22.3.2023 59


https://vasso.fi/hankkeet/kansa-koulu/kirjaamisfoorumi/
https://vasso.fi/hankkeet/kansa-koulu/
https://www.kanta.fi/

TIEDONHALLINTA SOSIAALI- JA
TERVEYSALALLA

Kirjaaminen

Sosiaalihuollon
kirjaamisohjeet

Rakenteisen kirjaamisen tuki

Rakenteisen kirjaamisen tuki

Rakenteisen kirjaamisen tukea tarjoavat useat eri toimijat. Jokaisella toimijalla on oma
roolinsa ja tehtdvansa rakenteisen kirjaamisen juurruttamisessa. Talla sivulla kuvataan eri

toimijoiden antamaa tukea ja vastuita rakenteisen kirjaamisen haltuunotossa.

Vaiheittain kohti rakenteista kirjaamista

tiedon kirjaami kaytetdan sovittua ja yhtendistd tiedon rakennetta.
Sosiaalihuollon asiakastiedon kirjaaminen perustuu Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
médrittelemiin asiakasasiakirjoihin. THL julkaisee kansalliset asiakirjarakenteet Sosmeta-
palvelussa.

Ral
Raker

Kiitos osallistumisesta!

MUUALLA PALVELUSSA

Uutiset

Tukea myds ruotsiksi rakenteisen
kirjaamisen kaytt66nottoon
sosiaalihuollossa (16.2.2023)

Sosiaalihuollon rakenteisen
kirjaamisen tukitilaisuudet vuonna
2023 (30.11.2022)

Sosiaalihuollon rakenteisen
kirjaamisen tuen tilaisuudet jatkuvat
syksylld (17.6.2022)

Sosiaalihuollon organisaatioille tukea
rakenteisen kirjaamiseen
kayttddnottoon (4.4.2022)

Rakenteisen kirjaamisen tuen
tilaisuudet THL:n
tapahtumakalenterissa (thl.fi)

22.3.2023 klo 13-14.30 Lastensuojelun
palvelutehtdva, 3. porras

9.5.2023 klo 13-14.30
Vammaispalvelujen palvelutehtévat,
3. porras

”Hyotya ja helppoutta kirjaamiseen!

Rakenteinen kirjaaminen vahvistaa
asiakastyota ja mahdollistaa sosiaalihuollon
tiedon hyodyntamisen.”

Tilaa uutiskirje: Tiedonhallintaa yhteentoimivaan soteen

sotetiedonhallinta@thl.fi

thl.fi/sosiaalihuollonkirjaaminen



https://uutiskirje.thl.fi/
mailto:sotetiedonhallinta@thl.fi
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/kirjaaminen/sosiaalihuollon-kirjaamisohjeet/rakenteisen-kirjaamisen-tuki

