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Inledning
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Utifran tidigare evenemang vet du redan _ @ _

N\

» varfor socialvarden overgar till att dokumentera strukturerat,

* hurdan processen forinforandet av strukturerad
dokumentation ar for social- och
halsovardsorganisationerna,

* vilka klienthandlingardet ar mojligt att upprattai servicen
for barnfamiljer

* vilka skeden i arendebehandlingen de viktigaste
klienthandlingarna hanfor sig till, och

* hur centralastodmaterialkan utnyttjasfor attinfora

strukturerad dokumentation.
D thi 16.11.2022



Framjande av strukturerad dokumentation i den
egnha organisationen

Hur tanker du framja

hanteringen av Genom att anonymt
strukturerad dela dina tips hjalper
dokumentation i din du andra!
organisation?
O Fundera pa saken! Vi
ber dig besvara
Mentimeter-enkaten
inom kort.

] O
U
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Strukturerad dokumentation i
valfardsomradena

 Valfardsomradetansvarari egenskap av anordnare av

tjansterfor registerforingen av klientuppgifterinom
socialvarden.

* Varje tillhandahallare av tjanster ansvarar for sin del for

dokumentationen och lagringen av klientuppgifter i
tjansteanordnarens register.

* Handlingarna for genomforandet av tjansten hor till anordnarens
register ocksa nar tjansten genomfors av en privat aktor.

P
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L O\
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Privata tjansteproducenter och strukturerad
dokumentation: som tjansteproducent for

valfardsomradet

* | privata organisationer fokuserar verksamheten pa allt fran
olika skedeniarendebehandlingentill genomforande av

tjansten.

* Antalet handlingar som upprattas ar begransat.

* Den som genomfor tjansten har tillgang till centrala handlingar om
ocksa tidigare skeden i arendebehandlinge

& thi 16.11.2022



Strukturerad dokumentation inom
socialservicen som grundar sig pa ett avtal
mellan klienten och tjansteproducenten

* Narsocialvarden grundarsig pa ett avtal mellan en privat
organisation och en klient ansvarar den privata
organisationen for hela dokumentationsprocessen.

 Arendehantering tillimpas, men det &r inte frdga om behandling av
ett forvaltningsarende.

Inledande oo - i
- Bedomning av Planering av S Genomforande av
behandiing av servicebehovet Klientrelation Ordnands av. §anst tianst
arende
Inledande Behandlingen av
v ett arende

arendet avsluta

Handlingar i Forutsatts Anteckningar om
anslutning inte organiseringen av

till kontakt tjansterna, inga

och avtal egentliga servicebeslut

& thi 16.11.2022



MittKanta

» MittKantatasibruk gradvisfran och med 2023.

* | praktiken borjar uppgifterna synas stegvis allteftersom
nodvandiga tekniska andringar har gjorts i de klientdatasystem
som tillhandahallarna av socialvardstjanster anvander.

 Pa MittKantavisas nastanalla klienthandlingarinom
socialvarden.

* Undantag ar bland annat handlingar som galler

skyddshemsservice, forebyggande av vald i nara relation och
utredning av foraldraskap

* Man kan lata bli att visa uppgifter av grundad anledning.
* Alternativen ar att fordroja och avsta fran att visa en handling

& thi 16.11.2022



Information och utbildning i anslutning till
MittKanta

« Handbok om Kanta-tjansterna:5 Mina Kanta-sidor inom socialvarden
 FPA publicerar 2023 stodmaterial om MittKanta
» Kanta-forum med temat MittKanta 15.2.2023 kl. 9.00-10.30. Anmal dig (lyyti.fi).

* MittKanta behandlas i utbildningarna om verksamhetssatt i Klientdataarkivet for
socialvarden
* Visa klientuppgifterinom socialvarden i MittKanta
 Att skota arenden for nagon annans rakning pa socialvardens MittKanta
 Utbildningarvaren 2023:23.3.2023 kl. 12.00-15.30 och 16.5.2023 kl. 9-12.30

« Kanta-webbskolornas MittKanta-avsnitt publiceras pa sommaren 2023
(preliminar tidtabell)

; thi 16.11.2022


https://yhteistyotilat.fi/wiki08/display/JULSOSK/5+Sosiaalihuollon+Omakanta
https://www.lyyti.in/soshuollon_kanta-foorumi
https://www.kanta.fi/sv/professionella/utbildning-inom-socialvarden
https://www.kanta.fi/sv/web/guest/professionella/kanta-webbskolor

Handlingar och behandling av arende
inom servicen for barnfamiljer

@ thl 16.11.2022



Serviceprocessen inom socialvarden och
arendebehandlingsskeden

Behov av stdd i bradskande fall eller av kompletterande service

Klientplan uppenbart onddlig

Inledande R .
. Beddmning av Flanering av Genomfdrande av
behgndllng av servicebehovet klientrelation LolmiiEr e tianst .
arende
B

Inledande ehandlingen av
av eft drende [ * arendet avslutas

Uppfiljning av gen Dmfnrande

Granskning av klientplanen

Orsak till ny beddmning av servicebehovet

16.11.2022



Klienthandlingar inom servicen for
barnfamiljer

 |foljandediabilder presenterasde
handlingar som kan anvandasi varje
skede av arendebehandlingen.

* Handlingarnahar grupperatsenligt de
allmannahandlingstyperna.

4 N/ Nej.Medtankepd
dokumentationen av
klientarbetet ar det viktigt
att hitta en andamalsenlig
handling for alla

V AN situationw

@D thi

Maste jag komma ihag den
allmanna handlingstypen
for varje handling?

Bedomningar

Anteckningarien
klientjournal

Ansokningar

Meddelanden

Utlatanden

Begaran

Beslut

Kontrakt
Samtycken

Planer

Sammanfattning
16.11.2022
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Inledande

o [ X J
Inledande behandling av drendet Q- =
Inledande L
| —————————— e ——— | I____avettarEnde —
e >
i o Bedomning :i ) Kontakt med Bedafi/”e\:mg ] Ansdkan om |l Beddmning
| | Foregripan av en il Anmalan den ! .. komplettera || ..
, . . N : kontakt eller |} Ansokan om ! Ansokan av behovet
" de foregripan |[;;| om behov myndighet . ! . ndeeller |l : :
: T anmalan || service for £ | om social av social
1 | barnskydds de I av som . , o ore- : : .
i . T . . gallande (1| barnfamiljer b de | kredit kredit-
I anmalan barnskydds |u| socialvard ansvarar for stédbehov |1 yggande | .
: anmalan i socialvarden o ! utkomst- |l givning
I I . !
) _7___________7__:!_ 4 /4 ialv3 : /4 stod VL—P _________ _____________ /4
Anteckning | | Anteckning | | Anteckning || Anteckning . Anteckning Anteckning Annan Risk-
om begaran S o om inhibering Antec”knlng om S e anteckning bedomning
t.ﬁmoelle'r. utlé@mnand inledande L om over handledning eller ien gallande
illgang till . ) overlaggning, laggning och . allvarligt
uppagifter om e av klient- behandling méte eller radgivning kontakt klientjourn vald i par-
en klient uppgifter av arende kontakt al férhallande
/4 /4 /4 /4 /4 /4 /4 /4 /4
o Social- Social- Bedomning Risk-
Fullmakt Soaq.lva rdens Begiranom vardens Svar pa vardens av bedomning
inoEn begarapom hand- begaranom begaranom anmalantill upplevelser gallande
socialvarden handling rickning tillaggsutred hand- en annan avvaldinara trakasserier
ning rackning myndighet relation och
forfoljelse
¢ /4 /4 /4 /4 /4 > /4




Avtal om ordnande av privat socialservice

 Narklienten skaffar
socialservice direkt fran
serviceproducenten
upprattas ett Avtal om
ordnandeav privat
socialservice.

* Handlingen upprattasvid

den inledande behandlmgen’

av arendet

@ thi

behandling av
arende

Inledande

av aft arende

HANDLINGSSTRUKTUR
Avtal om ordnande av privat socialservice

Version: 2022-06-28 v

olD: 1.2.246.537.6.1506.13007.2022.6.28

Status: FARDIG

Handlingstyp: Avtal

Definition: avtal mellan en producent av privat socialservice och klienten om en eller flera privata socialvardstjanster

som klienten sjalv skaffar av tjansteproducenten
Auwtalet gorsi enlighet med lagen om privat socialservice (922/2011). De privata socialvardstjanster som
klienten sjalv skaffar ska vara baserade pa avtalet.

Definition av handlingsstrukturen Andringshistoria Kontextinformation
Expandera alla
1 + Servicemottagare Privatperson (DK) ATERKOMMANDE
5 + Tjansteproducent Organisation (DK}
18 + Ovriga avtalspart: Person (DK) ATERKOMMANDE
+ Service, som avtalet galler Socialvard (DK)
+  Avtal Avtal (DK}
Mer information Text
Lagforklaring Text Avtal om
“ pstom patum ordnandeav
42 +  Uppréttare \; r:Z ;u:?[;l E]ad p riva t
# o+ | Undesiat Underskrsuppefer (019 socialservice
4
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Bedomning av servicebehovet

Bedomning av

servicebehovet

Bedomning Bed('jmlj\ing Inledande BedSmnin Risk- Risk- Beddmning
av ett avservice- | | bedémning & 1| bedsmning || beddmning av ;
. av ) ) Sakerhets-
barns och behov for ) gallande gallande upplevelser
o . A funktions- . . or s e plan
en familjs inom framjande f5rm3 allvarligt trakasserier || avvaldinara
service- social- av ormagan valdipar- och relation
behov Vé rden integration forhallande forfOlJelse
/4 N /4 /4 /4 /4 /4
Anteckning . Anteckning , , Antecknin
om begiran Anteckning Anteckning || ominhibering || Anteckning Anteckning om méteg Annan
om eller om om av om over- om hand- eller anteckning
tillgdng till utlimnande funktions- || 6verlaggning, laggning ledning och T i en klient-
uppgifter om av klient- formagan mote eller rddgivning journal
en klient uppgifter kontakt
4 4 /4 /4 /4 /4 /4 4
. . Social-
Social- . Social- g Saiid @ _
vardens S:oaal— vardens vardens Begaranom Fullmakt Ameye Social-
. : vardens . = : till social- .
anmalantill beos begiran om begaran hand- inom vardens vardens
en annan egarap om tillaggsutred om rackning socialvarden . utldtande
myndighet handling ning l3tand begiran om
SHCIEliels utldtande
i /4 /4 /4 /4 /4 4

62022

*Handlingarna
forframjandeav
integration
kommer att
andras



Bedomning av servicebehovet inom tjanster for

barnfamiljer

HANDLINGSSTRUKTUR
Beddmning av ett barns och en familjs

servicebehov

Version: 2022-09-28 A

oID: 1.2.246.537.6.1506.1005.2022.9.28

Status: FARDIG

Handlingstyp: Bedomning

Definition: bedomning av servicebehovet gallande barnets och familjens situation och av vilken socialservice inom

servicen for barnfamiljer som behovs samt vid behov av huruvida barnskydd behovs som barnet och
familjen samt anordnaren av tjanster i regel gor tillsammans

Beddmningen ska pabdrjas utan dréjsmal och slutféras utan ogrundat dréjsmal. Om barnet har ett behov
av sarskilt stod eller ett behov av barnskydd ska bedomningen av servicebehovet inledas senast den
sjunde vardagen efter det att drendet har inletts, och bedomningen ska bli klar senast tre manader fran
inledningen.

HANDLINGSSTRUKTUR
Bedomning av servicebehov inom socialvarden

Version: 2022-01-10 ~

oID: 1.2.246.537.6.1506.1019.2022.1.10

Status: FARDIG

Handlingstyp: Bedomning

Definition: beddmning av servicebehowet, som gors nar det for en klient inom socialvarden inte &r andamalsenligt att

gora en beddmning av servicebehovet for en viss serviceuppgift inom socialvirden

O en bedomning av ett barns och en familjs servicebehov eller en beddmning av servicebehovet for
personer i arbetsfar lder, dldre eller personer med funktionsnedsattning eller en beddmning av
servicebehovet inom missbrukarvarden ar for inskrankt i forhallande till klientens stodbehov, kan en
beddmning av servicebehov inom secialvarden upprattas for klienten, Den upprattas ocks3 till exempel,
nardet gemensamma servicebehovet for flera persaner inom service for personeri arbetsfor dlder
bedoms.

Beakta ocksa utredningen av

behovet av barnskydd

Anvands om serviceuppgiftens

egen bedomning av servicebehovet
inte ar tillampli

16.11.2022



Planering av klientrelationen

Planering av
klientrelation
A
Risk- Risk- Bedomning
Klientplan - . bedomning av
: Familjens : . bedomning 3
inom . . Integrations | | Sakerhetspl - gallande upplevelser
: . integrations . gallande . o 4 .
servicen for . plan an : trakasserier avvaldinara
- plan allvarligt h relatio
barnfamiljer vald i parfor- L oC on
" forfoljelse
hallande
/4 /4 /4 /4 /4 /4
Anteckning | | Antecknin Antecknin Anteckning . . Antecknin
om begédran S £ om 5 ominhibering || Anteckning Anteckning om méteg Annan
om eller . : av om over- om hand- anteckning
e utlamnand funktions- e . : eller : .
tillgang till e av Klient- f5rmacan over.!aggnlng, laggning ledning och kontakt i en klient-
uppgifterom : 5 mate eller radgivning journal
en klient uppgifter kontakt
/4 4 4 /4 /4 /4 /4 /4
. : Social-
Social- . Social-
vardens el Begaran vardens vardens Fullmakt S'amty'cke Social- “Handlingarna
. . vardens . o ; till social- o forframjandeav
anmalantill begiran om om hand- begaranom begaran inom - vardens integration
en annan hgandlln réCkning tlllag85Utred om socialvarden b Var cns utlatande kommer att
myndighet ¢ ning utldtande egaran om andras
utlatande
i /4 4 /4 /4 /4 /4 W 2022




Ordnande av service 1/2

‘l'ordnande av tjanst }

Barn l Beslut om
i Beslut om
Beslut om skyddets || ¢ e Beslutom | | Komplettera
. e ormedlings i , ndeeller
service for beslutom social kredit -
e konto fore-
barnfamiljer | | tjanstereller
. o, byggande
stodatgarder "
. " utkomststod
vid eftervard
/4 /4 /4 /4 ;
Anteckning Anteckni Anteckni Anteckning Anteckning
om begaran Ocmnlng nteocmmng om inhibering Anteckning om Anteckning Annan
.Omoe“er utldmnande funktions- L Looom handledning om mote anteckmng !
tillgang till v klient- £5rmBean overlaggning, || overlaggning och eller kontakt en klient-
uppgifter om v 8 mote eller radgivning journal
en klient uppeitter kontakt
/4 /4 /4 /4 /4 /4 /4 /4
Social- . Social- : .
o Social- o Social- . Begaran om
vardens X vardens . Begaran om .
. : vardens . vardens horande
anmalan till . begaran om . hand- : :
begaran om e begaran om . inom social-
en annan : tillaggsutre o rackning o
: handling ; utlatande varden
myndighet dning
il 4 4 4 4 4 A




Ordnande av service 2/2

Ordnande av tjanst

Risk-
bedomning
gallande
allvarligt
vald i
parforhallan

Risk-
bedomning
gallande
trakasserier
och
forfoljelse

Bedomning
av
upplevelser
avvald i
nara
relation

Bedomning
av
funktionsfor
madgan

de /4 7 /4

S thi
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Genomforande av service 1/2

Genomforande av

tianst
Behandlingen av
arendet avslutas
Genomfora Plan fér Plan for Planinom
ndeplan for familie- Stod- stodet for skydds- Sakerhets-
service for " relationsplan || narstdendev | | hemsservice plan
e arbetet .
barnfamiljer ard n
/4 /4 /4 /4 /4 /4
Anteckning Anteckning Anteckning , . Anteckning : A Anteckning
om begaran . omen Anteckning Anteckning om Anteckning om inhibering om
om eller utlimnande undersokni om klientens om handlednin om mote av inledande
tillgang till ) ngsom vardag overlaggning & 1| eller kontakt || 6verlaggning, :
) av klient- . och " av social-
uppgifterom i€ klienten 2 Joivni mote eller )
en klient uppgitter genomgatt radgivning kontakt Service
4 4 4 4 /4 /4 /4 /4 4

i Antecknin Antecknin
Anteckning ing ing Annan
om om om anteckning i
avslutning terapeutiskt | | funktionsfor Ning
: : en klient-
av social- arbete magan )
. journal
service
A /4 /4 /4

Utlatande
fran
radgivningen
i
uppfostrings
-och

familjefragor

Social-
vardens
utlatande

4
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Genomforande av service 2/2

Genomforande av

fianst
Inledande Risk- Forsta Risk- Bedomning Esrhandsu Sammanfatt
Bedomning bedémning || bedomning beddmni bedémning av : P ning fran
B . edomning . pgifter om o 4 . .
av for gallande om gallande upplevelser Klient vid radgivningen
funktionsfor framjande trakasserier allvarligt avvald i i
. skyddshems o)) ) skyddshem :
magan av och cervicen vald i nara uppfostrings
integration || forfoljelse parférhallan relation -och
74 T 7 74 de 7 7 | familjefragqy”
S eI Sooaal— skuld. Bestallning Soocial— Forfragan Begéran om
vardens . oo ; av vardens om
hand- beoiran om forfragan for Skni beos betalni . skate-
rackning go saclal el uts.o qlngs— egarar.l om etalningss uppgifter
utlatande listning handling orningar
/4 /4 /4 /4 /4 /4 /4
s Samtycke
Social- F”VI..“'g till social- Fullmakt Fullmakt for
Avtalom vardens ULl vardens inom social- 2l kredi
social kredit i om skulds- begdran om vérden soclatKredit
S anering utldtande

Behandlingen av
arendet avsiutas

*Handlingarna
forframjandeav
integration
kommer att
andras

16.11.2022



Annan klienthandling

e Klienthandlinginom
socialvarden, for vilken en
klienthandlingsstrukturinom
socialvarden inte har
definierats

 Aven klienthandlingar for
vilka handlingsstruktureninte
har modellerats lagras i
Klientdataarkivet for
socialvarden.

thi

Annan handling som
upprattats inom
socialvarden

Annan handling som
inkommit till
socialvarden

Bilaga

Till exempel ett brev
till klienten

Till exempel en
sammanstallning fran
halsovarden

Till exempel en
natverkskarta som
utarbetats med
klienten

16.11.2022



Kommer du ihag detta om strukturerad \
dokumentation? =

* Den som dokumenterar klientarbetet overvager vilken
nandlingsom ar andamalsenlig att anvanda.

* | klienthandlingenfyllsi
 falt som markerats som obligatoriska samt
* ovriga falt som kan anvandas for att dokumentera nodvandiga och
tillrackliga uppgifter.

* Handlingsstrukturernahar modellerats sa att de kan
anvandasflexibelti mangaolika situationer.

t hl. 16.11.2022



Kommer du ihag detta om <
handlingsstrukturerna? -

/ AN

* Du kan bekanta dig med vilken klienthandlingsstruktur som
nelsti THL:s tjanst Sosmeta.

* | Sosmetafar den som dokumenterar stod for anvandningen
av handlingentill exempel genom forklaringar.

 Klienthandlingarenligt strukturerna ska genomforasi alla de
informationssystem som producerar klientuppgifterinom
socialvarden.

t hl. 16.11.2022



Synpunkter for dokumentation av
socialservice for barnfamiljer

@ thl 16.11.2022



Synpunkter for dokumentation av socialservice
for barnfamiljer

* Elevhalsanskuratorstjanster
» Skyddshemsservice

~ * Radgivningi uppfostrings-
och familjefragor

@ thl 16.11.2022



Elevhalsans kuratorstjanst 1/2

* Elevhalsans kuratorstjanst utgor en av
socialvardens socialvardstjanster fran och
med 1.1.2023.

* Kuratorstjansten kan ges som en del av
serviceuppgifterna for barnfamiljer och
personer i arbetsfor alder.

* De uppgifter som uppkommer i kuratorns
klientarbete sparas i socialvardens
klientregister.

* Lagringen av klientuppgifter for elevhalsans
kuratorstjanst i Kanta-tjansterna ska
inledas senast 1.3.2025.

t hl. 16.11.2022



Elevhalsans kuratorstjanst 2/2

Serviceuppgift Saocialservice Serviceprocess

Service far barnfamiljer v Elev- och studerandevardens kuratorservice v Samtliga

» Definitionen av strukturerade
klienthandlingar for kuratorer pagar. ol A [

e Malet ar att handlingsstrukturerna ska
vara fardiga 3/2024.

1. BEDOMNING AV ETT BARNS OCH EN FAMILJS Fardig beddmning av servicebehovet gall;

Sok med handlingsstrukturens namn Q Status Definition

SERVICEBEHOV situation och av vilken socialservic

e Redan nu anvands socialvardens

barnet och familjen samt anordnar

allmanna handlingar, sasom

ogrundat drijjsmal. Om barnet har

Genomforandeplanen for service for

senast den sjunde vardagen efter d

barnfamiljer samt Anteckningar i en
A A 2. KLIENTPLAN INOM SERVICEN FOR BARNFAMILJER Firdi Klientplan, i vilk teck
klien tj ournal. e cociabacion ach il som grunca

ges inom service for barnfamiljer, r
svara pa stddbehovet och uppna
Denna klientplan kan uppréttas fi
socialvarden.

= |dentifierade handlin gar som redan y ANSOKAN OM SERVICE FOR BARNFAMILIER Farie anskan med viken enperson b
anvands inom kuratorstjansten: Till Sosmeta

far barnfamiljer

4. GENOMFUORANDEPLAN FOR SERVICE FOR Fardig genomfirandeplan, i vilken man ai

(sosmeta.thl.fi) (listningen uppdateras)

socialvarden tillhandahalls inom s

@ thl 16.11.2022


https://sosmeta.thl.fi/document-definitions/list/search?documentServiceTaskId=&documentSocialServiceId=e1c7381c-44c2-4ee7-8a58-f6f7f5d32b92&serviceProcessId=&documentSubjectId=&documentTypeId=&documentStatus=latest
https://sosmeta.thl.fi/document-definitions/list/search?documentServiceTaskId=&documentSocialServiceId=e1c7381c-44c2-4ee7-8a58-f6f7f5d32b92&serviceProcessId=&documentSubjectId=&documentTypeId=&documentStatus=latest

Skyddshemsservice 1/2

«  Skyddshemsservice ar socialservice som ordnas av Institutet
for halsa och valfard.

* Till skyddshemsservicens karaktar hor att man kan soka sig
direkt till skyddshemsservicen utan en bedomning av
servicebehovet.

« Daoppnas klientens klientrelation inom socialvarden av
en arbetstagare inom skyddshemsservicen.

* Narenfamiljeller foralder som har minderariga barn blir
klient pa ett skyddshem ar det vanligt att familjen behéver en
bedomning av servicebehovet.

« Da kontaktaren arbetstagare vid skyddshemsservicen
valfardsomradet i familjens eller klientens arende.
Arbetstagaren kan till exempel anvanda nagot av
foljande handlingar for att ta kontakt:

« Kontakt med myndighet som ansvarar for
socialvarden

« Anmalanom behov av socialvard
* Barnskyddsanmalan

16.11.2022



Skyddshemsservice 2/2

* Tre egnaklienthandlingar har modellerats for skyddshemsservicen
* Forhandsuppgifterom klient vid skyddshem
e Forsta bedomninginom skyddshemsservicen
* Planinom skyddshemsservicen

* Dessutomanvandsgemensamma handlingarfor socialservicen (39 st.), till exempel
journalanteckningaroch handlingen Riskbedomning gallandeallvarligtvald i parforhallande

1. FORHANDSUPPGIFTER OM KLIENT VID SKYDDSHEM Firdig sammanfattning av grundldggande uppgifter och
bakgrundsinformation om en klient inom skyddshemsservicen som
en tillhandahéllare av tjinster sammanstallt

2. FORSTA BEDOMNING INOM SKYDDSHEMSSERVICEN Fardig gemensam beddmning av behovet av br3dskande hjilp och stéd och
av huruvida férutsattningarna for en klientrelation inom
skyddshemsservicen uppfylls som gérs av en tjdnsteproducent och
en person eller familj som rakat ut fér eller hotas av vald i ndra
relationer

3. PLAN INOM SKYDDSHEMSSERVICEN Fardig genomfbrandeplan i vilken antecknas mal och detaljeri
genomférandet av skyddshemsservicen bade under
skyddshemsperioden och vid behov &ven efterdt
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Radgivning i uppfostrings- och familjefragor 1/2

Radgivning i uppfostrings- och familjefragor ar en
socialvardstjanst som ofta genomfors multiprofessionellt.

*  Narsocialvardstjansten radgivning i uppfostrings- och
famlljefragor genomfors anvands socialvardens register,
alltsa:

» dokumenterasklientuppgifter inom socialvarden ocksa
av personer som har yrkesbeteckningar inom halso- och
sjukvarden nar de genomfor socialvard.

* |genomforandet av socialservicen kan man anteckna

* klientuppgifterinom socialvdrden, till exempel
journalanteckningar sasom Antecknlng om
terapeutiskt arbete och Anteckning om en
undersokning som klienten genomgatt

* patientuppgifterinom socialvdrden, till exempel
undersokningar inom halso- och sjukvarden som
klienten genomgatt, psykologiska tester

Paradgivningsbyraerna for uppfostrings- och familjefragor
(verksamhetsmiljon) kan man utover socialservicen aven erbjuda
halso- och sjukvardstjanster.
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Radgivning i uppfostrings- och familjefragor 2/2

* Radgivningi uppfostrings- och familjefragor ar en socialvadstjanst som hor till
serviceuppgiften inom servicen for barnfamiljer.

 Innan socialvardstjansten genomfors utarbetas vid behov en bedomning av
servicebehovet samt en klientplan.

* Inom uppfostrings- och familjeradgivningen anvands tva egna handlingar:
 Utlatande fran radgivningen i uppfostrings- och familjefragor
e Sammanfattningfran radgivningen i uppfostrings- och familjefragor
* Dessutom anvands 32 handlingar som anvands inom servicen for barnfamiljer.
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Fostrings- och familjeradgivning som

verksamhetsmiljo

« Paradgivningsbyraerna for uppfostrings- och familjefragor kan man utover
socialservicen aven erbjuda halsovardstjanster, varvid

e Man pa familjeradgivningen upprattar handlingar som hor till olika register

* Inom radgivningen i uppfostrings- och familjefragor (socialservice)
uppkommer klienthandlingar inom socialvarden och
journalhandlingar inom socialvarden ( socialvardens klientregister
och dess delregister)

 Inom halso- och sjukvardstjansterna uppkommer journalhandlingar
inom halso- och sjukvarden, t.ex. [akarens anteckningar (halso- och
sjukvardens patientregister)
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Handlingar som
fogas till ett
gemensamt arende
upprattas sa att de
ar gemensamma for
alla

Egna och gemensamma drenden i

klientrelationen inom socialvarden:

case-exempel
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Miia ringertill servicen for barnfamiljer och beréttar att hon under
den senastetiden har upplevtatt hon dagligen dr trétt och pa daligt
humér. Aven dottern Nellisom ndrmarsig puberteten utmanar
standigtforaldrarna med sitt beteende. Miia och Ville soker hjélp i
familjens situation.

Pqa sa sdttinleds drendetinom socialvarden.

Syftet med det
forenklade exemplet ar
att ga igenom
familjemedlemmarnas
handlingar.

Familjens handlingar
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Klientrelationshandling

« Nar Miiaringersocialvardeninleds arendet och klientrelationeninom socialvardeninleds.

« Klientrelationeninomsocialvarden ar personlig, sa for bade Miia, Ville och Nelli upprattas

egna klientrelationshandlingar.

Miias klientrelationshandling

+ Klient

+

Personer relaterade till klienten
+ Klientrelation inom socialvarden

Tjdnsteanordnarens verksamhetsenhet

+ Tjdnsteanordnarens serviceenhet

=+ Den arbetstagare som ansvarar for servicen

+ Serviceuppgift inom socialvirden

y

Villes klientrelationshandling

Klient

Personer relaterade till klienten
Klientrelation inom socialvarden
Tjénsteanordnarens verksamhetsenhet
Tjdnsteanordnarens serviceenhet

Den arbetstagare som ansvarar for servicen

Serviceuppgift inom socialvirden

y

@D thi

Nellis klientrelationshandling

Klient

Personer relaterade till klienten
Klientrelation inom socialvarden
Tjansteanordnarens verksamhetsenhet
Tjénsteanordnarens serviceenhet

Den arbetstagare som ansvarar for servicen

Serviceuppgift inom socialvdrden

y
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Arendehandling

* Forbehandlingenav arendet upprattas en arendehandling, till vilken alla klienthandlingar
som uppkommeri det gemensamma arendet tillfogas.

Privatperson (DK) OBLIGATORISK ETERKOMMANDE

Efternamn Namn OBLIGATORISK
Samtliga férnamn Namn OBLIGATORISK
Personbeteckning Identifierare VILLKORLIGT OBLIGATORISKT
Temporir identifikationskod Identifierare VILLKORLIGT OBLIGATORISKT
Fodelsetid Datum

Tidpunkt for uteslutning till &rendet Datum och klockslag
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Klienthandlingar i ett gemensamt arende

* DenforMiia,Ville och Nelli gemensamma beddmningen av servicebehovet
somingaridet gemensamma drendet kan goras antingeni
klienthandlingen Bedomning av ett barns och en familjs servicebehov
eller i klienthandlingen Bedomning av servicebehov inom socialvarden.

Privatperson (DK) OBLIGATORISK

Serviceuppgift Kod
Information om inledning av ett drende Rubrik
Uppgifter om bedémningen av servicebehovet Rubrik
Beskrivning av klientens situation Text

Klientens livssituation Livssituation (DK) ATERKOMMANDE

@ thl 16.11.2022



Klienthandlingar i ett gemensamt arende

Bedomning av ett
 Klienthandlingari anslutningtill ett drende barns och en familjs
som dr gemensamt for hela familjen servicebehov
upprattassa att de ar gemensamma for alla. Klientplan inom service for
« Sadanahandlingarar till exempel barnfamiljer
* bedomningar av servicebehov / .
* klientplaner i . Apteclf.nlng.om
beslut / rendehandllng Over[aggr“ng
) i ett gemensamt ,
genomfdérandeplaner e 1 Beslut om service
anteckningar i en klientjournal. 7 for barnfamiljer 7
* Klienthandlingarianslutningtill ett
gemensamt arende syns pa allas Mina Kanta-
sidoroch alla har ratt att fainformationom Osv.

dem.
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Arenden under behandling

Gemensamt

arende for en
familj
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Miia har upplevtsakeriungdomen som paverkar hennes maende och ibland ocksa hennes instéllning till
Nelli.

Socialarbetareninom servicen for barnfamiljer utarbetar en egen klientplan fér Miia dér man kommer
overens om att Miia med nagra veckors mellanrum diskuterar personliga fragor med socialarbetaren om
hur hon mar.

Miias eget arende
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Handlingar i Miias 5rende Bedomning av ett barns

och en familjs
servicebehov eller
Bedomning av
servicebehovet inom

* Inom servicen for barnfamiljerkan man ocksa socialvarden 7
stoda enbart foraldern i dennes behov av
personligt stod. Klientplan inom service for
barnfamiljer

* Klientuppgiftersom framkommiti Miias

personligaservice antecknasinte i handlingar Anteckning om
som hor till ett gemensamt arende. Arendehandling dverlaggning
* Klienthandlingari anslutningtill Miias arende . f?r Beslut om service
. e : Miias arende ) .
upprattas endast for Miia och de fogastill for barnfamiljer 7
arendehandlingeniMiiaseget arende. 7\
 Arendets uppgifter syns endast pa MiiasMina
Kanta-sidor.

Osv.
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Arenden under behandling

Gemensamt
arende for en
familj

Miias eget
arende
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Miia och Ville har berdttat for familjearbetaren attde droroliga for Nelli. Nelli stannar ofta ute sentoch
svararinteitelefon. Fordldrarna kéinnerinte heller Nellis kompisar och vetinte var Nelli dr pa kvdllarna.

For att bedoma Nellis egna stodbehov utarbetas ocksd en egen bedomning av servicebehovet fér henne.

Nelli beréattar att hon inte har kompisariskolan och att hon kénner sigensam dar. Man kommer
tillsammans éverens om att familjearbetaren kontaktar kuratorn pa Nellis skola.

Kuratorn tréffar Nellii skolan och kommer 6verens med henne om att Nelli kan diskutera med kuratorn
varannan vecka pa tisdagar efter skolan.

Nellis eget arende
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Handlingar i Nellis arende

Aven for Nelli 6ppnas ett eget drende for
bedomningav servicebehovet.

Klientuppgiftersom framkommiti Nellis
personligaservice antecknasinte i handlingar
som hor till ett gemensamt arendeelleri
handlingarsom galler foralderns arende.

Klienthandlingari anslutningtill Nellis arende
upprattas endast for Nelli och de fogastill
arendehandlingeniNellis eget arende.

Foraldrarna harratt tillinformationi Nellis
uppgifter pa basis avvardnaden.

P
fij“g"? t hl’

Bedomning av ett barns
och en familjs
servicebehov

Klientplan inom service for

/

barnfamiljer

Arendehandling
i Nellis arende

Anteckning om
overlaggning

Beslut om service

7'\ for barnfamiljer

Osv.
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Relationen mellan Miia och Ville har varitdalig redan ldnge och foréldrarna bestdmmer sig for att skiljas.
Miia flyttar till en egen bostad och Ville stannar hemma med Nelli i familjens bostad.

Familjearbetaren fortsatter besoka Ville och Nelli.
Aven Miias egen socialservice fortsdtter efter flytten.

Nelli har redan fatt kompisar i skolan, men tréffar fortfarande kuratorn regelbundet.

Andring i gemensamt drende
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Miia tas bort fran det gemensamma arendet

« Efter att Miia flyttat bort fran familjens gemensamma hem fortsatter familjearbetet me
Ville och Nelli.

* Informationenom andringeni klientsammansattningeni ett gemensamt arende
uppdaterasi arendehandlingen.

* Miiaserinte uppgifterom arendet fran Mina Kanta-sidorna som part efter att hon tagits
bort fran arendet.

* Miiahardock mojlighetatt fa uppgifter om Nelli pa basis av vardnaden.

Privatperson (DK) OBLIGATORISK ATERKOMMANDE

Efternamn Namn OBLIGATORISK
Samtliga férnamn Namn OBLIGATORISK
Personbeteckning Identifierare VILLKORLIGT OBLIGATORISKT
Temporér identifikationskod Identifierare VILLKORLIGT OBLIGATORISKT
Fodelsetid Datum

Tidpunkt fér anslutning till drendet Datum och klockslag VILLKORLIGT OBLIGATORISKT

Tidpunkt fér uteslutning till drendet Datum och klockslag

@ thl 16.11.2022



Kasittelyssa olevat asiat

Gemensamt
arende for en
familj

Miias eget
arende

Nellis eget
arende
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Att ta bort fran och ansluta en klient till ett
gemensamt arende

Om en familjemedlem avlagsnarsig fran arendet mitt under genomforandet av servicen och detta
inte paverkar den service som tillhandahalls, kan klienten tas bort fran det gemensamma arendet.

Den borttagna personen ser inte de klientuppgiftersom uppkommer i arendet pa Mina Kanta-
sidornaoch arinte helleri ovrigt delaktigi arendet fran och med tidpunkten for borttagningen.

Handlingssattetkan vara det samma om klienten anslutstill ett arende.
En ny klient ansluts till ett gemensamt arende genom att gora ett tillaggi arendehandlingen.
Darefter upprattasalla klienthandlingarsom gemensamma for parterna.

Nar klientsammansattningeniarendet andras ska den yrkesutbildade personen alltid overvaga
om det tidigare arendet ska fortsatta eller om det finns skal att 6ppna ett nytt arende med en ny
klientsammansattning.
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Gemensamt arende inom servicen for
barnfamiljer

En del av socialvardstjanstersom ges inom servicen for barnfamiljerar till sin karaktarsadana
att det ar naturligt att till exempel behandlafamiljemedlemmars stodbehov gemensamt.

Nar arendet Oppnas ar det bra att komma ihag att de handlingarsom fogas till det upprattas
sa att de ar gemensamma for alla och att de klientuppgifter som fogas till det gemensamma
arendet tillhoralla parter.

Den arbetstagare som behandlararendet avgor nar det ar fraga om ett gemensamt arende och
nardet arfragaom ett personligt arende.

Nar det ar osakert om ett arende ar forknippatmed en klients personliga kansliga uppgifter ar
det sakrare att behandlavarje arende som ett individuellt arende.

Ett annatkriterium for att Oppna ett gemensamt arende ar om det stéd som ar forknippat med
arendet till sin karaktar verkligen ar gemensamt.

Det system som behandlarklientuppgifterska tydligt visa vilka klienthandlingarsom ar
gemensamma for flera klienter och vilka dessa klienter ar.
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Vid
sektorsovergripande
samarbete kan man

utarbeta
gemensamma
handlingar

= N4

_ , . Dokumentation i sektorsovergripande
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samarbete och case-exempel
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Sektorsovergripande samarbete - vad ligger
bakom?

» Sektorsovergripande samarbete bedrivs i regel med klientens
samtycke.

« Tjansterna ska bilda en helhet som ar forenlig med klientens intresse
och som erbjuder basta mojliga stod och vard (SVL och HSL)

* Den yrkesutbildade person som inlett bedomningen av
servicebehovet ska kontakta myndigheterna inom andra sektorer om
klienten ocksa behover andra tjanster. Dessa ar skyldiga att delta i
samarbetet. (SVL)

* Enligt lagen om klienthandlingar ska yrkesutbildade personer inom
social- och halsovarden som deltar i tillhandahallandet av
socialservice ha tillgang till gemensamma handlingar som behdvs i
arbetsuppgifterna
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Nar bedrivs sektorsovergripande samarbete?

* Inom socialvarden ar natverksarbete och natverksmoten
en del avdet grundlaggande arbetet

* Innehallet i och verksamhetssatten for det
sektorsovergripande samarbetet avtalas utifran
klientens behov: skyldighet till samarbete uppkommer
nar klientens intresse forutsatter det.

« Om klienten behdver bade social- och halsovardstjanster
ska man utreda om klienten skulle ha nytta av att dessa
tjanster samordnas, vilket innebar att man

« utreder behoven av service och vard gemensamt

 kommerdverens om vem som ar klientens ansvariga
arbetstagare och koordinerar samarbetet samt

« planerar tjansterna gemensamt.

Hur?

1. Identifiera behovet av samarbete

2. Fraga klienten om samtycke till
samarbetet

3. Samla de aktorer som ar centrala for
klienten till en dverlaggning

4. Kom forst Overens om
dokumentationen: gor ni en
gemensam dokumentation eller hur
gar ni vidare?

5. Kom overens om en fortsatt plan och

kontrollera om klienten fortfarande

tillater samarbete i sitt arende

16.11.2022



Vilka handlingar kan till exempel
upprattas7

For att begara eller fa tillgang till uppgifter i en situation dar klienten inte ar
narvarande anvands

« ANTECKNING OM BEGARAN OM ELLERTILLGANG TILL UPPGIFTER OM EN Ansokningar

KLIENT Meddelanden
e ANTECKNING OM UTLAMNANDE AV KLIENTUPPGIFTER

 Utifran den sektorsovergripande samarbetsforhandlingen utarbetas vid
behov till exempel:
« Anteckningi en klientjournal, t.ex. Utlatanden
e ANTECKNING OM OVERLAGGNING
e ANTECKNING OM INHIBERING AV OVERLAGGNING, MOTE ELLER

Bedomningar

Anteckningar ien
klientjournal

Berakningar

KONTAKT B
* Plantill exempel Begaran
e KLIENTPLANINOM SERVICEN FOR BARNFAMILJER Beslut
« GENOMFORANDEPLAN FOR SERVICE FOR BARNFAMILJER _
* Bedomning till exempel Kontrakt
« BEDOMNINGAV ETT BARNS OCH EN FAMILJS SERVICEBEHOV Samtycken
Planer
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Vem har ratt till handlingar som uppkommer vid
sektorsovergripande samarbete?

« Utgangspunkten for sektorsovergripande samarbete ar att alla som
deltar i samarbetet har ratt till de klientuppgifter som behandlats
tillsammans till den del uppgifterna behovs i den service som var och
en tillhandahaller.

* Men eftersom det ar fraga om klient- och patientuppgifter som
registrerats i olika personregister, beror atkomsten till uppgifterna for
varje anstalld pa de atkomstrattigheter som definierats for
informationssystemet
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Det dér aktuellt att uppdatera socialvardens klientplan for ett barn inom servicen for
barnfamiljer och inom en gemensam klientfamiljinom barnpsykiatrin.

Familjen har gett sitt samtycke till att klientplanen uppdaterasi sektorsévergripande
samarbete. Man har kommit dverens med familjen om att eftersom klientplanen utarbetas
tillsammans, ges handlingen Gven till barnpsykiatrin nar den @r klar.,

Klientplanen utarbetas vid tva nétverksforhandlingar. | den forsta férhandlingen gar man
igenom barnets foregaende klientplan och utvarderar hur malen har uppnatts.

I den andra forhandlingenfardigstalls den klientplan som utarbetats i samarbete.

Sektorsovergripande samarbete Syftet med detta

exempel ar att
askadliggora
sektorsovergripande
dokumentation.
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Exempel pa sektorsovergripande

dokumentation

Det dr aktuellt att uppdatera klientplanen for ett barn inom servicen for barnfamiljer och

inom en gemensam klientfamilj inom barnpsykiatrin.

Familjen har gett sitt samtycke till att klientplanen uppdateras i sektorsovergripande

Syftet med detta
exempel ar att
askadliggora
sektorsovergripande
dokumentation.

samarbete.
Arbetstagare som deltar i sektorsovergripande samarbete
Anstalld inom servicen for Anstalld inom

Hindelse barnfamiljer barnpsykiatrin

En anstalld inom servicen for barnfamiljer
kallar med familjens tillstand en anstalld
inom barnpsykiatrin till en dverlaggningom
klientplanen

En anteckning om kallelse ill
overlaggning laggs till med en
lamplig anteckning i
klientjournalen

D thi
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Handlingar som upprattats i exemplet

Arbetstagaren kallar PAER
med familjens tillstand en anstalld inom barnpsykiatrin anteckning
till en overlaggning om i en klient-
klientplanen journal

/4

Under den férsta éverldggningen
gdrman igenom barnets tidigare
klientplan och bedémer

hur mélen har uppndtts.

Den andra éverldggningen som galler klientplanen:
klientplanen fardigstalls
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Syftet med detta
exempel ar att

Exempel pa sektorsovergripande dokumentation

askadliggora
» —— . - — - sektorsovergripande
I den forsta overldggningen gar man igenom barnets foregaende klientplan e -
och bedéomer hur malen har uppnatts. [
Arbetstagare som deltar i sektorsovergripande samarbete
Handelser Arbetstagareinom servicen for barnfamiljer | Arbetstagareinom barnpsykiatrin
Genomgang av servicehelheten for familjens socialserviceoch | Antecknar direkti klientplanen Gor vid behov en anteckning om
halso- och sjukvarden samt erfarenheter av samordning. (gorvid behov en lamplig anteckning i overlaggning i patientjournalen.
klientjournalen.)
Familjen berattar om sina synpunkter pa samarbetet och sina
onskemal for fortsattningen
En arbetstagareinom barnpsykiatrin berattar hur arbetet
framskrider och om foljande planer
Arbetstagaren ber en arbetstagareinom barnpsykiatrin att GOor en anteckning om begaran om Gor sammanfattningen och skickar
lamna in en sammanfattning av familjens tjanster som stod for | uppgifteriklientjournalen den per post till socialarbetaren.
planeringen av klientrelationen. Detta passar familjen och
arbetstagareninom barnpsykiatrin lovar att géra upp denoch
skicka den per posttill socialarbetaren
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Handlingar som upprattats i exemplet

Arbetstagaren tillkallar

med familjens tillstand en arbetstagare inom barnpsykiatrin

till en overlaggning om
klientplanen

Under den forsta overlaggningen
gar man igenom barnets tidigare
klientplan och bedomer
hur malen har uppnatts.

Den andra overlaggningen som galler klientplanen:

klientplanen fardigstalls

thi

Klientplan
inom
servicen for
barnfamiljer

/4

Annan
anteckning
i en klient-
journal
/4
[ A
At Anteckljlng nnan
. om mote anteckning
?“m over eller i en klient-
asgning kontakt journal
/4 /4 /4

Anteckning
om begaran
om eller
tillgang till

uppgifter om
en klient
/4
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Exempel pa sektorsovergripande

dokumentation

Andra overldggningen om klientplanen:
klientplanen fdardigstalls

Syftet med detta
exempel ar att
askadliggora
sektorsovergripande

dokumentation

Handelser

Arbetstagare som deltar i sektorsovergripande samarbete

Arbetstagareinom servicen for
barnfamiljer

Arbetstagareinom barnpsykiatrin

En sammanfattning som utarbetats aven arbetstagare
inom barnpsykiatrin har inkommit till socialvarden.

Gor en anteckning om tillgangen till
uppgifter och bifogar
sammanfattningen till anteckningen

Gar tillsammans igenom utkastet till klientplan, gor
preciseringar och korrigeringar

Dokumenterar i klientplanen

Handlingen blir klar och sparas darfori Klientdataarkivet
for socialvarden.

Sparar handlingeni Klientdataarkivet
med hjalp av klientdatasystemet

Med familjens tillstand ges en kopia av klientplanen till
arbetstagareninom barnpsykiatrin.

Gor en anteckning i klientjournalen
om utlamnande av uppgifte
barnpsykiatrin.

Sparar en kopia av klientplaneni halso-
ochsjukvardens register till exe

patientdatasystemet.

@ thi
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Handlingar som upprattats i exemplet

Arbetstagaren kallar

med familjens tillstand en arbetstagare inom barnpsykiatrin

till en overlaggning om
klientplanen

Under den férsta éverldggningen
gdrman igenom barnets tidigare
klientplan och bedémer

hur malen har uppndtts.

Den andra éverldggningen som galler klientplanen:

klientplanen fardigstalls

thi

Klientplan
inom
servicen for
barnfamiljer
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« L~ Kommer du ihag detta om sektorsovergripande

\—dokumentation?

Det dr en bra idé att ppet komma
overens om praxis och roller i anslutning
till dokumentationen till exempel i borjan
av overlaggningen.

Det ar sallan andamalsenligt att uppratta
flera klienthandlingar inom socialvarden
utgaende fran endast ett mote.

Yrkesutbildade personer som
dokumenterar klientarbetet kan ha olika
synvinklar pa dokumentationens
innehall. Da kan man gora upp
anteckningar enligt serviceuppgift eller
socialservice.

& thi

"Sektorsovergripande samarbete bedrivs i det
verkliga livet och allt gar inte alltid enligt
larobockerna. Varje klient ar en individ och nar
social- och héalsovardstjansterna tillhandahalls
blir man tvungen att beakta manga olika
faktorer 1 klientens livssituation och
halsotillstand. Bradska och hart arbetstryck
kan paverka loésningarna i vardagen. Men
sadant ar livet."

Kalla; Handboken Dokumentation |
sektorsovergripande samarbete

16.11.2022


https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=64433661
https://yhteistyotilat.fi/wiki08/pages/viewpage.action?pageId=64433661
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Stod i fortsattningen: Fragetimmarna

* Fragetimmarna inleds onsdagen 7.12.2022 kl. 13-14. Under det forsta
evenemanget behandlas fragor som galler servicen for barnfamiljer
och personer i arbetsfor alder.

* Fragetimmarna fortsatter i februari 2023.

Jag har en fraga! Jag
hittar inget svar pa fragan
i evenemangens
presentationer eller

Valkommen till
fragetimmen Nditd
kysyttiin! Du hittar en
lank i THL:s

O centrala stédmaterial.
evenemangskalender dar f

du kan stalla fragor.
[ |

thl. 16.11.2022



Stod i fortsattningen: evenemang for andra
serviceuppgifter

* Evenemangen for stod for strukturerad dokumentation

fortsatterifebruari! Folj THL:s evenemangskalender.

Jag arbetar i en tvasprakig
organisation!

Valkommen till det

O O svensksprakiga

infotillfallet 8.3.2023!

@gﬁ thl 16.11.2022
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https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/-/sosiaalihuollon-rakenteisen-kirjaamisen-tukitilaisuudet-vuonna-2023?redirect=/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/-/sosiaalihuollon-rakenteisen-kirjaamisen-tukitilaisuudet-vuonna-2023?redirect=/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla
https://thl.fi/fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri

Valkommen till evenemangen for stod for
strukturerad dokumentation (pa finska)

» Strukturerad dokumentation inom barnskyddets serviceuppgift (steg
2) 15.2.2023

» Stod till experter inom socialvarden for strukturerad dokumentation
8.3.2023

» Strukturerad dokumentation inom serviceuppgiften for personer med
funktionsnedsattning (steg 2) 16.3.2023

 Specialfragor om strukturerad dokumentation inom barnskyddets
serviceuppgift (steg 3) 22.3.2023

 Specialfragor om strukturerad dokumentation inom serviceuppgiften
for personer med funktionsnedsattning (steg 3) 9.5.2023

t hl. 16.11.2022



Kom ocksa ihag dessa

Tillsammans med
dokumenteringsexperterna
kan du fundera pa fragor
som galler dokumentation

lu,l) m Kansa-koulu stoder

dokumenteringsexpertern
a och social- och

halsovardsorganisationer i
dokumentationen

KANSA-KOULV 4.0

P
fij“g"? t hl’

Leverantoren av
informationssystemet
ansvarar for det praktiska
genomforandet av de
strukturerade
handlingarna

FPA stoder organisationer
i inforandet och
anvandningen av
Klientdataarkivet for
socialvarden

Kanta

T
=1]INl

3 qﬂgﬂ

nnn\

—

Social- och
halsovardsorganisationerna
ansvarar for organiseringen

av socialvardens
verksamhet och for att
forutsattningarna for
dokumentationen uppfylls

16.11.2022


https://vasso.fi/sv/dokumenteringsforum/
https://vasso.fi/hankkeet/kansa-koulu/
https://www.kanta.fi/sv/

THLFI » Teman » Informationshanteringinomsocial- och hilsovirden » Dokumentstion » Dokumentstionsanvisningar for socisbvirden » Stod for strulkturersd dokumentstion

INFORMATIONSHANTERING

INECRMATIONSH A Stod for strukturerad dokumentation
HALSOVARDEN

Dokumentation

Flera olika aktdrer erbjuder stéd fér strukturerad dokumentation. Varje aktor har en egen roll
och uppgift nar det géller att férankra strukturerad dokumentation. P3 denna sida beskrivs det

stéd och ansvar som olika aktérer har vid tillagnandet av strukturerad dokumentation.

Dokumentationsanvisningar

for socialvirden

dokumentation

Stegvis mot strukturerad dokumentation

PAVAR WEBBPLATS
Tillstallningar

8.3.2023 Stod till experterinom
socialvirden for strukturerad
dokumentering - beharska grunderna

Material fran tillstéllningarna:

Utbildningsmaterial

MER INFORMATION

Handbok om Kanta-tjansterna for

aktérer inom socialvirden (p4 finska):

Handboken sammanfattar
definitioner och anvisningar for
riksomfattande datasystemtjanster.
Handboken beskriver hanteringen av
klientuppgifter och utnyttjande av
Kanta-tjansterna inom socialvirden.

Tack for att du deltog!

Folj oss:
e Stodforstrukturerad dokumentation

» Bestallnyhetsbrevet: Informationshantering for
interoperablasocial- och halsovardstjanster (pafinska)

Las atminstonefdljande pa THL Blogg:

* Smartaprinciper harredanidentifierats—
socialvardensdatamodellvantarpa genomforande

« Oppnafonstren ochvisauppsocialvarden

sotetiedonhallinta@thl.fi

thl.fi/sv/web/informationshantering-inom-social-och-

halsovarden/dokumentation/dokumentationsanvisningar

-for-socialvarden

INFORMATIONSHANTERING INOM SOCIAL- OCH HALSOVARDEN

Aktuellt

Anvisningar och tillGmpning

Vad ar informationshantering?

Dokumentation

Styrning av informationshanteringen

Kodtjansten Foreskrifter och specifikationer

Kontaktuppgifter

16.11.2022


https://thl.fi/sv/web/informationshantering-inom-social-och-halsovarden/dokumentation/dokumentationsanvisningar-for-socialvarden/stod-for-strukturerad-dokumentation
https://uutiskirje.thl.fi/
https://blogi.thl.fi/sv/smarta-principer-har-redan-identifierats-socialvardens-datamodell-vantar-pa-genomforande/
https://blogi.thl.fi/sv/smarta-principer-har-redan-identifierats-socialvardens-datamodell-vantar-pa-genomforande/
https://blogi.thl.fi/sv/oppna-fonstren-och-visa-upp-socialvarden/
mailto:sotetiedonhallinta@thl.fi
https://thl.fi/sv/web/informationshantering-inom-social-och-halsovarden/dokumentation/dokumentationsanvisningar-for-socialvarden/stod-for-strukturerad-dokumentation
https://thl.fi/sv/web/informationshantering-inom-social-och-halsovarden/dokumentation/dokumentationsanvisningar-for-socialvarden/stod-for-strukturerad-dokumentation
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