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Kansallinen toimintamalli
RAl-jarjestelman kayttoonottoon

M |Tﬁ7 Malli RAI-jarjestelmin kayttoonotosta idkkiiden palveluissa
[ J

RAIl-vélineiston kayttoonotossa luodaan uusi toimintatapa. Muutokseen ja uuden oppimiseen tarvitaan
hyvaa suunnittelua, tiedon jakamista ja vuorovaikutusta.

Kaikille avoimessa yhteisen kehittdmisen ja tiedon jakamisen ymparistdssa, Innokyldssa, on kuvattuna kan-
sallinen RAI-jarjestelman kayttoonoton toimintamalli ja siihen liitettyja kdytdnnossa toteutettuja RAI-vali-
neiston kdyttdonottoja. Toimintamallia voivat hyodyntaa seka palvelunjérjestdjat etta -tuottajat.

M I KSI 2 Toimintamalli turvaa RAI-valineiston jarjestelmallisen kayttoonoton
°
Toimintamallin tavoitteena on
« turvataidkkaan saamien palvelujen tarpeenmukaisuus ja yhdenvertaisuus palvelujen jarjestamisessa

« sitouttaa idkkdiden palveluja jarjestavien ja tuottavien organisaatioiden johtoa ja henkilostoa RAI-vali-
neiston kayttoon

« varmistaa RAl-osaaminen asiakkaiden RAI-arviointien tekemisessa ja RAI-tiedon hyddyntadmisessa.

M ITE N 2 RAI-jarjestelman kdyttoonottoprosessi muodostuu viidesta vaiheesta
[ J

1. Organisoitumisvaiheessa organisaatio tekee kdyttéonottosuunnitelman, jossa on kuvattu eri vai-
heissa toteutettavat toiminnot. Aluksi organisaatio solmii RAI-valineiston kaytosta alilisenssisopimuksen
THL:n kanssa, muodostaa RAI-koordinaatioryhman ja nimeaa vastuuhenkilét.

2. Orientoitumisvaiheessa henkildsté sitoutuu RAI-jarjestelmin kdyttoonottoon. Sitoutumista edistas
esimerkiksi infotilaisuuksien ja kyselytuntien jarjestaminen. Tavoitteena on vuorovaikutuksellinen tiedon
jakaminen.

3. RAl-osaamisen varmistamisen vaiheessa organisaatio toteuttaa RAl-koulutukset koulutussuun-
nitelman mukaisesti. Tavoitteena on varmistaa RAI-arviointien luotettavuus ja yhdenmukaisuus.

4. RAl-arviointien tekemisen ja tiedon kdyton vaiheessa ammattilaiset ryhtyvat tekemain
RAl-arviointeja asiakkaan kanssa. Ammattilaiset hyodyntavat RAl-arviointitietoa asiakkaan palvelu- ja hoi-
tosuunnitelmassa.

5. RAI-vertailutiedon kdyttovaiheessa organisaatio tekee suunnitelman RAl-vertailutiedon kéy-
tosta johtamisen eri tasoilla. Lahijohtajat hyodyntavat vertailutietoa yksikdn toiminnan tarkastelussa,
minka lisdksi RAI-vertailutietoa kdytetdan vertailukehittamisessa ja paatoksenteossa.


https://thl.fi/fi/web/ikaantyminen/palvelutarpeiden-arviointi-rai-jarjestelmalla
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Hyva huomioida

RAI-vilineiston kayttoonotossa viestinta, verkostoituminen ja vertaistuki ovat
avainasemassa
RAIl-vélineiston kayttoonotto vaatii aikaa, yleensa useita kuukausia. Kayttoonotto edellyttaa, etta henki-

|0st6 saa tukea ja heille on tarkeaa viestia saannollisesti prosessin etenemisesta. RAI-vastuuhenkildiden
verkostoituminen, vertaistuki ja RAl-osaaminen varmistavat systemaattisen RAI-arvioinnin organisaatiossa.

RAI-vilineiston jatkuvaan kayttoon siirtymisessa RAI-tiedon hyodyntaminen
on avainasemassa

RAI-vélineiston kdyttoonoton aikana luodut rakenteet ja toiminnot luovat pohjan RAI-valineiston jatkuvalle
kaytolle. RAI-tiedon hyddyntaminen asiakastasolla tulee nékyviin asiakkaan RAl-arviointiin pohjautuvassa
palvelu- ja hoitosuunnitelmassa seka sen toteuttamisessa ja seurannassa. RAl-vertailutiedon hyédyntdminen
tiedolla johtamisessa tuo nakyviin palvelukaytantoja, asiakasprofiileja ja palvelun laatua.

Lue kokemuksia RAI-valineiston kayttoonotosta ja kaytosta

Valoisa tulevaisuus - RAl-vertailukehittaminen 20 vuotta Suomessa -juhlajulkaisussa esitellaan RAI-valineis-
ton kansallista kdyttoonoton toimintamallia ja sen kayttokokemuksia.

Julkaisu tarjoaa kokemuksia myos RAI-tiedon hyddyntamisesta tiedolla johtamisessa seka toimintakaytan-
téjen vaikutuksista asiakkaan arjessa pdrjaamiseen ja tydyhteison johtamiseen. Julkaisu antaa tietopaketin
RAI-tiedon hyddyntamisesta RAI-vélineiston kayttoa aloitteleville organisaatioille.
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