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Lukijalle

Tédma raportti on Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) toteuttaman Suojassa-
hankkeen pilottivaiheen loppuraportti. Vuosina 2019-2020 THL pilotoi ja tutki
Suojassa (iRiSk) -menetelmédd yhdekséssd suomalaisessa turvakodissa. Hankkeen
tarkoituksena oli testata Suojassa-menetelméi ja arvioida sen toimivuutta suomalai-
sissa turvakodeissa.

Suojassa-menetelmin pilotointi turvakodeissa oli osa THL:n turvakotipalvelui-
den kehittdmistyotd. Suojassa-menetelmdn pilotointi Suomessa toteutettiin yhteis-
tyossd Ruotsin iRiSk-menetelmin kehittdmisesti ja tutkimustyOsti vastaavien henki-
16iden kanssa. Suomi on ensimméiinen maa, jossa Ruotsin lisdksi menetelméd on
testattu ja tutkittu. Hankkeen ldht6kohta oli, ettd mikéli tutkimustulokset osoittavat
menetelmén soveltuvan suomalaisiin turvakoteihin ja vahvistavan turvakodeissa
lasten kanssa ja lasten turvaamiseksi tehtdvad tyotd, niin menetelmén kaytto laajen-
netaan kaikkiin suomalaisiin turvakoteihin. Lapsen kuuleminen ja hénen nostaminen
keskioon ldhisuhdevékivaltatyOssd ja vékivallan ennaltachkiisemisessd on keskeista.
Lapsen vikivaltakokemuksien systemaattinen kartoittaminen on térkeétd turvakoti-
jakson aikana. Suojassa-menetelmén avulla turvakodin tyoOntekijélle mahdollistuu
tilaisuus  keskustella lapsen kokemasta vikivallasta ldhisuhteissa. Suojassa-
menetelmén pilotointi onnistui hyvin kahdeksan turvakodin (N=9) ottaessa kéyttoon
kyseisen menetelmén pilotointivaiheen aikana. Kiitimme turvakotien henkilokuntaa,
jotka sitoutuneesti ja innokkaasti osallistuivat Suojassa-menetelmén pilotointiin.
Lisdksi haluamme kiittdd Ruotsissa iRiSk -menetelmén kehittineitd ja tdssd hank-
keessa tukeneita henkilditd Maria Eriksson, Ole Hultmann ja Ulf Axberg.

Helmikuussa 2021,
Kirjoittajat
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Tiivistelma

Tanja Koivula & Joonas Peltonen & Jukka Mékeld & Turvakotien tyontekijit. Suo-
jassa- hankkeen pilotointivaiheen loppuraportti. Lapsen lahisuhdevékivallan riski- ja
suojatekijoiden arviointi turvakotitydssé. Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL).
Raportti 1/2021. 41 sivua. Helsinki 2021.

ISBN 978-952-343-638-1 (verkkojulkaisu)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) on vastannut vuodesta 2015 ldhtien 14-
hisuhdevikivallan uhreille tarkoitettujen turvakotipalvelujen jarjestdmisestd. Turva-
kotipalvelut ovat valtion rahoittamia ja THL toimii valtionapuviranomaisena. Lisak-
si THL:n tehtdviin kuuluu turvakotitoiminnan ohjaus, arviointi, kehittiminen ja
valtakunnallinen yhteensovittaminen. Vuonna 2020 turvakoteja on Suomessa yh-
teensd 29, kaikissa maakunnissa vahintdén yksi. Turvakodeissa on Suomessa vuosi-
tasolla noin 5 000 asiakasta, joista noin 2 500 on lapsia. (THL 2020a.) Turvakodissa
olevat lapset ovat joko kokeneet itse ldhisuhdevikivaltaa tai sen uhkaa tai ovat elé-
neet olosuhteissa, joissa on ollut ldhisuhdevékivaltaa tai sen uhkaa. Suomalaisissa
turvakodeissa ei ole télld hetkelld yhtendistd tyoskentelytapaa, jolla kartoitetaan ja
arvioidaan turvakodissa olevan lapsen ldhisuhdevikivallan riski- ja suojatekijoita.

Vuosina 2019-2020 THL pilotoi ja tutki Suojassa (iRiSk) -menetelméé yhdek-
sdssd suomalaisessa turvakodissa. iRiSk—menetelmd on Ruotsissa sosiaalityohon
kehitetty ja tutkittu kartoitus- ja tukimenetelma tilanteisiin, jossa lapsi eldd l&hisuh-
devikivallan vaikutuksen alaisuudessa (Axberg ym. 2018). Menetelmi on suomen-
nettu Suojassa-menetelmiksi. Suojassa-menetelmén pilotointi turvakodeissa oli osa
THL:n turvakotipalveluiden kehittdmisty6td. Suojassa-hankkeen tavoitteena oli
yhtendistdd ja kehittdd suomalaisissa turvakodeissa tehtivid asiakasty6td tuomalla
puolistrukturoitu ja systemaattinen tyoviline lasten ldhisuhdevékivallan riski- ja
turvatekijoiden kartoitukseen ja arviointiin. Tuloksissa nousi esille, ettd ldhes puolet
lapsista oli kohdannut vanhemman nimedmén vékivallantekijin kohdistamaa viki-
valtaa. Lapset ja nuoret osasivat myoOs hyvin kuvata kokemaansa vikivaltaa sen
moninaisissa ilmenemismuodoissa ja omaa toimintaansa néissa tilanteissa. Alustavat
tutkimustulokset osoittavat Suojassa-menetelmén soveltuvan suomalaisiin turvako-
teihin, joten se tullaan levittdméén kaikkiin turvakoteihin Suomessa.

Avainsanat: lapsi, aikuinen, ldhisuhdevékivalta, riskinarviointi, turvakoti, vikival-
tatyo
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Sammandrag

Tanja Koivula & Joonas Peltonen & Jukka Mékeld & Turvakotien tyontekijit. Suo-
jassa- hankkeen pilotointivaiheen loppuraportti. Lapsen ldhisuhdevékivallan riski- ja
suojatekijoiden arviointi turvakotitydssa [Slutrapport for pilotskedet i projektet Suo-
jassa. Bedomning av risk- och skyddsfaktorer for véld i nira relationer bland barn i
skyddshemsarbetet]. Institutet for hélsa och vilfard (THL). Rapport 1/2021. 41 si-
dor. Helsingfors, Finland 2021.

ISBN 978-952-343-638-1 (nétpublikation)

Institutet for hdlsa och valfard (THL) har sedan 2015 ansvarat for att ordna skydds-
hemstjénster for offer for vald i néra relationer. Skyddshemstjénsterna finansieras av
staten och THL ar statsbidragsmyndighet. Till THL:s uppgifter hor dessutom att
styra, utvirdera, utveckla och samordna skyddshemsverksamheten pa nationell niva.
Ar 2020 finns det sammanlagt 29 skyddshem i Finland, och minst ett i varje land-
skap. Skyddshemmen i Finland har arligen cirka 5 000 klienter, varav cirka 2 500 &r
barn (THL 2020a.). Barnen i skyddshemmen har antingen sjidlva upplevt vald eller
hot om vald i néra relationer eller levt i forhallanden dar det forekommit vald eller
hot om vald i néra relationer. De finldndska skyddshemmen har for ndrvarande inget
enhetligt arbetssitt for att kartligga och beddma risk- och skyddsfaktorer for vald i
nira relationer for ett barn i skyddshemmet.

Under 2019-2020 pilottestade och undersokte THL iRiSk-metoden i nio fin-
landska skyddshem. IRiSk-metoden dr en kartldggnings- och stodmetod som utveck-
lats och undersokts for det sociala arbetet i Sverige for situationer dér ett barn lever
under paverkan av véld i néra relationer (Axberg m.fl. 2018). P4 finska kallas meto-
den for Suojassa. Pilotforsoket med iRiSk-metoden i skyddshemmen var en del av
THL:s arbete for att utveckla skyddshemstjansterna. Syftet med iRiSk-projektet var
att forenhetliga och utveckla klientarbetet i de finldndska skyddshemmen genom att
skapa ett halvstrukturerat och systematiskt arbetsredskap for kartlaggning och be-
domning av risk- och skyddsfaktorer for vald i néra relationer bland barn. Av resul-
taten framgick att nistan hélften av barnen hade utsatts for vald av en valdsutdvare
som angetts av en fordlder. Barn och unga kunde ocksa i hog grad beskriva det vald
de upplevt i dess manga olika uttrycksformer och sitt eget agerande i dessa situat-
ioner. De prelimindra forskningsresultaten visar att iRiSk-metoden ldmpar sig for
finléndska skyddshem, s& metoden kommer att spridas till alla skyddshem i Finland.

Nyckelord: barn, vuxen, vald i ndra relationer, riskbedomning, skyddshem, arbete
mot vald
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Abstract

Tanja Koivula & Joonas Peltonen & Jukka Mékeld & Turvakotien tydntekijét. Suo-
jassa- hankkeen pilotointivaiheen loppuraportti. Lapsen ldhisuhdevékivallan riski- ja
suojatekijoiden arviointi turvakotitydssd [Final report of the Suojassa project pilot
stage. Risk and protective factors of domestic violence against children — assessment
in shelter activities]. National Institute for Health and Welfare (THL). Report
1/2021. 41 pages. Helsinki, Finland 2021.

ISBN 978-952-343-638-1 (online publication)

The Finnish Institute for Health and Welfare (THL) has been responsible for organ-
ising shelter services for victims of domestic violence since 2015. The shelter ser-
vices are state-funded, and THL acts as a state aid authority. In addition, THL's du-
ties include the steering, evaluation, development and national coordination of shel-
ter activities. In 2020, there are a total of 29 shelters in Finland, at least one in each
region. Finnish shelters house about 5,000 clients annually, around 2,500 of whom
are children. (THL 2020a.) Children in shelters have either experienced or been
threatened with domestic violence themselves or have lived in an environment with
domestic violence or a threat of domestic violence. Finnish shelters do not currently
have a uniform working method for mapping and assessing the risk factors and pro-
tective factors regarding domestic violence with regard to the children being housed
in shelters.

In 2019 to 2020, THL piloted and studied the iRiSk method in nine Finnish shel-
ters. The iRiSk method is a mapping and support method developed in Sweden for
social work in situations where children live under the threat or influence of domes-
tic violence (Axberg et al. 2018). The method has been translated as the Suojassa
method in Finnish. Piloting the Suojassa method in shelters was part of THL's de-
velopment of shelter services. The objective of the Suojassa project was to harmo-
nise and develop customer work in Finnish shelters by introducing a semi-structured
and systematic tool for mapping and assessing the risk factors and protective factors
of domestic violence against children. The results revealed that almost half of the
children had encountered targeted violence committed by a person named by the
parent. Children and young people were also able to well describe the violence they
experienced in its diverse manifestations and their own actions in these situations.
Preliminary research results show that the Suojassa method is suitable for Finnish
shelters and will therefore be introduced to all shelters in Finland.

Keywords: child, adult, domestic violence, risk assessment, shelter, violence pre-
vention work
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Johdanto

Johdanto

Aikuisten ja lasten kokema ldhisuhdevékivalta on melko yleisté ja silld on negatiivi-
sia seurauksia sekd teon kohteelle ettd sitd todistaneelle (WHO 2013). Lapset ja
nuoret, jotka todistavat vanhempaan kohdistuvaa vikivaltaa, joutuvat usein myds
itse aikuisen kdyttdmén vikivallan kohteeksi. Ruotsissa 84 prosenttia lapsista ja
nuorista, joiden vanhemmilla oli erimielisyyksid koskien hénen asumista ja huolta-
juutta, oli kokenut vikivaltaa (Jernbro & Jansson 2017). Lahisuhdevékivalta maari-
telldén niin, ettd sitd kdyttdvd henkild on vékivaltainen nykyistd tai entistd kump-
paniaan, lastaan, ldhisukulaistaan tai muuta ldheistdan kohtaan (THL 2020b).

Lapsiin kohdistuvaa vékivaltaa tulee pyrkid tunnistamaan ja ehkdiseméién mah-
dollisimman varhain, muun muassa kehittdmalld tehokkaita riskinarviointitydkaluja
ja tukemalla riskissé olevia perheitd (Paavilainen & Flinck 2015). Néihin paddméérin
on Ruotsissa kehitetty iRiSk-menetelmi (suomeksi Suojassa-menetelmd) riski- ja
turvatekijoiden arvioimiseksi tilanteissa, joissa lapsi tai nuori eldé 1dhisuhdevikival-
lan tai sen uhan alaisuudessa. Suojassa-menetelmé pilotoitiin yhdeksdssid suomalai-
sessa turvakodissa vuosina 2019-2020. Tavoitteena oli tarjota turvakodin tyonteki-
jéille menetelmi olennaisten tietojen kerddmiseksi ldhisuhdevékivaltatilanteista.
Talla pyrittiin parantamaan tyontekijoiden kykya arvioida lapsen ldhisuhteissa esiin-
tyneen vékivallan luonnetta ja vakavuutta sekd sen vaikutuksia lapseen tai nuoreen.
Turvakodin tyontekija laati yhteenvedon eli arvion lapsen tilanteesta ja télld pyrittiin
saamaan lapsen tilanteesta systemaattinen kokonaiskidsitys sekd tukemaan viran-
omaisia jatkoselvityksissd ja tarpeellisten suojelutoimien kdynnistdmista.

Turvakotipalvelut on tarkoitettu henkildille, jotka kokevat 1dhisuhdevikivaltaa tai
sen uhkaa. Turvakodissa asiakas saa vélitontd kriisiapua, ympérivuorokautista tur-
vattua asumista sekd akuuttiin tilanteeseen liittyvad psykososiaalista tukea, neuvon-
taa ja ohjausta. Lahisuhdevikivallan kohde on usein erityisen suojan tarpeessa, silld
hén on ldheisestd ihmissuhteesta johtuen haavoittuvassa ja tekijistd jollakin tavoin
riippuvaisessa asemassa. (THL 2019.) Vuonna 2019 valtion rahoittamissa turvako-
deissa (n=29) oli asiakkaina 2463 lasta ja 2891 aikuista. Aikuisista asiakkaista naisia
oli 91 prosenttia. (THL 2020a.) Turvakodeissa Suomessa ei ole tdlld hetkelld yhte-
ndistd tutkittuun tietoon perustuvaa menetelmié arvioida turvakodeissa olevien las-
ten ja nuorten turva- ja riskitekijoitd. Suomessa parisuhdevikivallan tunnistamiseksi
on kéytossi erilaisia strukturoituja lomakkeita suhteellisen kattavasti, mutta lapsiin
kohdistuvan vékivallan tunnistaminen ja sithen liittyvdt arviointimenetelmét ovat
vahdisemmat (THL 2018).

Poliisin ja muiden tilastojen perusteella, naiset ovat huomattavasti miehid use-
ammin ldhisuhdevikivallan uhreja (Tilastokeskus 2019). Suomessa jopa joka toinen
15 vuotta tayttdnyt tai sitd vanhempi nainen, on kokenut fyysistd tai/ja seksuaalista
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Johdanto

vikivaltaa puolison tai muun henkilén toimesta (FRA 2014). Naisiin kohdistuva
vikivalta on miehid useammin nykyisen tai entisen puolison toteuttamaa (Tilasto-
keskus 2019). Kuitenkin Keiskin (2018) tutkimuksessa naiset kdyttdvit perheissé
fyysistd ja emotionaalista vékivaltaa kumppania ja lapsia kohtaan melkein yhti pal-
jon kuin miehet. Lihisuhdevikivaltakdyttdytymiseen liittyvit usein ylisukupolviset
perhevékivallan kokemukset (Keiski 2018).

Lahisuhdevékivalta on usein perhesalaisuus. Yleensé lapset tai aikuiset eivit ker-
ro lahisuhdevékivallasta hidpeén tai pelon takia. Lapset ovat myds huoltajalle uskol-
lisia. Tamén vuoksi on suuri riski, ettd kukaan ulkopuolinen ei tiedd vékivallasta.
Lapset, jotka todistavat vanhempaan kohdistuvaa vékivaltaa, joutuvat usein myos
itse aikuisen kédyttdmén vékivallan kohteeksi.(Jernbro & Janson 2017.) Lapsiin koh-
distuva vikivalta on usein piilotettua, nikyméttomisssd sekd aliraportoitua (WHO
INSPIRE 2016). Kun lapsi kokee ldhisuhdevékivaltaa, tulisi hinen tilanteensa ja
tarpeensa kartoittaa. Ruotsin Hoidon ja hoivan tarkastuslaitos (IVO 2019) raportoi
puutteita koskien lasten kanssa tehtdvaa tyoti sosiaalihuollossa, kuten se, ettd sosiaa-
lihuollossa ei aina huomioida tai tutkita lapsen tilannetta ldhisuhdevékivaltatapauk-
sissa.

Suomi sijoittuu tasa-arvo vertailussa muihin Euroopan maihin verrattaessa huo-
mattavasti keskiarvon yldpuolelle, sijalle nelja (EIGE 2020). Tastd huolimatta Suo-
messa ja monessa muussa Pohjoismaassa esiintyy korkeita ilmaantuvuuslukuja nai-
siin kohdistuvan ldahisuhdevékivallan osalta verrattuna Eurooppaan kokonaisuudes-
sa. Edelld kuvatusta ilmi6td kéytetddn my6s nimitystd “Pohjoinen paradoksi.” (Gra-
cia & Merlo 2016.) Vikivaltaa tutkittaessa késitteiden ja mittareiden moninaisuus
vaikeuttaa tulosten vertailua. Lisdksi kansainvilisissd tutkimuksissa raportoidun
vékivallan osalta vertailua maiden vililld vaikeuttaa erilaiset kulttuurilliset ja lain-
sdaddannolliset eroavaisuudet (Annerback ym. 2010). Lahisuhdevékivalta aiheuttaa
inhimillistd kdrsimystd yksiloille sekéd taloudellisia kustannuksia yhteiskunnalle.
Lahisuhdevékivallasta aiheutuvat kulut Euroopan Unionissa ovat 16 miljardia vuo-
sittain (EU 2019).

Suojassa-menetelma

iRiSk-riskinarviointimenetelmid on Ruotsissa lastensuojeluun kehitetty ja tutkittu
puolistrukturoitu kartoitus- ja tukimenetelma tilanteissa, jossa lapsi tai nuori elda
lahisuhdevékivallan vaikutuksen alaisuudessa. iRiSk -menetelméd on nimetty suo-
meksi Suojassa-menetelméksi. Lahisuhdevékivaltatilanteissa lapsi on voinut olla
vikivallan kokijana tai todistajana, esimerkiksi todistanut huoltajien vélistd vikival-
taa (Broberg ym. 2015). Ruotsissa menetelmaé ovat kehittdneet useat yhteistyotahot:
Goteborgin yliopisto, Karlstadin yliopisto, Orebron yliopisto, Uppsalan yliopisto,
Mailardalensin korkeakoulu ja Ersta Skondal Briacke korkeakoulu. Ensimméinen
vaihe toteutettiin Ruotsissa vuosina 2012-2104 (Broberg ym. 2015), jatkotutkimus
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Johdanto

vuonna 2017 (Axberg ym. 2018) ja viimeisin vaihe vuosina 2018-2020. Ruotsissa
menetelmén kehittdmistyon rahoittajana on ollut Sosiaalihallitus (Social Styrelsen).
Suomessa Suojassa-hanke toteutettiin vuoden 2019-2020 aikana yhteistyossd Ter-
veyden ja hyvinvoinnin laitoksen seké ruotsalaisten menetelmén kehittédneiden hen-
kiloiden kanssa. Hankkeessa yhteishenkiloind toimivat Helena Ewalds (THL) ja
Maria Eriksson (Ersta Skondal Bricke korkeakoulu). Suomalaiseen hankeryhméén
kuuluivat: Jukka Mékeld, Joonas Peltonen, Johanna Hietaméki ja Tanja Koivula.
Ruotsalaisista henkildistd mukana olivat: Ulf Axberg, Maria Eriksson ja Ole Hult-
mann. Hankkeen aikana kerédtylld aineistolla tullaan toteuttamaan kaksi viitdskirjaa
Tampereen yliopiston tohtoriopiskelijoiden Heta Koskelan ja Tanja Simolan toimes-
ta.

Tutkimukset osoittavat, ettd strukturoitu riskinarviointimenetelmé voi tukea lap-
seen tai nuoreen kohdistuvan vékivallan riskitilanteen tunnistamisessa ja mééritte-
lemisesséd (Eriksson 2020). Eriksson korostaa my0s lapsen ja nuoren oman &dnen
kuulemisen tarkeyttd. Aiemmissa vékivallan riskinarviointimenetelmissid puutteena
on juuri ollut lapsen d4nen kuuleminen. Jokainen lapsi kokee vékivallan yksildllises-
ti riippuen useista tekijoistd, kuten vékivallan muodosta, lapsen idstd ja sukupuoles-
ta, vékivallan ilmenemisen ajankohdasta ja lapsen suhteesta vikivallan tekijéén
(Eriksson 2017).

Suojassa-menetelmédn tavoitteena on tarjota turvakodin tyontekijille systemaat-
tista tukea olennaisten tietojen kerdédmiseksi uusiutuvaan tai pahenevaan vanhem-
pienviliseen tai vanhemman ja muun lapsen ldhipiirissé olevan aikuisen (esim. van-
hemman kumppani) tai lapseen kohdistuvaan vékivaltaan liittyvista riski- ja turvate-
kijoistd. Ndin pyritddn parantamaan turvakodin tyontekijoiden kykya arvioida lapsen
lahisuhteissa esiintyneen vékivallan luonnetta ja vakavuutta sekd sen vaikutuksia
lapseen. Suojassa-menetelméssd on viisi kartoitettavaa riski- ja turvatekijoiden osa-
aluetta: lapsen kohtaama akuutti riski, vékivallantekijan vaarallisuus, lapsen toiminta
vékivaltatilanteissa, lapsen riski- ja turvandkokulma seké lapsen kehitysti uhkaavat
riskit. N4itd alueita kartoitetaan sekd lapsen ettd vanhemman haastattelussa, ja siten
saadaan kerdttyd turvan ja tuen tarpeen arvioinnin kannalta olennaisia tietoja. Suo-
jassa-menetelméssé lapsen turvakotiin tulleelta vanhemmalta kartoitetaan hineen tai
lapseen kohdistuvan tai todistaman vékivallan muoto (henkinen, fyysinen tai seksu-
aalinen) ja kesto kahden lyhyen lomakkeen avulla VMV (Vanhempaan kohdistuva
vikivalta) ja VMB (Lapseen kohdistuva vikivalta). Ndiden kautta arvioidaan, onko
vanhemman syvéllisemmaélle Suojassa-riski- ja turvahaastattelulle tarvetta. Jos viki-
valtaa esiintyy, vanhempi haastatellaan lomakkeella “riski- ja turvahaastattelu van-
hempi”, johon kuuluvat myos lomakkeet MARAK (Moniammatillinen riskinarvioin-
ti) ja UPP-F (Kasvatusmenetelmét — vanhempi), joka on ruotsalaisen tutkijatiimin
kehittdmé mittari arvioidessa vanhemman ankaria kasvatuskeinoja (Broberg ym.
2015). Vanhempaa pyydetddn my0s arvion perusteella tdyttdméédn AUDIT (Alcohol
Use Disorder Identification Test) -lomake. Liséksi alle 9-vuotiaan lapsen vanhempaa
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pyydetddn tdyttimaddn lapsen posttraumaattisenstressireaktion kartoittamiseksi
YCPC -lomake (Young Children’s Posttraumatic Checklist).

Turvakodissa olevan vanhemman liséksi haastatellaan hénen 5-17-vuotiaat lap-
sensa. Turvakotiin tullut vanhempi ja hinen lapsi/lapset haastatellaan jokainen erik-
seen. “Riski- ja turvahaastattelu -kyselylomake” on suunnattu lapsille ikdryhmittdin,
5-8-vuotiaiden sekd 9-17-vuotiaiden lomake. 9-17-vuotiaiden riski- ja turvahaastat-
telu siséltdd myos lapsille kysymyslomakkeen aikuisten konflikteihin mukaan jou-
tumisesta (IND-B) sekd kyselylomakkeet didin (UPP-M) ja isdn (UPP-P) kasvatus-
menetelmistd. Néitd lomakkeita nuoremmat (5-8-vuotiaat) lapset eivét tdytd. Haas-
tattelun ja lomakkeiden kautta kartoitetaan lapsen ja nuoren kokemusta omasta tur-
vallisuudestaan kokonaisuutena. Lomakkeiden kehittimistd ja sisdltod on avattua
tarkemmin Broberg ym. (2015) julkaisussa.

Vanhemman ja lapsen vastausten perusteella laaditaan jokaisesta lapsesta yh-
teenveto, joka toimitetaan lapsen kotikunnan lastensuojeluun. Perusteet yhteenvedon
toimittamiseen tulevat laista sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (asia-
kaslaki) sekd lastensuojelulaista. Yhteenvedon toimittaminen tulee ldhtokohtaisesti
tehdd asiakkaan suostumuksella. Mikéli asiakkaan suostumusta ei saada, voidaan
yhteenveto toimittaa suostumuksen puutteesta huolimatta, jos lapsen etu sitd vaatii.
Tietojen luovutukset tulee tehdé aina tehdd tapauskohtaisesti harkiten. Yhteenvedon
tarkoituksena on tukea viranomaisia jatkoselvityksissd ja tarpeellisten suojelu- ja
tukitoimien kadynnistdmisessd. Yhteenvetoihin kirjataan turvakodin nikemys lapsen
tilanteesta seki lapsen tilanteen kannalta keskeiset asiat siten, ettd niissé tulee esille
sekd turvakodissa lapsen kanssa olevan vanhemman nidkemys ettd lapsen oma né-
kemys riski- ja turvatekijoistd. Suojassa-menetelmissd tehtdvéd haastattelu ei ole
luonteeltaan oikeuspsykologinen. Se ei pyri samaan padédmaiédrdan kuin poliisin tai
muun asiantuntijan tekemd esitutkintaa palveleva haastattelu. Sen tehtévd ei ole
selvittdd tosiasiatasolla, mitd on tapahtunut, vaan kartoittaa lapsen kokemusta vaki-
vallasta. Turvakodin tyontekijilla on kuitenkin velvollisuus tehdé ilmoitus poliisille,
mikali hdnelld on syyti epdilld lapseen kohdistunutta seksuaali- tai vikivaltarikosta.
Arviointityokaluja, kuten Suojassa, tulisi kdyttdd ammattilaisen oman arvioinnin
tukena niin, ettd tyontekijd kykenee arviointityokalujen avulla kokoamaan struktu-
roitujen arviointilomakkeiden kautta saadut tiedot yhteen, kuten myds muun tiedon
tapaukseen liittyen (Stanley & Humphreys 2014; Ostberg 2014). Liian mekaanisia
metodeja pelkistdin kdytettdessd, saatettaisiin heikentdd ammattilaisen omaa arvi-
ointia tilanteesta, heidén luottaessaan voimakkaasti ennaltasuunniteltuihin kategori-
oihin ja raja-arvoihin, sen sijaan, ettd ammattilaiset luottaisivat omaan ammattitai-
toonsa ja arviointikykyynsa.

Riskinarviointia tulee tehdd ainakin kolmesta eri ndkokulmasta. Ensimméinen
arviointi koskee asiakkaan vélitontd vaaraa tai arviointia vikivallan tekijdn vaaralli-
suudesta. Tdmad ndkdkulma ei kuitenkaan yksin riitd lapsikeskeisessé riskinarvioin-
nissa. Liséksi tulee arvioida lapsen ja nuoren kokemusta ldheisistd ihmissuhteistaan
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ja erityisesti turvallisuuden tunnetta niissd. Tdémé ndkokulma on keskeinen taattaessa
lapsen oikeus suojeluun. Aikuisen tulee kuunnella lapsen ja nuoren huolenaiheita
tarkasti ja tarjota niihin tukea. Kolmas nédkokulma painottaa vékivallan seurauksia ja
lapsen toipumisen tarvetta. Lapsi ja nuori voi tarvita monenlaista tukea késitelles-
sddn vikivallasta aiheutuneita seurauksia. (Eriksson & Dahlkild-Ohman 2015.) Osa-
na lapsen arviointia tulee kiinnittd4 huomiota myds pitkén aikavélin riskeille (Eriks-
son 2017). Suojassa—menetelmé on kehitetty, koska saatavissa olevat riskinarvioin-
timenetelmét eivat sisdlld kaikkia osa-alueita, jotka tulisi arvioida, kuten lapsen
traumaoireet. Riskinarviointimenetelmid, jotka soveltuisivat kaytettdvéksi sosiaali-
palveluissa arvioitaessa asiakkaiden moninaisia ldhisuhdevékivaltatilanteita, on
puutteellisesti.
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Suojassa-menetelman tutkimus
osana kehittamistyota

THL:n turvakotilaissa médritellyt tehtévat liittyvat muun muassa turvakotitoiminnan
ohjaukseen ja kehittdmiseen (Laki valtion varoista maksettavasta korvauksesta tur-
vakotipalvelun tuottajalle 2014/1354). Turvakotipalvelun ohjauksen ja kehittdmisen
ndkokulmasta on tarkedd, ettd turvakodeilla on kiytdssé tietoon perustuvia ja erityi-
sesti turvakotityOtd varten suunniteltuja ja muokattuja tyoskentelymenetelmid. Tur-
vakodeissa olevien lasten médrd on suuri. Vuositasolla lapsia on noin 2 500 ja lasten
asumisvuorokausia kertyy noin 45 000 (THL 2020a).

Jotta turvakodeissa olevia ldhisuhdevékivallalle altistuneita lapsia pystyttiisiin
parhaalla mahdollisella tavalla auttamaan ja suojelemaan, tulisi turvakodeilla olla
turvakotityohon soveltuvia niyttoon perustuvia menetelma. Turvakodeissa Suomes-
sa ei ole tilld hetkelld yhtendisté tutkittuun tietoon perustuvaa menetelmié arvioida
turvakodeissa olevien lahisuhdevékivallalle altistuneiden lasten ja nuorten turva- ja
riskitekijoitd. Suojassa-hankkeen tarkoitus on ollut vastata tdhdn tarpeeseen ja tuoda
turvakodeille yhteinen menetelma.

Suojassa-hankkeessa yhdistettiin tutkimus ja kehittdimisty6. Hankkeessa tutkittiin
Suojassa-menetelmin soveltuvuutta suomalaisissa turvakodeissa ldhisuhteissaan
vikivaltaa kohdanneille lapsille — lapsen, vanhemman ja tyontekijan ndkdkulmasta.
Hankkeen eri vaiheissa Suojassa-menetelmdd muokattiin paremmin suomalaisiin
turvakoteihin soveltuvaksi. Yhdekséssd turvakodissa Suojassa-menetelmééd kiytet-
tiin sovitun ajan tydmenetelmédnd ja sen ohessa tehtiin tutkimusta, mutta vaikka
asiakas ei olisi antanut lupaa tutkimukseen niin Suojassa-menetelmééd kéytettiin
héneen kuitenkin tydmenetelména.

Tutkimuksia vékivallan riski- ja arviointimenetelmien kyvystd ennustaa lapsen
pahoinpitelyé tulevaisuudessa on vidhén. Kuitenkin nykyinen tutkimustieto osoittaa,
ettd strukturoidut riskinarviointimallit voivat tukea ammattilaisia erilaisten tilantei-
den tunnistamisessa ja niiden arvioinnissa, joissa herdd huoli lapsen turvallisuudesta.
(Northcott 2012; Bartelink ym. 2017.) Tutkiminen ja arviointi tilanteissa, jossa lap-
seen on kohdistunut tai lapsi on kohdannut vékivaltaa ldhisuhteissa, on monimutkai-
nen prosessi. Aiemmat tutkimukset osoittavat, ettd monet vanhemmat, tyypillisesti
aiti, johon on kohdistunut puolison taholta vékivaltaa, jattdd kertomatta vékivallasta
ottaessaan yhteyttd sosiaalipalveluihin (Stanley 2011). Ammattilaiset tarvitsevat
kuitenkin tietoa lapsen tilanteesta, jotta he pystyvit arvioimaan lapsen tilannetta
perheessd ja arvioimaan mahdollisen uusiutuvan vékivallan riskid. Tutkimusten
mukaan viékivallan kohteeksi joutuneen vanhemman etsiessd apua ja tukea, heidan
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lastensa tilannetta ei aina tunnisteta silld laajuudella, kuin se pitéisi. Lapselle tulisi
pystyd myds turvaamaan perushuolenpito sekd hénen tarvitsema tuki ja hoito véki-
valtatilanteen jélkeen. (Shlonsky & Wagner 2005.) Sosiaali- ja terveysalan ammatti-
laiset kysyvét lapsen vikivaltakokemuksista perheessd usein vanhemmilta. Aiem-
massa tutkimuksessa on kuitenkin tullut esille, ettd vanhemman ja lasten kertomus-
ten yhdenmukaisuus perheessd tapahtuvan vékivallan osalta on suhteellisen alhai-
nen, vaihdellen vikivaltatyypin ja lapsen sukupuolen mukaan (Munro1999). Siksi
on tirkedtd kysya ja kuulla erikseen sekd vanhemman ettd lapsen kertomusta viki-
vallasta.

Suojassa-menetelma turvakodissa olevan vanhemman
kanssa

Suojassa-haastattelussa esitettédvit kysymykset ovat puolistrukturoituja eli puoliksi
avoimia ja puoliksi ohjaavia. Tdmén tarkoituksena on auttaa haastattelijana olevaa
turvakodin tyontekijdd keskittyméédn vékivaltatilanteisiin ja niihin liittyviin koke-
muksiin ja késityksiin. Suojassa-menetelmé turvakodissa olevan vanhemman kanssa
ja mahdollinen tutkimusprosessi eteni ’Suojassa riski- ja turvahaastattelu prosessi
turvakodissa” kuvatulla tavalla (Liite 1). Vanhemmalta pyydettiin myds kirjallista
palautetta Suojassa-menetelmaistd heti hdnen haastattelun jilkeen. Mikali vanhempi
el antanut suostumusta tutkimukseen, voitiin Suojassa-menetelmaa silti kéyttaa tyo-
menetelménd. Vanhemmalta, joka oli antanut suostumuksensa tutkimukseen, tiedus-
teltiin myos mahdollista suostumusta seurantahaastatteluun. Seurantahaastattelu
toteutettiin kuuden kuukauden péédstd ensimmaéisestd Suojassa-haastattelusta turva-
kodin tydntekijdn toteuttamana puhelinhaastatteluna. Téssd raportissa vanhempi-
kisitteelld tarkoitetaan turvakotiin tullutta aikuista, joka tuli sinne lapsen kanssa.

Suojassa-menetelman kayttaminen turvakodissa olevan
lapsen kanssa

Kun strukturoituja riski- ja turvahaastatteluja kdytetdin, tulee ldpindkyvammaéksi se,
mitd tietoa on kerdtty (Iversen 2012). Aiemmissa tutkimuksissa on tuotu esille, ettd
kiytettdessd suljettuja ja johdattelevia kysymyksid haastattelussa, erityisesti trauma-
tisoituneiden lasten kohdalla, ne voivat ohjata lapsen vastauksia (Brown & Lamb
2015). Tutkimustulosten pohjalta on alettu suosittelemaan avointen kysymysten
kayttdmistd haastatteluissa (Hershkowitz et.al 1997; Cederborg & Lamb 2008). Kui-
tenkin lapsi voi tarvita enemmaén apua haastattelijalta voidakseen nimeté ja kuvata
kokemuksiaan vikivallasta tai emotionaalisesti haastavista tilanteista. Stanley ja
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Humbreys (2014) tutkivat lapsen altistumista vikivallalle ja tarkastellessaan lapsen
ja haastattelijan toimintaa havaitsivat, ettd lapset kykenivét selvidméiin hyvin haas-
tattelun johdattelevien kysymysten kohdalla. Aiemmat tutkimukset osoittavat, ettéd
annettaessa lapselle mahdollisuus keskustella omista kokemuksista, on tirkedtd yh-
distdd avoimet ja strukturoidut tutkimuskysymykset keréttiessd tietoa tilanteesta.
Tutkimustieto on kuitenkin puutteellista kuvattaessa, kuinka puolistrukturoitu haas-
tattelu toimii lasten haastatteluissa kaytdnnossa.

Liahisuhdevikivaltaa tai sen uhkaa kokeneen vanhemman turvakodissa oleva 5-
17-vuotias lapsi haastateltiin myds Suojassa-menetelméilld. Riski- ja turvahaastattelu
kyselylomakkeet ovat suunnattu lapsille ikdryhmittdin, 5-8-vuotiaille ja 9-17-
vuotiaille. Alle 5-vuotiaita lapsia ei haastateltu. Lapsilta pyydettiin mahdollinen
suostumus tutkimukseen seké lupa haastattelun nauhoittamiseksi. Jos lapsi ei antanut
suostumusta tutkimukseen, kdytettiin menetelméd ainoastaan tydvélineend. Kaikilta
lapsilta pyydettiin kirjallista tai suullista palautetta haastattelun jdlkeen. Lasten haas-
tattelussa on kysymyksid vanhempien tai muun lapsen léhipiirissd olevan aikuisen
(esim. vanhemman kumppani) vélisestd vékivallasta, lapsen mahdollisesta altistumi-
sesta sille sekd lapsen toiminnasta ndissd tilanteissa. Lisdksi selvitetddn, miten lapsi
kokee suhteensa vanhempiinsa tai ldhipiirin aikuiseen (esim. vanhemman kumppa-
ni). Vanhempien lasten haastatteluun sisdltyy kysymyslomakkeen (Aikuisten kon-
flikteihin mukaan joutuminen), jonka avulla selvitetdin, onko lapsi joutunut mukaan
vanhemman ja vikivaltaa kéyttineen aikuisen vilisiin konflikteihin tai vékivaltaan
ja millaiselle vékivallalle lapsi itse on mahdollisesti altistunut. Haastattelut ja kysy-
myslomakkeet eivdt anna yksiselitteistd vastausta kysymykseen, joutuuko lapsi
mahdollisesti vékivallan kohteeksi tulevaisuudessa.

Tutkittavat ja tutkimusaineiston keraaminen

Tutkimukseen valittiin kaikki tutkimusaineiston kerddmisaikana tutkimukseen sovel-
tuvat turvakodin asiakkaat eli aikuiset, joilla oli alaikdisid lapsia turvakodissa. Tut-
kimusaineisto  Suojassa-menetelmédn pilotointivaiheesta keréttiin = 14.9.2019—
31.5.2020 vilisend aikana. Yksi turvakoti vetdytyi pois ennen tutkimusaineiston
kerdamistd eli yhdeksdssé turvakodissa toteutettiin tutkimusaineiston kerddminen.
Tutkimukseen osallistuneet turvakodin asiakkaat vastasivat suullisesti heille esi-
tettyihin Suojassa-haastattelussa oleviin kysymyksiin ja turvakodin tyontekijét mer-
kitsivat vastaukset paperisiin lomakkeisiin. Lisdksi aikuiset ja nuoret tiyttivdt osan
Suojassa-menetelmin kysymyslomakkeista itse, jonka jidlkeen kaikki lomakkeet
lahetettiin optisesti luettavaksi Tikkurilan kopiopalveluun. Haastattelut, jotka oli
lupa nauhoittaa, nauhoitettiin digitaalisessa muodossa, jonka jilkeen ne toimitettin
tietoturvallisesti THL:lle. Tamén jilkeen nauhoitteet litteroitiin Lingonsoftin toimes-
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ta ja pseudonomisoitiin. Aineistoa tullaan sdilyttimdin méédrdajan Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksella.

Suojassa-menetelmdd kayttineiltd turvakodin tyOntekijoiltd pyydettiin palautetta
jokaisen suorittamansa haastattelun jilkeen. Turvakodin tyontekijoiltd, jotka olivat
koulutettu kdyttiméén Suojassa-menetelméd, kerittiin kirjallista sekd suullista pa-
lautetta menetelmén kayttoonoton eri vaiheissa. Lapsen asuinkunnan sosiaalityonte-
kijad pyydettiin myds osallistumaan tutkimukseen eli vastaamaan Webrobol-
kyselyyn, joka ldhetettiin hénelle noin kolmen kuukauden kuluttua siitd, kun van-
hemmat ja mahdollisesti lapset olivat osallistuneet turvakodissa kyseiseen tutkimuk-
seen. Turvakodin sosiaalityontekija/yhteyshenkild ldhetti lapsen asuinkunnan lasten-
suojelun sosiaalityontekijélle linkin séhkoiseen kyselyyn koskien Suojassa-
menetelméd. Kunnan sosiaalitydntekijélle osoitetussa kyselyssa kartoitettiin Suojas-
sa-menetelméssd laaditun yhteenvedon kéaytettdvyyttd ja hyodyllisyyttd sosiaalityon-
tekijan ndkdkulmasta.

Tutkittavien itsemaaraamisoikeus ja informointi

Tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista. Turvakodin asiakkaat saivat etuki-
teen tiedotteen tutkimuksesta ja saivat halutessaan kysyd lisétietoa tutkimuksesta
turvakodin tyOntekijoiltd tai tutkijalta. 5-8-vuotiaat lapset saivat suullista tietoa tut-
kimuksesta. Turvakodissa tutkimukseen osallistuneet vanhemmat ja 9-17-vuotiaat
lapset tdyttivét tutkimuksen suostumuslomakkeet kirjallisesti, jossa myds tiedustel-
tiin suostumusta haastattelun nauhoittamiseen. 5-8-vuotiailta lapsilta pyydettiin
suullinen suostumus, jonka tyontekijd kirjasi lomakkeelle. 5-14-vuotiaan lapsen
turvakodissa olevalta huoltajalta pyydettiin myds kirjallinen suostumus tutkimuk-
seen osallistumisesta ja haastattelun mahdollista nauhoittamista hdnen lapsensa osal-
ta.15—17-vuotiaalla lapsella oli oikeus p#éttdd itse osallistumisesta tutkimukseen
ilman huoltajan suostumusta, koska hinelld katsotaan olevan oikeus paittia itseddn
koskevista asioista idn ja kehitystason perusteella. Suostumuslomakkeessa tutkimuk-
seen osallistuvat antoivat suostumuksensa tutkimukseen osallistumiseksi ja ilmaisi-
vat tekevinsé sen vapaachtoisesti. Tutkimukseen osallistuneelta vanhemmalta pyy-
dettiin lisdksi suostumus turvakodin tydntekijan yhteydenottoon kuuden kuukauden
kuluttua ensimmaéisen Suojassa-haastattelun suorittamisesta.

Tutkimukseen osallistuville turvakodissa olevien lasten kotikunnan lastensuoje-
lun sosiaalityontekijdille osoitettiin pyynto vastata kyselyyn. Sosiaalityontekijoilté ei
erikseen pyydetty suostumuslomaketta. Sosiaalityontekijoiden vastatessa kyselyyn
katsottiin sen osoittavan tutkittavan suostuneen tutkittavaksi. Turvakodin tyonteki-
joilta ei kerétty erikseen kirjallista suostumusta, koska he vastasivat osana tyotéédn ja
he ilmaisivat suostumuksensa ilmoittautuessaan Terveyden ja hyvinvoinnin laitok-
sen hankkeeseen ja menetelmin kayttoon liittyvain koulutukseen. Turvakodin tyon-
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tekijit saivat kirjallista ja suullista tietoa hankkeesta ja siihen liittyvastd tutkimuk-
sesta hanketta koordinoivilta henkil6ilta.

Tutkimukseen osallistuneiden ei ollut pakko vastata kaikkiin heille esitettyihin
kysymyksiin. Tutkimukseen osallistumisen sai keskeyttdd missd vaiheessa tahansa.
Talloin turvakodissa haastatteluun osallistuva asiakas sai missd vaiheessa tahansa
tutkimusta sanoa turvakodintyontekijdlle tai kyseisen tutkimuksen tutkijalle, ettei
endd ollut halukas osallistumaan. Kieltdytyminen osallistumasta tutkimukseen ei
vaikuttanut mitenkdin tarjottavaan tukeen turvakodissa tai turvakodissa olemiseen.
Osallistuminen tutkimukseen oli maksutonta.

Tutkimukseen osallistuville annettiin suullista ja kirjallista (9-vuoden idstd ylos-
pédin) tietoa tutkimuksen tavoitteista, kulusta, tutkimukseen osallistumisen hyddyisti
ja haitoista sekd aineistonkeruumenetelmistd. Tiedotteet tutkimuksesta oli laadittu
lasten eri ikdryhmille ikdtaso huomioiden 9-11-vuotiaille, 12—14-vuotiaille ja 15-17-
vuotiaille lapsille. Huoltajalle ja lapsen kotikunnan lastensuojelun tyontekijille oli
oma tiedote tutkimuksesta. Kirjallisessa tutkimustiedotteessa ilmoitettiin interne-
tosoite, jossa kyseisen tieteellisen tutkimuksen tietosuojailmoitus oli nahtévilla.
Tiedotteessa olevat asiat selitettiin tutkittaville myos suullisesti. Suojassa-
haastatteluiden suorittamiseen koulutetut turvakodin tyontekijit kévivdt asiakkaan
kanssa ldvitse tutkimuksen tarkoituksen, tutkittavien roolin sekéd informoivat tutki-
mukseen osallistumisen vapaachtoisuudesta. Lisdksi turvakodin tyontekijd kavi
lavitse toimintatavat, jos tyontekijd havaitsi haastatteluiden aikana lastensuojeluil-
moitustarpeen. Turvakodin tyontekijd informoi lapsen vanhempaa myos velvolli-
suudestaan tehdd ilmoitus poliisille, mikdli hanelld oli syytd epdilld lapseen kohdis-
tunutta seksuaali- tai vékivaltarikosta. Tiedotteessa ohjeistettiin myds, ettd turvako-
din tyoOntekijoille voi halutessaan esittdd kysymyksid koskien tutkimusta tai sen
kautta mieleen nousseista asioista.

Eettiset kysymykset

Eettinen tarkastelu on keskeistd, kun tutkimusaiheena on ldhisuhdevikivalta seka
tutkittavat ovat turvakodissa olevia lapsia sekd heiddn vanhempia. Suojassa-
lomakkeen kysymykset ovat sellaisia, jotka turvakodintyontekija olisi Iuultavasti
osittain tai kokonaan kysynyt asiakkaalta, vaikka kyseinen turvakoti ei osallistuisi
tdhén tutkimukseen. Tutkimuksen turvallisuutta arvioitaessa ei arvioitu voitavan
kysyd toisen vanhemman, joka ei ollut turvakodissa, suostumusta lapsen osallistumi-
seksi tutkimukseen, koska kyseessd oli perhevékivaltatutkimus ja perheelld oli il-
mennyt suojan tarve, jonka vuoksi he olivat hakeutuneet turvakotiin. Tutkimus suo-
ritettiin yleisesti hyviksyttyjd tieteellisid periaatteita noudattacn seké tutkimuksessa
noudatettiin tutkimuseettisen neuvottelukunnan laatimia tutkimuseettisid ohjeita.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tutkimuseettinen tyoryhmé antoi 26.8.2019
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puoltavan lausunnon (THL/1404/6.02.01/2019) tutkimuksen toteuttamiseen. Tutkit-
tavia kohdeltiin arvostaen tutkimuksen eri vaiheissa.

Suojassa-hankkeen erityispiirteita

Aikuisten ja lasten haastattelut tehtiin turvakodissa suomenkielelld. Kaikki turvako-
din tyontekijit ovat suomenkielentaitoisia. Asiakkaan kielitaidon ollessa riittiméaton
suomenkielelld haastateltavaksi, kéytettiin ammattitulkkia asiakkaan &idinkielen
mukaan. Haastattelun yhteydesséd asiakkaan (aikuinen ja 9-17-vuotias lapsi) tiytta-
mat yksittdiset (paperiset) kyselylomakkeet, tiedotteet tutkimuksesta sekd suostu-
muslomakkeet olivat kddnnetty useammalle kielelle (englanti, ruotsi, farsi, arabia,
somali, vendji ja viro) ja ne annettiin lukutaitoiselle asiakkaalle taytettdvéksi hdanen
didinkielelldan. Muussa tapauksessa lomakkeet kéytiin lavitse tulkin avulla. Tulkka-
uksessa kéytettiin ensisijaisesti puhelintulkkausta, jotta se ei héirinnyt sensitiivistd
tyoskentelyd lahisuhdevékivallasta keskusteltaessa.

Tutkimuksen mahdolliset hyodyt tai haitat

Tutkimuksen tarkoituksena oli saada tutkittavien oma déni kuuluville sekd pyrkimys
taata heille turvallinen koti ja eldma ilman vikivaltaa. Kysymysten ollessa etukdteen
paitettyjd ja osin kirjallisia, saattoi se tuntua vastaajasta hyvalté tai huonolta. Tutki-
muksessa esitettdvit kysymykset olivat sellaisia, joita turvakodissa kartoitetaan joka
tapauksessa, mutta menetelma tarjosi turvakodin tyontekijoille systemaattisen véli-
neen tilanteen kartoittamiseen, joten kysymysten vastaamisen kautta ei noussut tun-
nistettuja lisdriskejd. HyOtynd tutkimukseen osallistumisesta saattoi olla se, ettd
tyontekijélle muodostuisi tarkempi kuva asiakkaana olevan aikuisen ja lapsen tilan-
teesta, joka saattoi antaa paremmat edellytykset tarjota heille suojaa ja turvaa. Tut-
kimuksen haittana arveltiin olevan se, ettd se veisi ylimdiréistd tyfaikaa tyonteki-
jOiltd mutta tyomadra pyrittiin pitdiméén kohtuullisena. Esimerkiksi turvakodin tyon-
tekijan laatiman yhteenvedon pituus riski- ja turvatekijoisti oli yksi sivu ja asiasta
konsultoitiin ennen hankkeen aloittamista yhden hankkeessa mukana olevan turva-
kodin tyontekijié, joka ei arvioinut tyotaakan kasvavan liiaksi. Kirjaaminen kuuluu
my0s normaalisti osaksi muita paivittdisid tyotehtdvia turvakodissa, joten sen kautta
tutkimus ei aiheuttanut ylimddréistd tyotehtdviin kuulumatonta ty6td turvakodin
tyontekijélle.

Jos tutkimuksen aikana turvakodin tyontekijd havaitsi lastensuojeluilmoitustar-
peen tai ilmoitustarpeen poliisille, niin hén ilmoitti siitd seké huoltajalle etti lapselle,
pyrkien tekemédn ilmoituksen yhteistydssd heiddn kanssaan. Turvakodissa on kéy-
tintond, ettd jokaisesta turvakotiin tulevasta lapsesta tehdéin jo tulovaiheessa lasten-
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suojeluilmoitus. Haastattelutilanteet pyrittiin tekemé@an mahdollisimman luonteviksi
ja ne suoritti koulutettu turvakodin tyontekijd, jolla on kokemusta lasten ja vanhem-
pien kanssa tehtdvéstd tyOstd. Haastattelija panosti luottamuksellisen ilmapiirin ra-
kentamiseen haastattelun aikana. Haastateltavilla oli lupa olla vastaamatta mihin
tahansa kysymykseen ja he saivat keskeyttdd haastattelun tai sen mahdollisen nau-
hoittamisen missé tahansa tutkimuksen vaiheessa.

Lisdhyotynéd turvakodin asiakkaana olleelle vanhemmalle saattoi olla se, ettd
paittdessddn osallistua tutkimuksen seurantahaastatteluun, jolloin turvakodin tyon-
tekija otti kuuden kuukauden pééstd yhteyttd kyseiseen asiakkaaseen, vanhempi sai
mahdollisuuden kuvata sen hetkistd tilannetta sekd sai apua tarvittaessa. Kuitenkin
vanhempi sai kieltdytyd edelld mainitusta yhteydenotosta missid vaiheessa vaan,
ennen yhteydenottoa tai sen aikana. Erityisesti turvakodin tyontekijé toi esille suos-
tumusta pyytdessdin seurantahaastatteluun, ettd vanhempi ei osallistuisi siihen, jos
hén koki, ettd siitd saattaisi seurata riskid hdnen turvallisuudelle. Tutkimuksen hait-
tana oli, ettd se vei vastaajalta yliméaraistd aikaa, esimerkiksi kun keréttiin kirjallista
tai suullista palautetta tutkimuksesta.

Haastateltavia kehotettiin olemaan turvakodin tyontekijdén yhteydessd, mikéli
haastattelu heritti haastateltavassa ajatuksia, joista hin oli halukas keskustelemaan.
Turvakodin tyOntekijéd arvioi tarvittaessa lisdavun tai tuen tarpeen haastatelulle hen-
kilolle ja ohjasi asiakkaan tarvittavien palveluiden piiriin turvakodin ohjeiden mu-
kaisesti. Hankkeeseen osallistuneet turvakodin tyontekijét saivat sddnndllistd ohjaus-
ta hankkeen aikana Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen hankkeessa mukana olleilta
tyontekijoiltd. Turvakotityohon kuuluu myds sddnndllinen tydnohjaus.
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Hankkeen kaytannon toteutus eri
vaiheissa

Hankeen suunnitteluvaihe

Hankeen suunnittelu kéynnistyi helmikuussa 2019, kun suomalaiset Terveyden ja
hyvinvoinnin laitoksen asiantuntijat Jukka Mékeld, Joonas Peltonen ja Suvi Nipuli
perehtyivit iRiSk -menetelmédn Goteborgin yliopistolla. Menetelmén kehittimises-
sd mukana olleiden ruotsalaisten henkildiden sekéd heidédn taustaorganisaatioiden ja
THL:n kanssa laadittiin hankesuunnitelma. Hankkeeseen mukaan suunnitelluilta
turvakodeilta tiedusteltiin suostumusta hankkeeseen osallistumiseksi. Turvakotien
valinnan perusteena kiytettiin maanticteellistd sijaintia (eri puolelta Suomea) ja
lapsiasiakkaiden maaraa.

Hankkeeseen palkattiin tutkijaksi Tanja Koivula kevéélla 2019. Hén aloitti tyos-
kentelyn kesdkuussa 2019, perehtyen menetelmdidn ja valmistellen tutkimuslupa-
asioita. Suojassa—menetelmédssd kiaytettdvdt materiaalit kddnnitettiin suomeksi ja
muokattiin suomalaiseen turvakotityoskentelyyn sopivaksi. Lomakkeiden taitosta ja
optisesta luennasta vastasi Tikkurilan Kopiopalvelu Oy. Lomakkeiden kieliversiot
(ruotsi, englanti, arabia, somali, farsi) korjattiin vastaamaan suomenkielistd versiota
sekd kieliversioihin liséttiin, kaksoiskdannoksen kautta, vendjén ja viron kieli.

Hankkeen toteutusvaihe

Hankkeessa mukana olleiden turvakotien (N=10) tyontekijoille (N=28) jérjestettiin
koulutusta THL:n hankeryhmén toimesta. Ensimméinen koulutus menetelmin kéy-
tostd ja tutkimusprosessista toteutettiin 15-16.8.2019. Jokaisesta mukaan valitusta
turvakodista koulutukseen pyydettiin osallistumaan kolme tyontekijéa. Liséksi toteu-
tettiin yhden péivan mittaisia lisdkoulutuksia henkildille, jotka olivat estyneet osal-
listumaan ensimmdiseen koulutukseen tai tapahtui tyontekijavaihdoksia turvakodis-
sa. Jokaiseen turvakotiin nimettiin vastuuhenkilt yhteyshenkildiksi turvakodin ja
hankeryhmén yhteistyon sujuvoittamiseksi. Hankkeen aikana jérjestettiin kolme
tdydennys- ja lisdkoulupdivéd viidelle henkildlle eli yhteensd hankkeen aikana kou-
lutettiin 33 henkil64.

Ensimméisen elokuussa 2019 toteutetun koulutuksen jédlkeen ilmeni tarve lomak-
keiden jatkotyGstidmiselle, joita muokattiin turvakotien tyontekijoiden kommenttien
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perusteella. Lomakkeiden suurin muokkaustarve ilmeni sen tiimoilta, kun vékivallan
tekijé ei ole lapsen isd vaan muu henkil6. Alkuperdisessd versiossa oletusarvoisesti
vikivallan tekija oli lapsen isd. Suomalaisissa turvakodeissa asiakkaana voivat olla
lahisuhdevékivaltaa tai sen uhkaa kokeneet henkil6t sukupuolesta riippumatta.

Koulutuksen kéyneet turvakodin tyontekijét esitestasivat muokatut lomakkeet
kollegoiden ja turvakodin asiakkaiden kanssa, ennen virallisen tutkimusaineiston
kerdamistd. Ndiden perusteella THL:n hanketydryhmai sai palautetta lomakkeista ja
niiden toimivuudesta. Hankety6ryhmé teki tarvittavat lisimuokkaukset kyselylo-
makkeisiin. Ennen virallisen tutkimusaineiston kerddmistd yksi turvakoti irtaantui
hankkeesta, joten hankkeessa jatkoi yhdeksin turvakotia. Tutkimusaineiston kerda-
minen alkoi 14.10.2019. Tutkimuksen henkildresursseista johtuen tutkimussuunni-
telmassa mainitut haastattelut kontrolliturvakodeissa (n=10) paétettiin olla toteutta-
matta.

Tukea hankkeessa mukana olleille turvakodeille tarjottiin koulutuksen, sd&nnolli-
sen ohjaksen, tukimateriaalin ja sdhkdpostin kautta. Koulutusmateriaalin tueksi toi-
mitettiin turvakodeille késikirja Tukea analysointiin ja arviointiin ohjeistus turva-
kodeille”, joka toimi myds laadun takaajana. Manuaalin avulla interventio pysyy
paremmin samanlaisena (SOU 2008). Tiiviilld noin kahden viikon vélein toteutetulla
ryhméohjauksella, THL:n tyoryhmédn ja hankkeessa mukana olleiden turvakotien
tyontekijoiden kesken, tuettiin turvakodin tydntekijoitd menetelmén kayttoonotossa.
Syksylld 2019 toteutui seitsemén ohjauskertaa ja keviilld 2020 kuusi ohjauskertaa.
Ohjaus toteutettiin kahdessa ryhmaéssé niin, ettd siithen pystyi myds osallistumaan
etdyhteydelld, mikéd osoittautui erityisen hyoddylliseksi Covid-19 epidemian aiheut-
tamien rajoitustoimien aikana. Viimeiselld ohjauskerralla pyydettiin my6s palautetta
hankkeesta ja sen toteuttamistavoista. Sdhkopostin kautta vélitettiin tarkentuneita
ohjeita turvakodin tyontekijoille ja tiedotettiin ajankohtaisista asioista. THL:n han-
keryhma sai sdédnnollistd konsultaatioapua menetelméin kaytostd ruotsalaisilta kysei-
sen menetelmin kehittineiltd henkildiltd. Yhteydenpito toteutettiin etdyhteyksien
kautta noin kerran kuukaudessa.

Hankkeen paattymisvaihe

Hankkeessa mukana olleet turvakodin tydntekijdt tyoskentelivdt hankkeen parissa
elokuu 2019-toukokuu 2020 vélisen ajan. Hankkeen pééttyessa turvakodin tyonteki-
jét toimittivat tutkimukseen osallistuvien asiakkaiden vastauslomakkeet Tikkurilan
kopiopalveluun optista lukemista varten. Lainassa olleet haastattelunauhurit turva-
kodit toimittivat takaisin THL:44n. Kéayttdméattoméat Suojassa—lomakkeet jdivat tur-
vakoteihin ja niitd saa jatkossa kayttda tyovélineend asiakastyossd. Turvakodin tyon-
tekijat suorittivat, tutkimuksen seurantahaastatteluun suostuneille vanhemmille,
puhelinhaastattelun kuuden kuukauden piaédstd ensimmadisestd haastattelusta. Kysei-
nen seuranta-aineisto kerdttiin 5/2020-11/2020. Seurantahaastattelussa kartoitettiin
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vanhemman omaa sekd heiddn lapsien sen hetkistd tilannetta ldhisuhdevikivallan
osalta. Kyseiseltd vanhemmalta pyydettiin seurantahaastattelussa palautetta turvako-
dissa kéytetystd Suojassa-menetelméstd. Niitd seurantahaastatteluita ei nauhoitettu,
vaan turvakodin tyOntekijd tidytti vanhemman vastausten perusteella sdhkoisen lo-
makkeen. Tdmi kyseinen loppuraportti suunniteltiin laadittavan vuoden 2020 aika-
na.
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Suojassa-hankkeeseen
osallistuneiden turvakotien
kokemuksia

Suojassa-hankkeen tiedonkeruu turvakoti Ykkosessa

Alku

Kun osallistuimme turvakotien tyontekijoille jarjestetyille Suojassa-hankkeen pe-
rehdytyspéiville, ajatukset kulkivat kieltimattd kuin vuoristorataa. Tietoa tuli paljon
ja se oli erittdin mielenkiintoista, mutta vaikutti myos jokseenkin haastavalta ja re-
hellisesti sanottuna sekavalta. Erilaisia lomakkeita ja tehtivid tuntui olevan todella
paljon ja muistettavaa vield enemmén. Néistd tutkimukselliset ndkdkulmat, kuten
suostumuslomakkeet, nauhoitukset, haastattelujen koodaukset ja palautelinkit herét-
tivdt paljon ihmetystd. Néind pdivini tuli myds vadjaaméttd puoliksi leikilldén, mutta
puoliksi tosissaan heitettyé toisillemme kysymys, voimmeko vield perua timin?

Tamaé puoliksi puuduttava ja puoliksi kauhistuttava tunne kuitenkin hélveni jon-
kin verran jo sen myotd, ettd meitd oli perehdytyspaivilld 14snd niin suuri joukko
turvakotien tyontekijoitd ja uskaltaisimme sanoa, ettd himmentyneisyyden tunne ja
kysymysten médiré oli joukossamme suhteellisen tasainen. Meiti 14pi koko prosessin
ohjannut tiimi Tanja, Jukka ja Joonas osasivat myos alusta loppuun sekd opastaa ettd
rauhoitella meité kiitettdvalla tavalla. Sdannolliset, tydnohjaukselliset, etdyhteydella
toteutetut keskustelut heiddn kanssaan koimme erittdin hyviksi. Tuntui hyvélté jakaa
kysymyksid ja mietteitd haastatteluista, ajankohtaiseksi nousseita kysymyksid sekd
ohjaustiimin ettd muiden turvakotityotekijoiden kanssa. Lopputuloksena joka ohja-
uskerrasta jdi padllimmaiiseksi into tehdi téitd ja palaute, jota tydntekijoind ohjaus-
tiimiltd saimme, oli aina mydnteisté, rakentavaa ja kannustavaa. Tutkijan tavoitetta-
vuus myo6s ohjauskertojen vililld oli erinomaista ja apua sai asiaan kuin asiaan.

Haastattelurungot

Perehdytyspéiviltd olimme saaneet mukaamme siihen hetkeen mielettomaéltd tuntu-
van médédrén erilaisia lomakkeita, jotka olivat koevedoksia hieman mydhemmin saa-
puvasta, kootusta haastatteluvihosta. Ennen asiakashaastattelujen aloittamista har-
joittelimme turvakodissamme ensin jonkin verran niin, ettd haastateltiin kollegoi-
tamme. Se oli hyvi tapa syventyd kysymyksiin vield vihdn enemméin ennen asia-
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kashaastattelujen aloittamista ja ndin my0s koehaastateltavat saivat vihin késitystd
siitd, mitd halusimme asiakkaiden kanssa tehdd. Olimme jo perehdytyspdivilld saa-
neet kommentoida ja ihmetelld haastattelun kysymyksid ja osia. Mietteitd ja kysy-
myksid syntyi hieman lisdd matkan varrella, joita ohjaustiimin ja muiden turvakotien
tyontekijoiden kanssa saimme pohtia etdyhteyksin. Kun sitten varsinainen haastatte-
luvihko saapui meille, se oli koottu selkeidksi ja helposti hahmotettavaksi kokonai-
suudeksi. Meisté jokaista taisi hieman hermostuttaa ensimmaéisen asiakashaastattelun
suorittaminen suostumuslomakkeineen ja nauhureineen, mutta jokaisen tehdyn haas-
tattelun myd6td se tuntui yhé luontevammalta tydvélineeltd.

Haastattelujen kysymykset ovat suoria ja vikivaltakokemusten ndkokulmasta
kattavia, ne tuovat esille runsaasti eri ndkdkulmia nimenomaan lapsen kokemasta
vékivallasta. Vaikka kysymyksid oli laajalla joukolla perehdytyspéivilld yhdessi jo
selkiytetty, tuntui haastatteluja tehdessé, ettd jonkin verran oli pééllekkdisyyksid
kysymyksissd ja haastattelijana saattoi himmentyd kesken kysymyksen, jos se ei
siind hetkessé tuntunutkaan selkedltd. Kysymykset jasentdvét keskustelua kuitenkin
todella hyvin ja antavat mahdollisuuden my&s syventyd sen aiheisiin tai jopa avata
uusia aiheita tai ndkokulmia myods myohempia keskustelukertoja varten.

Haastattelun yhteenvedon valmiit otsikot antavat vain suuntaa sille, mitéd siithen
kirjataan eikd médrittele yksityiskohtia. Tdmén koemme hyviksi, silld laajojen haas-
tattelujen ja kyselylomakkeiden kautta esiin tuleva tieto tai huoli voi olla hyvinkin
erilaista ja eri laajuista. Meilld herdsi kuitenkin ajatuksia siitd, ettd yhteenvedon
runkoa olisi vield varaa kehittdd yhdessd lastensuojelua edustavien henkildiden
kanssa, jotta nidkemys relevantista tiedosta olisi kummankin puolen toimijoiden
kesken mahdollisimman yhdenmukainen.

Haastattelutilanteet

Lapsen ja nuoren kanssa tehtdvin haastatteluissa huomasimme, ettd oli hyvd miettid
seké fyysisii tiloja misséd haastattelun suoritti, sekd suunnitella haastateltavalle sopi-
vaa toimintaa tai tekemisti haastatteluun. Pienemmain lapsen kanssa haastattelu teh-
tiin sellaisessa huoneessa, jossa oli lapselle sopiva poyti ja tuoleja, lattialla pehmed
matto ja lattiatyyny ja esimerkiksi muutama pehmolelu. Teini-ikdisen haastateltavan
kanssa esimerkiksi piirustuspaperia ja erilaisia kyniéd antoivat haastateltavalle teke-
mistd ja loi haastattelutilanteeseen hyvid puitteita mahdollisimman rentoon tilantee-
seen. Pieni tarjoilu mehun ja keksien muodossa otettiin pienten ja nuorten haastatel-
tavien mieluusti vastaan. Liikkuminen ja leikkiminen haastattelun aikana tosin tuot-
tivat vihin haastettakin, kun siitd syntyneet ddnet tuntuivat vililld hukuttavan pu-
heen alleen, kun haastattelu nauhoitettiin.

Haastattelut vaativat laajuutensa takia aikaa, vaikka asiakas ei olisikaan puhelias-
ta tyyppid. Haastattelun kysymykset on ryhmitetty selkedsti ja haastattelu jaettiin
tarpeen ja tilanteen mukaan kahdelle kerralle. Tdma koski vanhempien haastatteluja,
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lasten haastatteluissa ei tullut toiveita tai tarpeita jakaa niitd useammalle kerralle,
vaikka vaihtoehtoa tarjottiinkin. Valtaosa vanhemmista halusi viedd haastattelun
loppuun yhdelld kerralla, vaikka heistd rankalta tuntunut haastattelu kestikin pitkaan.
Varsinkin pienten lasten vanhempien haastattelut tehtiin huoneessa, johon vanhempi
ei kuulisi oman lapsensa mahdollista itkua tai 44nté, jotta minimoitaisiin vanhem-
man mahdollinen huoli lapsen péarjddmisestd ilman hénta.

Turvakodillamme ei aineistonkeruujakson aikana ollut tulkkaustarvetta haastatte-
lutilanteisiin. Haastatteluja tehtiin suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi, ndihin asiak-
kaiden ja tyontekijoiden kielitaidot riittivét. Ruotsiksi pidetyssd haastattelussa saat-
toi hyvinkin kdyda niin, ettd kaksikielisen asiakkaan kanssa kysymykset luettiin ja
kysyttiin suomeksi ja keskustelu kéytiin ruotsiksi.

Teimme aineistonkerdysjakson aikana haastatteluja vanhemmille ja lapsille sekd
turvakodissa yksin oleville vanhemmille. Eri tyontekijdt haastattelivat aina van-
hemman ja lapset ja jos perheen koko ja henkildstétilanne salli niin myds niin, etti
sisaruksilla oli eri haastattelijat. Lapsen haastatellut tyontekija kdvi myohemmin
yhdessd lapsen ja vanhemman kanssa ldpi lapsen haastattelussa esiin tulleet niin
huolet kuin voimavaratkin kéytiin my6hemmin. Néin lapsen ja vanhemman kanssa
yhdessd sanoitettiin sitd, mitd lapsi oli kokenut. Koimme myos tirkeéksi, ettd ei
ikddn kuin jitetd lapsen vastuulle kohdata vanhemman mahdollisia mietteitd ja ky-
symyksid siitd, mitd lapsi oli haastattelussaan vastannut. Turvakodissa asiakkaana
olevat didit tai isét vaikuttivat poikkeuksetta saavansa uusia avaavia nidkokulmia
lastensa tilanteesta sekd omissa haastatteluissaan etti yhdessé lapsen ja lapsen haas-
tatelleen tyontekijan kanssa keskustellessa.

Tieto

Haastattelun kysymykset ja niistdi kummunneet keskustelut toivat vanhemmalle
ndkyvéksi lapsen ndkokulmaa hyvin selkedlld, kaunistelemattomalla mutta asiallisel-
la tavalla. Kysymykset ja asiakkaalle annettavat tdytettdvit lomakkeet ikdén kuin
vahvistavat asiakkaalle my0s visuaalisesti, miten paljon asiaa ja ndkdkulmia perhe-
vikivaltaan saattaa liittyd. Namé haastattelurungot tukevat myos tyontekijaa, kysy-
mykset ovat kuin pettdimiton muistilista selvitettdvistd ja késiteltdvistd aiheista,
johon palataan, vaikka keskustelu ajautuisi ajoittain sivupoluille tai aiheisiin, joita ei
haastattelussa kysytd. Haastattelumuotoinen keskustelu asiakastydssd selkeyttdd
my0s asiakkaalle, ettd keskustelulla on tavoite seké selked alku ja loppu. Haastatte-
lujen kautta tulee esiin paljon tietoa perheiden kokemuksista, joka voi olla hyddyksi
my0s muille viranomaisille. Lastensuojelusta saimme vain véhin palautetta yhteen-
vedoista, mutta silloin kun sitd annettiin, se oli myonteisté.
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Panostuksen arvoinen

Haastattelujen tekeminen ja niihin liittyvd kirjallinen ja niihin aineistonkeruuvai-
heessa liittyvd muu tyo oli aikaa vievdd. TyOyhteison muut jdsenet, jotka eivit teh-
neet nditd haastatteluja, ottivat hyvin vastaan Suojassa-menetelmén kédyton antamal-
la tilaa tille tyoskentelylle. Alkuun antamamme tiedot téstd projektista heréttivét
mietintdd siitd miten paljon tydskentely tulisi ajallisesti sitomaan haastatteluja teke-
vid tyontekijoitd ja kokivat tietdméattomyytta siitd, mitd teimme. Haastattelijana tun-
tui joskus siltd, ettd itse vei liikaa aikaa tehtdvadn, mutta osoittautui, ettd Suojassa-
haastatteluihin kéytetty tydaika ei vaikuttanut merkittivassd maédrin muuhun turva-
kodissa tehtdvéin tyon resursseihin. Haastatteluista saatu relevantti tieto perheiden
tilanteesta oli myos jokaisen tyontekijan hyodyksi asiakastyOssa.

Asiakkailta saimme myoOnteistd palautetta haastattelujen yhteydessd. Suojassa-
menetelmé ndyttdytyi myos meille selkednd tydviélineend vélivallan kartoittamisessa
ja asiakkaan voimavarojen tunnistamisessa ja tukemisessa. Koemme, ettd se sovel-
tuisi vakiotyokaluksi lapsiperheiden kanssa tehtdvédan vikivaltaty6hon turvakodeis-
sa. Tyovélineen kayttd edellyttdd mielestimme hyvdd perehdytystd koko henkilo-
kunnalle ja ehdottaisimme, ettd ehkd jonkin aikaa olisi hyddyksi samankaltainen
tyonohjauksellinen yhteys, jota aineistonkerdysjaksollakin saimme ohjaustiimilta.
Kun aineistonkerdys loppui, sekd turvakodin omat sekd maailmanlaajuisetkin ajan-
kohtaiset asiat kuten pandemia on jyrdnnyt haastattelut alleen ja menetelmi on jda-
nyt kdytdnndssé pois, vaikka mielessd usein kéy. Jos ja kun tdmé on koko henkil6-
kunnan kéytossd yhteisend tyovélineend, se oletettavasti muokkautuu sujuvammin
pysyvéksi osaksi asiakastyOta.

Turvakoti Kakkonen

Turvakoti kaksi pddsi mukaan THL:n Suojassa-hankkeeseen testaamaan ja pilotoi-
maan riski- sekd suojaavia tekijoitd kartoittavaa haastattelumenetelmié. Turvakoti
kaksi aloitti toimintansa muutama vuosi aiemmin, joten meille oli melko uutena
turvakotina iso juttu paédstd mukaan uuden tydmenetelmén pilotointiin. Tydryhmén-
ne on koko ajan kehittdnyt innokkaasti uutta, joten ldhdimme mielellimme oppi-
maan uutta. Tyoryhmisséd keskustelimme alusta asti yhdessé siitd, ettd timédn mene-
telméin testaus vie aikaa niiltd tyontekijoiltd, jotka ovat mukana tdssd pilotissa.
Hankkeen materiaali oli vain pilottiin osallistuvien tyontekijoiden kaytdssd, mutta
jaoimme haastattelukokemuksia péivittdisraporttien yhteydessa kaikille tyontekijoil-
le. Lopulta koko tydryhmé mietti aktiivisesti yhdessd, keiden kohdalla voisimme
toteuttaa tatd menetelméd. Lasten haastattelujen yhteydessa lapsen omatydntekijé oli
joitain kertoja haastattelussa mukana lapselle tuttuna tyontekijana.

Alkuun péddseminen ei ollut tietenkdén helppoa. Pilotoinnin tutkimuksellinen
puoli tarkoitti teknisten vilineiden, nauhuri, kéytt6d sekd laajan lomakkeiston hal-
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tuunottoa. Kokonaisuus tuntui laajalta ja aloittaminen vaikealta. Miten nyt tdmén
nauhoituksen kanssa toimitaan? Suostuuko asiakas? Mitd jos sekoilen kysymyksissé
tai haastattelu ei etene napakasti ja puhe jai ronsyilemidn? Kysymykset eivét tuntu-
neet itselle soveltuvalta tydtavalta. Alun shokkivaiheen jélkeen padtimme, ettd kéy-
tdimme Suojassa—materiaalia menetelmén tavoin ja néin asian kerroimme myos asi-
akkaalle. Emme ottaneet paineita tutkimuksellisesta puolesta ja siitd, suostuuko
asiakas tutkimukseen. Padtimme kdyttdd materiaalia asiakkaan kanssa tydskennel-
lesséd menetelménd, ja jos asiakas antaa suostumuksen tutkimukseen sekd haastatte-
lun &énittdmiseen, otamme suostumuksen ilolla vastaan. Tdméa ajatuksen muutos
vapautti meidit suorituspaineista ja 1dhdimme toteuttamaan menetelmén pilotointia.
Pian menetelma juurtuikin jo meihin haastattelijoihin ja pohdimme automaattisesti
jokaisen turvakotiin tulevan asiakkaan osalta menetelmén kayttamista.

Suojassa-haastattelut turvakotiin tulleille vanhemmiille ja lapsille

Haastatteluja toteutettiin eri kulttuuritaustoista tulevien asiakkaiden sekd eri didin-
kielisten asiakkaiden kanssa. Menetelmén oikea-aikaisuus turvakotijakson aikana
vaati pohdintaa. Turvakotiin tulevat asiakkaat ovat usein jakson alussa sellaisessa
kriisivaiheessa, ettd tillaisen menetelmin kaytto ei ole mielekisti. Jakson edetessi
saattoikin sitten tilanne muuttua ja asiakas hyotyi menetelmén kéytosti. Joskus alus-
tavan kyselyn pohjalta jdi tunne, ettd menetelmé on asiakkaalle liian vaikea mm.
ajanmaireiden vuoksi. Asiakkaat jdivit usein pohtimaan kertoja ja tdsméllisten maa-
rien kertominen tuntui joillakin asiakkailla olevan haasteellista. Eri kulttuureissa on
myos erilaisia kéasityksid vékivallasta ja siitd, mikd yleensdkin on vikivaltaa.

Haastattelussa usein vanhemmalle tuli ndkyvéksi lapseen kohdistunut vékivalta
tai sen uhka tai lapsen kokemus kotitilanteesta. Lapsen haastattelun palautekeskuste-
lu ndytti toimivan hyvin vanhemmalle silmid avaavana kokemuksena esim. kun
aidilld on minun-sinun- ja yhteiset lapset seka erokriisi samanaikaisesti.

Lasten ja nuorten haastattelut

Lapsien haastatteleminen sujui ylldttdvan luontevasti. Padsadntdisesti lapset vaikut-
tivat haastattelujen aikana vastailevan spontaanisti. Joskus (nuoremmat lapset) vas-
tailivat useisiin kysymyksiin; ei tai ei koskaan, mutta avonaisten kysymysten koh-
dalla tuottivat enemmén tietoa. Pienemmille lapsille lomakkeisto tuntui vélilla hie-
man pitkéltd ja kysymykset toistuivat. Tdméa aiheutti vililld lapsella keskittymisen
hiirioitd. Haastattelijoina meille jdi tunne, ettd jotkut lapset ’suojelivat” merkittdvia
vanhempaa, esimerkiksi alkoholin kdyttod koskevien kysymyksiin liittyen ja saattoi-
vat tuntea syyllisyyttd. Tai jos lapsi vastasi, ettd vanhempi jonka kanssa on turvako-
dilla, on huutanut lapselle. Tdma tuli ndkyvéksi esim. lapsen halusta sddstdd lapselle
tarkoitetuista kekseistd osa merkittiville vanhemmalle. Muutamassa haastattelussa
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tuli nékyviksi didin painostus lasta kohtaan “nyt kerrot kylld kaiken”, jolloin lapsel-
la saattoi olla suorituspaineita ja lapsi vaikutti epdvarmalta haastattelun alussa.

Suojassa-menetelman toteutus turvakodissa

Suojassa-menetelmii on toteutettu esimerkiksi tilanteessa, jossa on kartoitettu onko
vanhemman tilanne sen kaltainen, ettd hénen olisi hyvd osallistua haastatteluun.
Alkukartoituslomakkeita on tdytetty menetelmén omaisesti ja pohdittu sen jilkeen,
menndénko haastattelussa eteenpdin. Myds koko haastattelu on tehty menetelméin
omaisesti joillekin turvakodin asiakkaille. Koko tyOyhteisd suhtautui menetelmén
pilotinomaiseen kokeiluun luontevasti ja joustavasti, haastattelut mahdollistettiin
yhteisesti suunnitellen riittdva ajankaytto ja resurssit.

Kokemuksia hankkeen eri vaiheista

Kouluttauduimme menetelmén kéyttoon kahdessa erdssd. Kaksi tyontekijdé oli kou-
lutuksessa varsinaisena koulutuspdivéné ja turvakodin sosiaalityontekija myohem-
min. Koulutus oli tiivis sekéd yksityiskohtainen. Yksityiskohtaisuuden tarpeen ym-
marsi vasta haastatteluja tehdessid. Koulutuksen ja kokemusten jélkeen koulutukses-
sa kisiteltiin aika laajasti lomakkeisto, sanamuotoja, tarroja ym., itse haastattelua
olisi voinut enemméin harjoitella, koska vasta haastattelujen yhteydessé tuli néky-
viksi haastattelijan vaikeus ottaa lomakkeet haltuun.

Hankkeen aikana pidettiin osallistujille ohjauksia etind. Ohjauksilla oli tirked
merkitys, kun sai jakaa kokemuksia sekd tunnelmia muiden turvakotien kesken.
Jukka Mékeldltd saimme myds paljon tyonohjauksellista tukea lasten haastattelujen
tekemiseen sekd lasten kdytoksen ymmaértdmiseen. Muiden turvakotien kokemukset
kannustivat jatkamaan haastattelujen tekemistd ja menetelmén testaamista. Ohjauk-
silla ja niiden riittdvilla toistoilla oli suuri merkitys ja niiden jilkeen sai usein uutta
intoa haastattelujen tekemiseen.

Yhteistyo lastensuojelun ja moniammatillisen verkoston kanssa

Hanke itsessdéin ei lisdnnyt yhteistyotd esimerkiksi lastensuojelun kanssa, mutta
lastensuojelusta saatiin positiivista palautetta haastattelun yhteenvedoista, joka toi
heille uutta tietoa perheen tilanteesta. Useat lasten haastattelut ovat johtaneet tutkin-
tapyyntoon, joten poliisi on ollut kuukausia jdlkikdteen haastatteluista yhteydessd
turvakodille.
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Hyodyt ja haitat hankkeeseen osallistumisesta

Haastattelijat, haastatellut ja tyoryhmi kokivat paédséantdisesti hankkeeseen osallis-
tumisen tukevan asiakasprosessia. Haastattelu toi ndkyvéksi usein sitd misté ei puhu-
ta ja mahdollisti muodostamaan kokonaiskuvaa perheen vallitsevasta tilanteesta.
Haastattelusta saatu materiaali mahdollisti mielekkdén ja tarpeenmukaisen tyosken-
telyn perheen parissa ja kartoitti mahdollista jatkotuen tarvetta. Hankkeeseen osallis-
tuminen ja haastattelujen toteuttaminen veivét aikaa, mutta lopputulos oli kuluneen
ajan “vaarti”.
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Hankkeen aikana keraantynyt
tutkimusaineisto ja alustavat
tulokset

Hankkeen aikana keraantynyt tutkimusaineisto

Tutkimusaineiston kerddmisen aikana turvakodin tyontekijat tiyttivit Suojassa-
haastattelulomakkeita yhteensd 73, joista 50 vanhemman kanssa, 10 nuorempien
lasten kanssa ja 13 nuorten kanssa. Néistd 34 nauhoitettiin, joista 20 haastattelua oli
tehty vanhemman kanssa koskien hénen lastansa. Tutkimukseen osallistuneilta van-
hemmilta keréttiin seuranta-aineisto kuuden kuukauden kuluttua ensimmaéisestd

Suojassa-haastattelusta.

Taulukko 5.1 Suojassa-hankkeen pilotointivaiheen aikana kertynyt tutkimus-

aineisto
Taytettyjen Nauhoitettujen Seuranta-aineiston kerddmi-
Suojassa- haastatteluiden seen suostumuksensa anta-
lomakkeiden maari neet henkil6t
maard

5-8-vuotiaat 10 3 -

lapset

9-17-vuotiaat | 13 9 -

lapset

Vanhempi 50 20 39

Yhteensé 73 34 39

Yhdeksidstd turvakodista kahdeksan turvakotia otti kayttoon Suojassa—

menetelmén asiakastyOssd pilottijakson aikana. Néissd turvakodeissa toteutettiin
vaihteleva médird haastatteluita, esimerkiksi aikuisten haastatteluita toteutettiin 2-13
haastattelua per turvakoti, kun nuorempien lasten haastatteluita toteutettiin kuudessa
turvakodissa 1-3 kappaletta. Nuorten haastatteluita toteutettiin neljéssd turvakodissa
2-4 kappaletta.
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Osatuloksia nuorten aineistosta

Suojassa-menetelmid kdytettiin 13 nuoren kanssa ja néistd yhdeksén nauhoitettiin.
Kahdessa haastattelussa kéytettiin tulkkia. Nuorista seitsemén asui ennen turvakotiin
tuloa didin ja isdn kanssa, kaksi didin kanssa ja neljd didin ja isdpuolen kanssa.
Lapsen huoltajalta saadun tiedon perusteella vékivaltaa oli esiintynyt yhdekséssi
tapauksessa vanhempien vililld, neljdssd tapauksessa vanhemman ja avopuolison
vililld ja neljassd tapauksessa suoraan lasta kohtaan sekd kahdessa tapauksessa
lapsen toisen vanhemman ja jonkun muun henkilon vélilld (esim. vanhemman
kumppanin tai vanhemman nykyisen ja entisen kumppanin vélilld). Nuoret olivat
kokeneet vékivaltaa tai sen uhkaa turvakotiin tulleelta vanhemmalta saadun tiedon
mukaan didin (n=2), isén (n=7) tai vanhemman kumppanin (n=6) taholta.

Nuoret kertoivat, ettd he olivat turvakodissa turvassa toiselta vanhemmalta tai
vanhemman kumppanilta, vanhemman tai vanhemman kumppanin pelottavan tai
uhkaavan kéytoksen vuoksi, vanhempien riitelyn vuoksi, vékivallan uhan takia,
kotona olevan turvattomuuden vuoksi tai turvakodissa olevaan vanhempaan ja hé-
neen kohdistuvan vékivallan vuoksi. Liséksi nuoria pyydettiin kuvaamaan héneen tai
vanhempaan kohdistunutta vékivaltaa turvakodin tyontekijan esittdessd kysymyksen:
”Kertoisitko minulle, mitd kotonasi on tapahtunut?”” Nuoret kuvasivat, ettd kotona
on turvatonta tai vanhempi ja/tai nuori oli kokenut henkisti tai fyysistd véikivaltaa tai
sen uhkaa isén, didin kumppanin tai isdpuolen taholta. Nuoret kuvasivat, ettd he
olivat olleet joko paikalla vékivaltatilanteissa tai he olivat kuulleet niistd perheen-
jaseneltd myohemmin. Jotkut nuoret kuvasivat myos toisen vanhemman tahtoa vieda
perhe pois maasta, vasten toisen vanhemman tahtoa. Osa nuorista kuvasi, ettd kotona
oli ollut paljon huutamista, vanhempien tai vanhemman ja vanhemman kumppanin
vilisid riitoja tai perheessé oleva aikuinen ei ollut puhunut lapselle tietyn ajan jakson
ajan tai perheen lapsia oli haukuttu perheessé olevan aikuisen toimesta. Yksi nuori
kuvasi my®0s, ettd perheen toinen aikuinen oli pyytinyt hintd vélittdmédn viestid
lapsen toiselle vanhemmalle.

Suurin osa nuorista (n=7) kuvasi turvakodin tyontekijén arvion perusteella, ettd
aikuisten vélisessd viikivallassa vékivallanharjoittajia oli yksi. Viakivallantekija oli
ndisséd kaikissa tapauksissa mieshenkild. Kahdessa tapauksessa nuori ilmoitti véki-
valtaa molemminpuoleisesti kahden aikuisen, didin ja timén kumppanin, valilla.
Kolme nuorta kuvasi suoraan itseensd kohdistuvaa vakivaltaa sellaisena, ettd vaki-
vallan harjoittajia on yksi ja tdmé oli miespuolinen henkild. Kukaan nuorista ei ku-
vannut kahden aikuisen henkilon kohdistavan hineen vikivaltaa ja neljd nuorta ei
kuvannut lainkaan suoraan itseensa kohdistunutta vékivaltaa.

Kymmenen nuorta vastasi peldnnensé tai tunteneensa olonsa turvattomaksi isén,
isdpuolen tai didin kumppanin kanssa ollessaan. Heistd kahdeksan nuorta vastasi
pelkddvinsi joskus ja yksi nuori pelkési aikalailla aina. Nuoren toimijuutta kartoite-
tiin ndissé tilanteissa kysymailld, mitd nuori teki nidissé tilanteissa. Nuoret kuvasivat
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joko paenneensa paikalta tai kodista, piiloutuneensa, olleensa hiljaa tai olemalla
sekaantumatta mihinkdén tai niin ettei he tehneet tilanteessa mitdén. Nuorten mu-
kaan tdmai henkilo, jonka kanssa nuori kokee pelkoa tai turvattomuutta ei tiedé, ettd
nuori kokee ndin. Vain yksi nuori oli puhunut timéin henkilén kanssa kokemastaan
pelosta tai turvattomuudesta. Avoimissa vastauksissa nuori toi esille, miksi nuori ei
puhunut kyseisen henkilon kanssa. Nuorten mukaan syind sille oli se, ettd nuori ei
uskaltanut, koska henkild oli niin helposti suuttuva, nuori ei kokenut henkiléa tur-
valliseksi, nuori pelkési itseensd kohdistuvaa fyysistd vékivaltaa tai nuorta ei huvit-
tanut puhua henkil6lle hdnen kohdistaessaan uhkailua nuoren toiseen vanhempaan.

Nuorilta kysyttin my0s olivatko he kokeneet pelkoa tai turvattomuutta didin, &iti-
puolen tai isdn kumppanin kanssa. Kolme nuorta ilmoitti kokeneensa néin ja yksi
nuori kuvasi, ettd silloin kun tdmé henkilo on ollut isélle vihainen. Kartoitettaessa,
kuinka usein tatd tapahtui, yksi nuori ilmoitti kokevansa pelkoa tai turvattomuutta
joskus mutta muiden kohdalla tietoa ei ollut saatavilla. Tilanteissa, jossa nuori koki
pelkoa, hin vetdytyi omaan huoneeseen. Kaksi nuorta oli vastannut, ettd diti tietda
lapsen kokemasta pelosta tai turvattomuudesta ja he olivat puhuneet asiasta kyseisen
vanhemman kanssa. Yhden nuoren 4iti oli nuoren kertoman mukaan todennut nuo-
relle, ettd nuoren ei tarvitse peldti tilanteissa.

Nuorten haastattelun kesto vaihteli 33 minuutin ja 1h 40 minuutin vélilld. Kes-
kimaérdinen kesto oli 68 minuuttia. Haastattelut toteutettiin yhdelld tapaamisella
mutta yhdessé ilmoitettiin kdytetyn taukoa. Nuoret antoivat Suojassa-haastattelun ja
lomakkeiden tdyttdmisen jélkeen palautetta siitd miltd vastaaminen tuntui. Toiset
nuoret kokivat menetelmén hyvéksi tai heistd tuntui mukavalta tai helpottuneelta ja
heistd oli mukava puhua asioista. Toiset nuoret kokivat, ettd vastaaminen tuntui
normaalilta tai ei mitenkéén erityiseltd. Yksi nuori kuvasi, ettd oli kdynyt aiemmin-
monessa keskustelussa mutta ne olivat olleet huomattavasti lyhyempid kestoltaan
mutta koki, ettd kysymykset olivat yleisesti helppoja. Toinen nuorista kuvasi, ettd
tapa kysya on selked ja ndin ymmartdd helposti. Muutama nuori koki, ettd menetel-
min kaytto tuntui tylséltd, vélilld vaikealta tai hieman raskaalta, mutta he olivat silti
halunneet jatkaa haastattelua. Kahdeksan nuorta koki saaneensa riittévésti tietoa
siitd, miksi ja mitd varten kysymykset oli hénelle esitetty. Yksi nuori koki kuitenkin
saaneensa tésté tietoa vain vahén.

Osatuloksia lasten aineistosta

5-8-vuotiaiden lasten (n=10) kanssa kéytettiin lapsille suunnattua Suojassa-
menetelméad, joista kolme nauhoitettiin. Viisi lasta asui didin ja isén kanssa, kolme
lasta asui didin kanssa, kaksi lasta asui vuoroviikoin molemmilla vanhemmilla ja
yksi lapsi asui didin ja isdpuolen kanssa. Turvakotiin tulleelta vanhemmalta saadun
tiedon pohjalta vikivaltaa esiintyi neljdssd tapauksessa lapsen vanhempien vililld ja
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neljissd tapauksessa vanhemman ja lapsen isd- tai ditipuolen vililld sekd viidessé
tapauksessa suoraan lasta kohtaan. Turvakotiin tulleelta vanhemmalta saadun tiedon
mukaan vékivallan tekijd oli yhdesséd tapauksessa #iti, kuudessa tapauksessa isé ja
neljassd tapauksessa joku muu, kuten vanhemman seurustelukumppani, isa- tai diti-
puoli tai muu ldhisukulainen. Kahdeksan lasta kymmenestd totesi, ettd he tietdvit
miksi ovat turvakodissa ja kuvasivat syyné olleen vanhempien riitelyn tai vanhempi-
en haluttomuuden néhdi toisiaan tai toisen vanhemman vikivaltaisen tai huonon
kaytoksen toista vanhempaa kohtaan. My0s vanhempaan kohdistuvaa seuraamista
vanhemman entisen kumppanin taholta kuvattiin. Lapsia pyydettiin kuvaamaan
vikivaltaa ja he toivat esille vanhempien vilistd fyysistd vékivaltaa sekd henkiseksi
viakivallaksi luokiteltavaa vanhemman huutamista. Toinen lapsen vanhempi oli
my0s uhannut lapseen kohdistuvalla vakavalla fyysiselld vékivallalla. Lapsen oman
kertomuksen mukaan lapsi oli laitettu aikuisten riidan véliin tai lapsi oli kuullut
vékivallan tekijin uhkauksia, joita hdn oli ldhettdnyt lapsen vanhemmalle. Kaksi
lasta ei kertonut vékivaltatapahtumista tai totesi, ettei endd muista.

Suojassa-menetelmalld haastateltu lapsi kuvaili aikuisten vélistd vikivaltaa seit-
sdmdssd tapauksessa niin, ettd vékivallan harjoittajia oli yksi ja jokaisessa tapauk-
sessa se oli miespuolinen henkild, joko lapsen isd tai vanhemman miesystdva. Yh-
dessid tapauksessa lapsi kuvaili aikuisten viélistd vékivaltaa niin, ettd siind oli kaksi
henkil6d ja yhdesséd tapauksessa lapsi ei kuvannut ollenkaan aikuisten vilistd véki-
valtaa. Viiden lapsen kohdalla oli kohdistunut suoraan lapseen kohdistuvaa vikival-
taa yhden henkilon toimesta ja kahden lapsen osalta kaksi henkil6d, molemmat lap-
sen vanhemmista, oli kohdistanut lapseen vékivaltaa. Kaksi lasta ei kuvannut itseen-
sd kohdistuvaa vékivaltaa. Lapsen haastattelun kesto vaihteli 32-61 minuutin valilla
ja keskimédirdinen kesto oli 40 minuuttia. Kaksi haastattelua ilmoitettiin jactun kah-
delle kdynnille ja yhdessd haastattelussa oli pidetty lyhyt tauko vélissa.

Lapselta pyydettiin palautetta Suojassa-haastattelun jilkeen hymynaamoilla. Nel-
jé lasta arvioi, ettd vastaaminen tuntui helpolta, kaksi lasta arvioi sen tuntuneen so-
pivalta, yksi lapsi koki sen vaikeaksi ja kaksi lasta ei osannut sanoa. Kysymys kos-
kien kysymysten ymmartamisté koettiin lasten arvioivana kahden lapsen vastauksis-
sa helpoksi ymmartéds, kolme lasta koki ne melko helpoksi ymmartda ja kolme lasta
el osannut sanoa.

Osatuloksia vanhempien aineistosta

Turvakodin tyOntekijét toteuttivat 50 vanhemman haastattelua pilotointijakson aika-
na kahdeksassa turvakodissa. Tulkkia kéytettiin viidessd haastattelussa ja niissé
kaytettiin useita eri kielid. Turvakodin tyontekijdt toteuttivat myds itse haastatteluita
ruotsiksi tai englanniksi ilman tulkkia oman kielitaidon sen salliessa. Kaikki van-
hemmat olivat, yhté isdd lukuun ottamatta, lapsen 4iteji ja yhden vastaajan kohdalla
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vanhemman tieto puuttuu vanhemman sukupuolesta. Pilotointijakson aikana toteute-
tut turvakodissa olevan vanhemman haastattelu koski kyseisen vanhemman 1-17-
vuotiasta lasta, joista 26 oli tyttdjd ja 24 poikia. Lapsen vanhemmilla oli suurimmak-
si osaksi lasten yhteishuoltajuus (n=39). Vanhempi oli kohdannut vikivaltaa, jota oli
kayttdnyt suurimmaksi osaksi lapsen isd (n=34) tai isdpuoli, didin nykyinen tai ex-
puoliso/seurustelukumppani (n=14). Myo6s lapsen isovanhemmat tai muut sukulaiset
(n=3) ilmoittettiin vdkivallan toteuttajaksi. Suurin osa vanhemmista (n=32) ilmoitti
katkaisseensa suhteen vikivaltaa kdyttdneeseen ja yhdeksdn vanhempaa télld hetkel-
14 yrittdd sitd ja seitsemdn vanhempaa ilmoitti, ettei ole katkaissut suhdetta vékival-
taa kéyttineeseen. Vanhemmalta myds tiedusteltiin, onko hén aiemmin ollut turva-
kodissa viimeisen viiden vuoden aikana. Tdhén kysymykseen oli vastannut 47 van-
hempaa ja ndistd 12 vanhempaa kertoi olleensa aiemmin turvakodissa yhden, kaksi
tai kolme kertaa tai enemmaén.

Suojassa-haastattelu koskee yhté tiettyd vikivallan tekijad [xx], joka nimetdéin.
Haastateltava henkilo saa paéttdsd, mitd nimed tdstd henkilostd kéytetddn haastatelun
aikana. Vanhempi (n=45) ilmoitti, ettd timi nimetty henkild oli ollut hdntd kohtaan
vékivaltainen ja néissé tilanteissa lapsi (n=46) oli ollut myds paikalla. Tulee huomi-
oida, ettd jokainen Suojassa-haastattelu koski ainoastaan vanhemman yhti lasta.
Vanhemmalle tehtiin mahdollisesti useampi haastattelu, jos hédnellé oli useampi lapsi
tai vékivallanharjoittajia oli useita. Muutamissa vanhemman haastatteluissa turvako-
din tyontekijad kuljetti sanallisesti vastaajan kahta lasta haastattelussa mukana, kui-
tenkin tiyttden molemmista lapsista tiedot omiin lomakkeisiin. Lahes puolet lapsis-
ta, joita vanhemman haastattelu koski olivat kokeneet haastateltavan vanhemman
mukaan vanhemman nimedmén vékivallantekijin taholta vikivaltaa.

Taulukko 5.2. Turvakodissa olevan vanhemman nimeiima vikivallan tekijin
tai muun henkilon kohdistama viikivalta tai sen todistaminen vanhempaa tai

lasta kohtaan

Vikivallan esiintyminen | Kylld

[xx] on ollut sinua kohtaan véakival- 90 % (n:45)
tainen
Lapsesi on ollut paikalla, kun [xx] 92 % (n:46)

on ollut sinua kohtaan vakivaltainen

[xx] on ollut lastasi kohtaan vakival- | 46 % (n:23)
tainen

My6s joku muu on ollut vakivaltai- 26 % (Il:l3)

nen sinua tai lastasi kohtaan
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Suojassa-menetelmin kautta turvakodissa olevalta vanhemmalta Kkartoitettiin
VMB-kyselylomakkeella, hdnen lapseensa kohdistuvaa vikivaltaa tai uhkaa. 16
vanhempaa ilmoitti, ettd lapsi oli 0-10-vuotias silloin, kun hén altistui ensimmaéisen
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kerran fyysiselle vikivallalle. Vanhempi kuvasi, mikd on pahinta mitd vékivallan
tekijd oli tehnyt lapselle. Kuvauksissa tuli esille se, ettd vékivallan tekiji oli altista-
nut lapsen vékivallan ilmapiirille, jattdnyt lapsen tai hdnen tarpeensa huomioimatta,
emotionaalisesti eristdnyt lasta, haukkunut lasta, vdhitellyt, halveksinut tai moitti-
nut, uhannut kiyttdd vékivaltaa lasta kohtaan, kdyttényt vékivaltaa lapsen toista
vanhempaa tai itseddn kohtaan tai uhannut silld lapsen nédhden. Lapsi oli myds todis-
tanut vanhempien vilisid riitoja, lapsen tavaroita oli heitetty tai lapsi oli suljettu
johonkin tilaan. Lisdksi lasta oli lyoty, riuhdottu, tukistettu tai védkivallan tekija oli
nimennyt itsenséd hyvéksi ja toisen vanhemman pahaksi ja tuonut sité lapselle esille.
Lapselle tai hidnen toiselle vanhemmalle vékivallan tekija oli puhunut alentavasti tai
rumasti, altistanut lapsen tai lapsen toisen vanhemman vaaraan tai uhannut heididn
henked, uhannut polttaa lasta esineelld tai laiminlydnyt lapsenhoidon tai huolenpi-
don.
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Pohdinta

Kehittdmistyd on mahdollistunut aktiivisten pilotointiin osallistuneiden turvakotien
ja heiddn tyontekijoiden ansiosta. Ilman heidén suurta sitoutumista Suojassa—
menetelmén kehittdmiseen ja sen mukauttamiseen Suomeen, osaksi turvakotityota,
ei menetelméé olisi saatu jalkautettua kdytdnnon tyohon. Lisdksi suurena tukena on
ollut ruotsalaiset menetelmén kehittianeet tutkijat, jotka ovat tarjonneet sdénnollista
tukea Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kyseisestd hankkeesta vastanneille tyon-
tekijoille. Turvakodin tyontekijét nostivat myos esille myoOnteisend asiana sdannolli-
sen ohjauksen menetelmin kayttdonoton tukena koko pilotoinnin ajan. Hankkeessa
mukana olleilta turvakodin tyontekijoiltd on kerdtty palautetta pilotoinnin aikana ja
ndistd on valmisteilla tieteellisid julkaisuja kansallisiin julkaisuihin THL:n hank-
keessa mukana olleiden tyontekijoiden sekéd viitdskirjatutkija Simolan toimesta.
Ohjaus toteutettiin aluksi hybridimallina eli turvakodin tyontekijét saivat olla joko
etdnd tai lasnd ryhmétapaamisissa. Etdohjausvalmius osoittautui erittdin hyodyllisek-
si COVID 19 -epidemian aikana, jonka kautta ryhméohjaus toteutettiin rajoitusten
aikana. Ryhméohjaus oli jarjestetty kahdessa ryhmaéssd, joten tyontekijan estyessi
osallistumasta omaan ohjaukseen oli hdnen mahdollista tulla mukaan toisen ryhmén
ohjauskertaan. Tdémé mahdollisti tuen sddnndllisyyden ja menetelmdin liittyvien
haasteiden ldpikdymisen yhdessa.

Hankkeen onnistumisena voidaan pitdi sité, ettd hanke saatiin vietya lavitse sovi-
tussa aikataulussa ja ldhes kaikki (n=8) pilotoinnissa mukana olleet turvakodit (N=9)
ottivat Suojassa-menetelmin kiyttoon. Verrattuna Ruotsissa saatuihin tuloksiin timéa
on erityisen hyva tulos (Eriksson 2020). Ruotsissa menetelmén kdytt66n otosta ei
saatu ndin hyvid tuloksia pilotointijakson ajalta. Suojassa-haastattelulomakkeita
taytettiin 53. Hankkeen alussa tavoitteeksi asetettiin, ettd jokainen turvakoti tiyttaisi
kolme eri ikdryhmille suunnattua lomaketta. Vanhemman lomakkeita téytettiin 40
eli yli asetetun tavoitteen mutta nuorempien (n=10) kanssa tai vanhempien lasten
(n=13) kohdalla tavoitteeseen ei pdésty. Turvakodeissa vanhempien lasten osuus on
ylipdéinsd pienempi mutta pilotointijakson aikana huomattavasti suurempi, kun ke-
rddntyneen aineiston lukumiérd. Nauhoitettujen haastatteluiden lukuméirda (n=34)
voidaan pitdd kohtuullisena. Vaitoskirjatutkija Koskela valmistelee haastatteluai-
neistosta diskurssianalyysilld analysoitavia tieteellisid julkaisuja kansallisiin ja kan-
sainvélisiin julkaisuihin.

Suojassa—menetelmin haasteena oli saada malli soveltumaan Suomalaiseen kon-
tekstiin ja erityisesti lomakkeita jouduttiin muokkaamaan paremmin turvakotityohon
soveltuviksi. Erona verrattuna Ruotsin lomakkeisiin oli muokata lomakkeet suku-
puolineutraaleiksi eli niin, ettei 1dhisuhdevékivallan tekijén oletettu sukupuoli ollut
mies. Edelleen kehitettdvini on lomakkeiden sujuvoittaminen ja mahdollinen tiivis-
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tdminen. Lomakkeet ovat melko pitkié ja aikaa vievid ja niisséd saattaa esiintyd asioi-
den toistoa. Yksi turvakoti irtaantui hankkeesta ennen tutkimusaineiston kerddmista.
Hankkeesta irtaantumisen syyné ei niinkdén ollut hanke vaan muut isot muutokset
kyseisessd turvakodissa. Pohdimme hankkeesta vastaavien tyontekijoiden kanssa,
ettd hankkeen aikana on noussut esille organisaation ja esimichen/sosiaalitydntekijén
rakenteellinen tuki Suojassa-menetelmén kayttoonotossa merkittdvand tekijdnid me-
netelmidn kdyton mahdollistumisessa. Tdmd on tdrked huomioida mahdollisessa
menetelmén edelleen levittdmisessd ja organisaatioiden sitouttamisessa tyOskente-
lyyn jatkossa.

Hankkeen aikana ei kerdtty suunniteltua aineistoa vertailuturvakodeista, joka
osoittautui hyvéksi paitokseksi hanketyontekijoiden kéytettdvan resursoinnin kan-
nalta. Tdmé ei myoskddn vaikuta menetelmédn kdytOstd saatavaan tutkimusaineis-
toon. Témaé pilotointivaihe on ollut erityisen raskas ja aikaa vievé turvakodin tyonte-
kijoille, koska tutkimusaineiston kerddminen vaati paljon tyontekijoiden tydpanosta
ja myds perehtymistd sen toteuttamiseksi. Toivottavasti menetelmaisté tulee jatkossa
sujuvampi ja turvakodin tyontekijoille vahemman kuormitusta aiheuttava tyovéline
arjen tyon tueksi. Viitoskirjatutkija Tanja Simola valmistelee véitdskirjajulkaisuita
turvakodin tyOntekijoiltd kerddmén ja tissd hankkeessa kerdtyn aineiston pohjalta.

Suojassa-menetelma ei sovellu kaikkiin moninaisiin asiakkaiden tilanteisiin, jo-
ten ndm4 rajoitukset on syyté pitdd mielessd jatkossakin. Menetelmé on my0s ensisi-
jaisesti kehitetty mittaamaan fyysistd vikivaltaa, joten muut vikivallan muodot
(henkinen vékivalta, seksuaalivikivalta, vaino) jda vihemmadlle tai niitd ei kartoiteta
ollenkaan (esim. taloudellinen vikivalta, hengellinen védkivalta). Léhes kaikki (90
%) haastateltavat vanhemmat olivat kokeneet nimetyn vékivallan tekijan taholta
vikivaltaa. Liséksi 26 prosenttia haastatelluista vanhemmista (N=50) ilmoitti, ettd
joku muu henkil6 oli ollut hinta tai lasta kohtaan vikivaltainen.

Erityisen tdrkedd on ollut saada lapsen vikivaltakokemukset systemaattisesti
kartoitettua ja esille turvakotijakson aikana. Tuloksissa nousi esille, ettd myds ldhes
puolet lapsista oli kohdannut vanhemman nimedmén vékivallantekijén kohdistamaa
vikivaltaa. Lapset ja nuoret osasivat myds hyvin kuvata kokemaansa vékivaltaa sen
moninaisissa ilmenemismuodoissa ja omaa toimintaansa ndissé tilanteissa. Lapsen
kanssa kahden kesken Suojassa-menetelmalld keskustellen turvakodin tyontekijille
mahdollistuu tilaisuus keskustella lapsen kokemasta vikivallasta 1dhisuhteissa. Alus-
tavat tutkimustulokset osoittavat Suojassa—menetelmidn soveltuvan suomalaisiin
turvakoteihin, joten se tullaan levittimaén kaikkiin turvakoteihin Suomessa. Suojas-
sa-menetelmén kehittdmistd ja muokkaamista tullaan jatkamaan turvakotien tyonte-
kijoiden kanssa ja lisdksi sitd tullaan mahdollisesti myohemmin tieteellisesti arvioi-
maan.

Suojassa-hankkeen

THL —Raportti 1/2021 38 pilotointivaiheen loppuraportti



Lahteet

Lahteet

Annerback E-M, Svedin CG & Gustafsson PA.
(2010). Characteristic features of severe child
physical abuse - a multi-informant approach.
Journal of Family Violence 25(2), 165-172.

Axberg, U. & Broberg, A. & Eriksson, M. & Hult-
mann, O. & Iversen, C. (2018). Utveckling av
beddmningsmetoder for barn som utsatts for vald
i sin familj. Rapport fran en fortséttningsstudie.
Goteborgs universitet, Psykologiska institution-
en, Goterborg.

Bartelink, C; Kwaadsteniet, L; ten Berge, I & Witt-
teman, C. L. M. (2017). Is It Safe? Reliability
and Validity of Structured Versus Unstructured
Child Safety Judgments. Child Youth Care Fo-
rum 46, 745-768.

Broberg, Anders & Almgqvist, Kjerstin & Appell,
Petra & Axberg, UIf & Cater, Asa & Draxler,
Helena & Eriksson, Maria & Grip, Karin &
Hjarthag, Fredrik & Hultmann, Ole & Iversen,
Clara & Robick de Souza, Karin (2015). Ut-
veckling av bedomningsinstrument och stodin-
satser for véldsutsatta barn. Goéteborg: Psykolo-
giska Institutionen, Goteborgs Universitet.

Brown, D. A., & Lamb, M. E. (2015). Can children
be useful witnesses? It depends how they are
questioned. Child Development Perspectives,
9(4), 250-255.

Cederborg, A-C. & Lamb, M.E. (2008). Interviewing
alleged victims with intellectual disabilities .
Journal of Intellectual Disability Research. 52,1,
49-58

EIGE (2020). Gender Equality Index 2020: fact-
sheets for all EU countries. Saatavilla:
https://eige.europa.eu/publications/gender-
equality-index-2020-digitalisation-and-future-
work

Eriksson, Maria (2017). Children’s voices, children’s
agency, and the development of knowledge
about children exposed to intimate partner vio-
lence, Teoksessa Marita Husso, Tuija Virkki,
Notko Marianne, Hirvonen Helena & Eilola Jari
(toim.) Interpersonal Violence: Differences and
Connections, Routledge, 140-152.

Eriksson, Maria & Axberg, Ulf & Broberg, Anders
& Hultmann, Ole & Iversen, Clara & Robéck de
Souza, Karin & Svensson, Emma (2020). Info-
randear for risk-/skyddsintervju vid vald i famil-
jen. Socialstyrelsen,Inférandear Rapport.

Eriksson, Maria & Dahlkild-Ohman, Gunilla (2015).
Risk och riskbedomningar i familjerdttstvister.
Teoksessa Maria Eriksson, Asa Cater Killstrom,
Gunilla Dahlkid-Ohman & Nisman Elisabeth
(toim.) Barns roster om vald — att tolka och for-
sta. 2nd revised edition. Malmo: Gleerups

European Parliament (2019). Violence against wom-
en in the EU. Briefing. European Parliamentary
Research Service.

THL — Raportti 1/2021

FRA (2014). Violence against women: An Eu-wide
survey. Main results. European Union Agency of
Fundamental Rights. Luxembourg: Publication
Office of the European Union.Saatavilla:
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_upload
s/fra-2014-vaw-survey-main-results-
aprl4_en.pdf

Gracia, E & Merlo, J. 2016. Intimate partner vio-
lence against women and the Nordic paradox.
Social Science & Medicine 157, 27-30.

Hershkowitz, 1., Lamb, M. E., Sternberg, K. J., &
Esplin, P. W. (1997). The relationships among
interviewer utterance type,CBCA scores, and the
richness of children’s responses.Legal and Crim-
inological Psychology,2, 169 -176.
(18) (PDF) Investigative Interviews of Child
Witnesses in  Sweden.  Available from:
https://www.researchgate.net/publication/222206
788 Investigative Interviews of Child Witness
es_in_Sweden [accessed Jan 07 2021].

Iversen, Clara (2012). Recordability: Resistance and
collusion in psychometric interviews with chil-
dren. Discourse Studies 14(6), 691-709

IVO (2019) Barn riskerar att bli utan stdd och hjalp.
Saatavilla:
https://www.ivo.se/globalassets/dokument/public
erat/rapporter/rapporter-2020/barn-riskerar-att-
bli-utan-stod-och-hjalp.pdf

Jernbro, Carolina & Janson, Staffan (2017). Vald
mot barn 2016. Stiftelsen Allmédnna Barnhuset.
Saatavilla:
https://wwwallmannabarnh.cdn.triggerfish.cloud/
uplo-
ads/2017/08/V%C3%AS51d_mot_barn_2016_revi
derad.pdf

Keiski P. (2018). Perhevikivaltaa kdyttaneen naisen
minuus — Realistinen synteesi perhevékivalta-
kéyttdytymisen vahenemiseen tdhtddvan inter-
vention vaikutuksista. Akateeminen viitoskirja,
Tampereen yliopisto.

Laki valtion varoista maksettavasta korvauksesta
turvakotipalvelun tuottajalle 30.12.2014/1354
Saatavilla:
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141
354

Munro, Eileen (1999). Common errors of reasoning
in child protection work. Child Abuse & Neglect
23 (8), 745-758.

Northcott, M. (2012). Intimate Partner Violence Risk
Assessment Tools: A Review. Government of
Canada.

Paavilainen, Eija & Flinck, Aune (2015). Lasten
kaltoinkohtelun tunnistamisen tehokkaat mene-
telmét sosiaali- ja terveydenhuollossa. Hoitotyon
Tutkimussaitio, Helsinki. Saatavilla:
https://www.hotus.fi/lasten-kaltoinkohtelun-
tunnistamisen-tehokkaat-menetelmat-sosiaali-ja-
terveydenhuollossa-hoitosuositus/

Shlonsky, A. & D. Wagner (2005). The next step:
Integrating actuarial risk assessment and clini-
cal judgment into an evidence-based practice

Suojassa-hankkeen
pilotointivaiheen loppuraportti


https://eige.europa.eu/publications/gender-equality-index-2020-digitalisation-and-future-work
https://eige.europa.eu/publications/gender-equality-index-2020-digitalisation-and-future-work
https://eige.europa.eu/publications/gender-equality-index-2020-digitalisation-and-future-work
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2014-vaw-survey-main-results-apr14_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2014-vaw-survey-main-results-apr14_en.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2014-vaw-survey-main-results-apr14_en.pdf
https://www.researchgate.net/publication/222206788_Investigative_Interviews_of_Child_Witnesses_in_Sweden
https://www.researchgate.net/publication/222206788_Investigative_Interviews_of_Child_Witnesses_in_Sweden
https://www.researchgate.net/publication/222206788_Investigative_Interviews_of_Child_Witnesses_in_Sweden
https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/rapporter/rapporter-2020/barn-riskerar-att-bli-utan-stod-och-hjalp.pdf
https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/rapporter/rapporter-2020/barn-riskerar-att-bli-utan-stod-och-hjalp.pdf
https://www.ivo.se/globalassets/dokument/publicerat/rapporter/rapporter-2020/barn-riskerar-att-bli-utan-stod-och-hjalp.pdf
https://wwwallmannabarnh.cdn.triggerfish.cloud/uploads/2017/08/V%C3%A5ld_mot_barn_2016_reviderad.pdf
https://wwwallmannabarnh.cdn.triggerfish.cloud/uploads/2017/08/V%C3%A5ld_mot_barn_2016_reviderad.pdf
https://wwwallmannabarnh.cdn.triggerfish.cloud/uploads/2017/08/V%C3%A5ld_mot_barn_2016_reviderad.pdf
https://wwwallmannabarnh.cdn.triggerfish.cloud/uploads/2017/08/V%C3%A5ld_mot_barn_2016_reviderad.pdf
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141354
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141354
https://www.hotus.fi/lasten-kaltoinkohtelun-tunnistamisen-tehokkaat-menetelmat-sosiaali-ja-terveydenhuollossa-hoitosuositus/
https://www.hotus.fi/lasten-kaltoinkohtelun-tunnistamisen-tehokkaat-menetelmat-sosiaali-ja-terveydenhuollossa-hoitosuositus/
https://www.hotus.fi/lasten-kaltoinkohtelun-tunnistamisen-tehokkaat-menetelmat-sosiaali-ja-terveydenhuollossa-hoitosuositus/

Lahteet

framework in CPS case management. Children
and Youth Services Review, 2005. 27(4): p. 409-
427,

SOU (2008). Evidensbaserad praktik inom social-
tjansten: Till nytta for brukaren. Stockholm:
Statens Offentliga Utredningar.

Stanley, N. (2011). Children Experiencing domestic
Violence: A Research Review. Dartington: re-
search in practice.

Stanley, N & Humphreys, C. (2014). Multi-Agency
Risk Assessment and Management for Children
and Families Experiencing Domestic Violence.
Children and Youth Services Review 47.

THL (2018). Lahisuhdevékivalta 2017. Tilastora-
portti 40/2018. Saatavilla:
http://www julkari.fi/bitstream/handle/10024/137
215/Tr%2040 18 .pdf?sequence=5&isAllowed=
y

THL  (2019). Lahisuhdevikivalta.  Saatavilla:
thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-
perheet/tyon_tueksi/vakivallan-
ehkaisy/lahisuhdevakivalta.

THL (2020a). Tilastoraportti 17/2020. Turvakotipal-
velut 2019. Saatavilla: julka-

THL — Raportti 1/2021

40

ri.fi/bitstream/handle/10024/139988/Tr_17_2020
_Korjattu%201.6.2020.pdf?sequence=5&isAllo
wed=y

THL (2020b). Vékivaltakédsitteiden sanasto. TyOpa-
peri 1/2020. Saatavilla: julka-
ri.fi/handle/10024/139150.

Tilastokeskus (2019). Rikos- ja pakkokeinotilasto
2018. Saatavilla:
https://www.stat.fi/til/rpk/2018/15/rpk_2018_15
_2019-06-06_tie_001_fi.html

WHO (2013). Global and Regional Estimates of
Violence Against Women: Prevalence and
Health Effects of Intimate Partner Violence and
Non-Partner Sexual Violence.

WHO (2016) INSPIRE: seven strategies for ending
violence against children. Saatavilla:
https://www.who.int/publications/i/item/inspire-
seven-strategies-for-ending-violence-against-
children

Ostberg, F. (2014). Signs of Safety — Kunskapsliget.
En rapport utgiven av Skédrholmens stadsdelsfor-
valtning, 2014, Institutionen for Socialt arbete,
Stockholms universitet: Stockholm.

Suojassa-hankkeen
pilotointivaiheen loppuraportti


http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/137215/Tr%2040_18_.pdf?sequence=5&isAllowed=y
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/137215/Tr%2040_18_.pdf?sequence=5&isAllowed=y
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/137215/Tr%2040_18_.pdf?sequence=5&isAllowed=y
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tyon_tueksi/vakivallan-ehkaisy/lahisuhdevakivalta
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tyon_tueksi/vakivallan-ehkaisy/lahisuhdevakivalta
https://thl.fi/fi/web/lapset-nuoret-ja-perheet/tyon_tueksi/vakivallan-ehkaisy/lahisuhdevakivalta
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/139988/Tr_17_2020_Korjattu%201.6.2020.pdf?sequence=5&isAllowed=y
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/139988/Tr_17_2020_Korjattu%201.6.2020.pdf?sequence=5&isAllowed=y
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/139988/Tr_17_2020_Korjattu%201.6.2020.pdf?sequence=5&isAllowed=y
http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/139988/Tr_17_2020_Korjattu%201.6.2020.pdf?sequence=5&isAllowed=y
http://www.julkari.fi/handle/10024/139150
http://www.julkari.fi/handle/10024/139150
https://www.stat.fi/til/rpk/2018/15/rpk_2018_15_2019-06-06_tie_001_fi.html
https://www.stat.fi/til/rpk/2018/15/rpk_2018_15_2019-06-06_tie_001_fi.html

Liite 1

LIITE 1

Suojassa riski- ja turvahaastattelu prosessi turvakodissa
Viikko 1-2

1. Asiakkaalle annetaan tietoa (tiedote/suullisesti) tutkimuksesta
2. Turvakodin tydntekiji tayttdad perustietolomakkeen
3. Vanhemmalle annetaan taytettdvéksi
- VMV-2 (Aikuiseen kohdistunut vékivalta)
- VMB (Vikivalta ja uhka lastasi kohtaan)
4. Turvakodin tyontekijé sopii haastattelu ajankohdan asiakkaan kanssa

Viikko 2-3

5. Turvakodin tyontekijé pyytdd asiakkaan suostumuksen tutkimukseen
6. Suojassa-haastattelu suoritetaan (yhdessé tai useammassa osassa)
7. Turvakodin tyontekija laatii heti haastattelun jilkeen kirjallisen yh-
teenvedon
- Turvakodin tyontekija kirjaa yhteenvedon asiakastietojérjestel-
maan
- Turvakodin tyontekija ldhettdd yhteenvedon lapsen asuinkunnan
sosiaalityontekijélle
8. Turvakodin tyontekijé laittaa tutkimusaineiston lukolliseen kaappiin
sdilytykseen. Jos asiakas ei ole suostumus tutkimukseen turvakodin
tyontekija havittdad tutkimuslomakkeet tietoturvallisesti.
9. Jos haastattelu on nauhoitettu ja suostumus nauhoitteelle saatu tut-
kimuskéyttoon niin turvakodin tyontekijé vie tallenteen OwnCloud
jarjestelméén ja poistaa nauhurista.

10. Turvakodin tyontekija tayttdd sdhkoisen lomakkeen palaute haastat-
telusta turvakodin tyontekijélle.
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