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Perusterveydenhuollon ja suun terveydenhuollon avo-

hoitokaynnit 2019
Terveyskeskuksissa 22,8 miljoonaa kayntia

PAALOYDOKSET

*  Vuonna 2019 terveyskes-
kuskaynteja oli 22,8 miljoo-
naa.

e Terveyskeskusten avohoi-
don ladkaripalveluja kayt-
tavien asukkaiden osuuk-
sissa on eroja maakunnit-
tain.

*  Kayntien (-9,4 %) ja asiak-
kaiden (-2,8 %) maarat va-
henivat edelliseen vuoteen
nahden johtuen puuttuvista
tiedoista terveyskeskuksis-
ta.

e Ylikolmasosa (34 %) vaes-
tosta kaytti terveyskeskus-
ten suun terveydenhuollon
palveluita.

e Suurin osa (71 %) terveys-
keskusten suun terveyden-
huollon kdynneista tehtiin
hammaslaakarille.

e Suun terveydenhuollossa
0-64-vuotiaiden asiakkai-
den osuus on vdhentynyt.
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Terveyskeskuskadynteja oli vuonna 2019 kaikkiaan 22,8 miljoonaa. Naista ladkarikaynteja
oli 5,9 miljoonaa ja kdynteja muun terveydenhuollon ammattihenkilokunnan luona oli
16,9 miljoonaa. Asiakkaita oli yhteensa 3,7 miljoonaa eli 67 prosenttia vaestosta.

Kaikista terveyskeskuskdynneista suhteellisesti eniten oli perusterveydenhuollon avosai-
raanhoidon kaynteja (44 %). Yhteensa kaynteja oli 9,9 miljoonaa, ja néista ladkarikdynteja
oli 4,7 miljoonaa. Vuonna 2019 perusterveydenhuollon avosairaanhoidon kaynteja oli
keskimaarin 3,8 kayntia yhta asiakasta kohden. Avosairaanhoidon asiakkaita oli vuoden
aikana 2,6 miljoonaa eli 44 prosenttia vaestosta.

Terveyskeskusten avohoidon laakaripalveluja kayttéaneiden asukkaiden osuuksissa on
eroja maakunnittain. Uudellamaalla perusterveydenhuollon avohoidon laédkarin asiakkai-
na oli 46 prosenttia asukkaista vuonna 2019 kun taas Eteld-Pohjanmaalla osuus oli

65 prosenttia.

Terveyskeskuksista saadut kayntitiedot vuodelta 2019 ovat osin puutteellisia. Terveyskes-
kuskayntien ja suun terveydenhuollon kdyntien maaraa ei siten suoraan voi verrata aikai-
sempiin vuosiin.

Suun terveydenhuoltoon tehtiin 4,9 miljoonaa kdyntid vuonna 2019. Yli kolmasosa (34 %)
vaestosta kaytti terveyskeskusten suun terveydenhuollon palveluita. Alle 65 vuotta tayt-
taneiden asiakkaiden osuus suun terveydenhuollossa on vahentynyt aiemmista vuosista.

Kuvio 1. Perusterveydenhuollon avohoitokdaynnit ammattiryhmittdin vuosina
2001-2019
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Kaikista terveyskeskuskdynneista suhteellisesti eniten oli perusterveydenhuollon avosai-
raanhoidon kaynteja (44 %). Perusterveydenhuollon avohoidon kdynneista toiseksi suu-
rimman ryhman muodostivat kotisairaanhoitokdynnit (3,3 miljoonaa kayntid). Kdyntien
maara laski 15,4 prosenttia edelliseen vuoteen ndhden. Kayntimaarien lasku johtuu ai-
neiston kattavuuteen liittyvista puutteista, jotka on kuvattu tarkemmin tilastoraportin
laatuselosteessa. Kotisairaanhoidon kdynneista osa kirjataan kotihoidoksi, johon kotisai-
raanhoito- ja kotipalvelutoiminnot on monissa kunnissa yhdistetty. (Taulukko 1.) Keski-
maarin kotisairaanhoidon kaynteja oli vuoden 2019 aikana 36,2 kayntia asiakasta kohden.
Kaynnit kohdistuivat lahes kokonaisuudessaan muulle terveydenhuollon ammattihenki-
lostolle kuin laakareille.

Vuonna 2019 yksittaisistd palveluista paihdetyon palvelumuodolle kirjatut kdynnit lisdan-
tyivat eniten, kuten edellisendkin vuonna. Niiden kasvu oli 17 prosenttia aiempaan vuo-
teen verrattuna. Paihdety6ssa oli keskimaarin 12,5 kayntia asiakasta kohden vuoden
aikana. (Taulukko 1.)

Taulukko 1. Perusterveydenhuollon avohoitokaynnit ja asiakkaat palvelumuodoittain vuonna 2019*

Kaynnit Asiakkaat Kaynnit ammattiryhmittain
Muu Kaynnit per
Laakari ammattihlo EHELEE

Palvelumuoto 2019* 2018 2019* 2018 2019* 2019* 2019*
Avosairaanhoito 9911608 10829594 2615521 2746708 4 690 896 5220712 3,8
Aitiysneuvola 683 527 726 700 133 941 134 844 130 237 553 290 5,1
Lastenneuvola 1319 189 1435907 434 008 454 634 257 008 1062 181 3,0
Perhesuunnittelu-/ehkaisyneuvola 192 758 193 255 123 155 122 401 67 071 125 687 1,6
Muut neuvolapalvelut 249 483 262 620 130 235 139 337 7 053 242 430 1,9
Kasvatus- ja perheneuvola 89 284 88 286 17 554 16 832 4 945 84 339 51
Kouluterveydenhuolto 1481 355 1541 530 566 306 572 822 189 464 1291 891 2,6
Opiskeluterveydenhuolto 695 761 726 656 263 512 276 030 116 950 578 811 2,6
Seulonnat ja muut joukkotarkastukset 69 422 70914 66 259 67 507 2 862 66 560 1,0
Muu terveydenhoito 795 790 846 938 673 112 699 254 15 884 779 906 1,2
Lakisaateinen tydterveyshuolto 289 843 346 329 101 948 108 417 107 372 182 471 2,8
Ei-lakisdateinen tyéterveyshuolto 87 781 133 831 34 118 48 883 53 742 34 039 2,6
Merimiesterveydenhuolto 95 364 88 247 76 19 1,1
Kotisairaanhoito ¥ 3 343 837 3953 440 92 453 87 987 46 342 3297 495 36,2
Kotisairaala * 77 253 38 091 6 608 3488 2099 75154

Fysioterapia 1151 354 1178 311 324 073 315 863 1230 1150 124 3,6
Apuvalinepalvelu 116 868 125 550 75 550 80474 430 116 438 1,5
Puheterapia 138 476 150 038 34 930 35 593 72 138 404 4,0
Toimintaterapia 107 254 105 598 29 688 28 876 33 107 221 3,6
Jalkaterapia 54 706 54 386 24 039 24 045 160 54 546 23
Ravitsemusterapia 27127 26 995 18 354 17 974 68 27 059 1,5
Terveyssosiaalityd 26 876 29 672 14 541 16 932 95 26 781 1,8
Muu kuntoutus ja erityisterapia 200 650 221 981 52 909 55518 926 199 724 3,8
Mielenterveystyd 818 790 883 072 116 196 120 791 70 399 748 391 7,0
Paihdetyd 433 075 370 056 34 780 30431 14 391 418 684 12,5
Paivatoiminta 73488 70 988 3500 3822 17 73471 21,0
Paivasairaalatoiminta 13 582 13738 1523 1408 565 13 017 8,9
Muu palvelutoiminta 125 229 697 641 45 995 143 989 5671 119 558 2,7
Tieto puuttuu ¥ 197 547 15 697 63 063 4 298 102 970 94 577 3,1
Yhteensa " 22772008 25138178 3713942 3822432 5889 028 16 882 980 6,1
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Kotihoito ? 29043281 28779736 142 216 148 726 18 385 29 024 896 204,2
Kotipalvelu ? 4958542 4931831 24 607 24 393 47 4 958 495 201,5
Suun terveydenhuolto 4 947 336 5261142 1863935 1947757 28 937 4918 399 2,7
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*Vuoden 2019 tiedot eivat ole kattavia.

YAsiakkaiden kokonaislukumaarin kukin henkilétunnus lasketaan vain kerran.

JKotihoidon kokonaisuudesta julkaistaan oma tilastoraportti syyskuussa 2020.

3Tieto on puuttunut alkuperiisesta tiedon toimituksesta tai on ollut virheellisesti koodattu.

Taulukossa on mukana Hilmon yhteystavat R10-R41: Asiakkaan kaynti vastaanotolla, Ammattihenkilon kaynti
asiakkaan kotona, Ammattihenkilon kaynti asiakkaan tyopaikalla, Ammattihenkilon kaynti asiakkaan

luona muualla kuin kotona tai tyopaikalla.

Aitiysneuvolakdyntien maara vaheni 5,9 prosentilla vuodesta 2018 vuoteen 2019 (tauluk-
ko 1). Kdyntimé&arien vahenemista selittda syntyvyyden lasku! ja tietojen toimituksen
tekniset ongelmat. Aitiys- ja lastenneuvolan seki kouluterveydenhuollon terveystarkas-
tuksista julkaistaan oma tilastoraportti syksylla 2020, jossa tietoja tarkastellaan tarkem-
malla tasolla, kuten 2019 julkaistussa tilastoraportissa.?

Tyoterveyshuollon tietoja ei saatu kattavasti vuoden 2019 tilastoraporttiin mukaan. Tyo-
terveyshuollon tietoja tuottavat suurimmalta osin yksityiset palveluntuottajat, jotka eivat
vield vuonna 2019 tuottaneet tietoja THL:n hoitoilmoitusrekisteriin. Tietojen toimitus on
alkanut vuonna 2020.

Terveyskeskusten avohoidon laakaripalveluja kayttéaneiden asukkaiden suhteellisissa
osuuksissa on eroja maakunnittain. Vuonna 2019 suurin suhteellinen osuus asukkaista oli
asiakkaina avohoidon ldékaripalveluissa Eteld-Pohjanmaalla (65 %) ja vastaavasti pienin
suhteellinen osuus oli Uudellamaalla (46 %). (Perusterveydenhuollon kdynnit alueittain -
kuutio.)

Suun terveydenhuolto terveyskeskuksissa

Vuonna 2019 tehtiin hieman yli 4,9 miljoonaa suun terveydenhuollon kayntid (taulukko 2).
Suurin osa terveyskeskusten suun terveydenhuollon kdynneista tehtiin hammaslaakarille
(70,7 % kaikista kdynneistd). Hammaslaakarien kdynnit vahenivat hieman edellisesta
vuodesta (-5,1 %) kun taas suuhygienistikdyntien maara pysyi ldhes ennallaan (-0,9 %).
(Taulukko 2; Suun terveydenhuollon kdynnit alueittain -kuutio.)

Vuonna 2019 terveyskeskusten suun terveydenhuollon asiakkaita oli 1,9 miljoonaa. Asiak-
kaiden maara vaheni 4,3 prosenttia edellisvuoteen nahden. Vaestosta yli kolmasosa kaytti
terveyskeskusten suun terveydenhuollon palveluita. Yhdelld suun terveydenhuollon asi-
akkaalla oli keskimaarin 2,7 kdyntia vuoden aikana. (Taulukko 1; Kuvio 2; Suun terveyden-
huollon kdynnit alueittain -kuutio.)

Terveyskeskusten hammaslaakaripalveluja kayttaneiden asukkaiden suhteellisissa
osuuksissa on eroja maakunnittain. Vuonna 2019 suurin suhteellinen osuus asukkaista oli
asiakkaina hammaslaakaripalveluissa Keski-Pohjanmaalla (35 %) ja vastaavasti pienin
suhteellinen osuus oli Ahvenanmaalla (19 %). (Suunterveydenhuollon kdynnit alueittain -
kuutio.)

Vaestdon suhteutetut asiakasmaarat laskivat 0-64-vuotiaiden ikaryhmissa verrattuna
edelliseen vuoteen (Kuvio 2; Suun terveydenhuollon kédynnit alueittain -kuutio).

! Perinataalitilasto : synnytt&jat, synnytykset ja vastasyntyneet 2018

2 Terveystarkastusten ja muiden kdyntien toteumat ditiys- ja lastenneuvolassa 2018 seka kouluterveydenhuollossa

lukuvuonna 2018-19


https://sampo.thl.fi/pivot/prod/fi/avo/perus01/fact_ahil_perus01?row=alue-11810&column=aika-340847.&filter=measure-94894&filter=ammatit-87772&sort=c0&mode=desc
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Taulukko 2. Terveyskeskusten suun terveydenhuollon kdaynnit ammattiryhmittdin eri ikaryhmissa vuonna 2019

Muu tai tieto

. . Hammaslaakari Suuhygienisti Hammashoitaja . Yhteensa

Ikiryhma puuttuu

0-6 80 209 109 453 93 221 2 888 285 771
7-17 983 058 437 764 85 381 29551 1535754
18-24 182 357 33302 9340 4 551 229 550
25-49 896 163 204 034 31616 18800 1150613
50 - 64 686 841 148 154 20 083 14 729 869 807
65 - 74 416 505 103 888 14 481 9430 544 304
75-84 190 395 46 366 7242 3708 247 711
85 vuotta tayttaneet 53576 16 157 2739 959 73431
Kaynnit yhteensa 3489 105 1099 118 264 103 84 616 4 936 942

*tietoa ei ole toimitettu tai se on ollut virheellisesti koodattu alkuperaisessa lahteessa

Kuvio 2. Terveyskeskusten suun terveydenhuollon asiakkaiden prosenttiosuus
vaestosta eri ikaryhmissa vuosina 2016-2019
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Kasitteet ja maaritelmat

Asiakas: Asiakas on perusterveydenhuollon avohoidon palveluja kayttava tai palvelun
kohteena oleva henkild.

Asiakkaiden lukumaara: Asiakkaiden lukumaara on vuoden aikana avohoidon palveluita
kadyttaneiden henkildiden lukumaara. Yksi asiakas voi kdyttaa vuoden aikana useampaa
kuin yhta terveyskeskuksen palvelumuotoa. Yksi asiakas = yksi henkilotunnus. Asiakkaan
ika lasketaan kayntiajankohdan mukaan. Yksi asiakas voi olla ikdryhmitellyssa taulukossa
kahdessa eri ikaryhmdssa, mikali hdn on tarkasteluvuoden aikana ollut asiakkaana use-
ammin kuin kerran ja kdyntiajankohtien valilla tayttanyt vuosia siten, ettd ikaryhma on
muuttunut. Asiakkaiden kokonaislukumaaraan kukin henkildtunnus lasketaan vain kerran.

Avohilmo: Perusterveydenhuollon avohoidon ilmoitus (Avohilmo) on osa laajempaa sosi-
aali- ja terveydenhuollon hoitoilmoitusjérjestelmaa (Hilmo). Avohilmo on yhdistetty yhte-
ndiseen Sosiaali- ja terveydenhuollon hoitoilmoitusjarjestelmaan (Hilmoon) vuonna 2019.

Avohoitokaynti (tdssa tilastoraportissa kaytetdadn myos termia kaynti): Avohoitokaynti on
terveydenhoito- tai sairaanhoitokaynti terveydenhuollon ammattihenkilon vastaanotolla
tai terveydenhuollon ammattihenkilon suorittama kaynti asiakkaan luona. Mukaan on
poimittu Hilmo - Sosiaali- ja terveydenhuollon hoitoilmoituksen yhteystavat: Asiakkaan
kdynti vastaanotolla, Ammattihenkilon kaynti asiakkaan kotona, Ammattihenkilon kaynti
asiakkaan tyopaikalla, Ammattihenkilon kaynti asiakkaan luona muualla kuin kotona tai
tyopaikalla. Avohoitokaynteja ovat erilaiset vastaanottokaynnit, terveystarkastus-, roko-
tus- ja seulontakaynnit seka kaynnit, jotka liittyvat terveydentilan selvittamiseen (esimer-
kiksi laakarintodistukset). Avohoitokdynteihin ei oteta mukaan laboratorio- ja radiologian
yksikkoon tehtyja kaynteja.

Avosairaanhoitokdynti: Avosairaanhoitokdynneiksi kirjataan asiakkaan terveysongel-
man hoitoa varten annettava palvelu. Avosairaanhoitokaynti voi olla kiireellista tai ennalta
sovittua kiireetonta hoitoa.

Hammasladkarikaynti: Hammaslaakarikaynti on kdynti hammasldakarin vastaanotolla
tai hammaslaakarin suorittama kaynti asiakkaan luona. Mukaan on poimittu Hilmo - Sosi-
aali- ja terveydenhuollon hoitoilmoituksen yhteystavat: Asiakkaan kaynti vastaanotolla,
Ammattihenkilon kdynti asiakkaan kotona, Ammattihenkilon kdynti asiakkaan tyopaikalla,
Ammattihenkilon kaynti asiakkaan luona muualla kuin kotona tai tyopaikalla.

Hilmo: Sosiaali- ja terveydenhuollon hoitoilmoitusjarjestelma (Hilmo).

Kotisairaanhoidon kdynti: Kotisairaanhoitokaynteihin tilastoidaan hoito- ja palvelu-
suunnitelmaan perustuvat kotisairaanhoitokaynnit. Kotisairaalatoiminta on vuoteen 2017
asti kirjattu kotisairaanhoidoksi.

Kouluterveydenhuollon kdynti: Kouluterveydenhuollon kdynneiksi tilastoidaan perus-
opetuksen piirissa olevien lasten kdynnit terveyden ja hyvinvoinnin seuraamiseksi ja edis-
tamiseksi seka terveysongelmien hoitamiseksi jarjestetyissa palveluissa.

Kouluterveydenhuollon terveydenhoito- ja sairaanhoitokdynteihin lasketaan kuuluvaksi
myos alle 7-vuotiaana koulunsa aloittaneiden kaynnit.

Kaynti muun ammattihenkilon luona: Kaynti muun ammattihenkilon luona on tervey-
denhoito- tai sairaanhoitokadynti jonkun muun sosiaali- tai terveydenhuollon ammatti-
henkilon kuin ldakarin vastaanotolla tai ammattihenkilon suorittama kdynti asiakkaan
luona. Kaynnit tilastoidaan myos palvelumuodoittain.

Lastenneuvolan kaynti: Lastenneuvolan kdynteihin tilastoidaan alle oppivelvollisuus-
ikdisten lasten kaynnit lastenneuvolassa. Kaynneilld seurataan lasten kasvua, kehitysta ja
hyvinvointia seka tuetaan perheita.

Ladkarikaynti: Ladkarikdynti on terveydenhoito- tai sairaanhoitokdynti ladkarin vastaan-
otolla tai ladkarin suorittama kadynti asiakkaan luona. Kaynnit tilastoidaan myds palvelu-
muodoittain.



Perusterveydenhuollon ja suun terveydenhuollon avohoitokaynnit 2019

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
thl.fi | 9 @THLorg

thi

ISSN 1798-0887

THL - Tilastoraportti 30/2020

Muut neuvolapalvelukdynnit: Muiksi neuvolapalvelukdynneiksi tilastoidaan neuvolan
kaltaiset palvelut, jotka eivat kuulu lasten- ja ditiysneuvolaan. Naita ovat nuorten-, aikuis-
ten- ja ikdihmisten neuvolat, opiskelu- tai tyoterveyshuollon ulkopuolelle jadvien nuorten
ja tyoikaisten seka omaishoitajien terveystarkastukset. Myds asiakas- ja palvelunohja-
ustoimintakaynnit tilastoidaan muihin neuvolapalveluihin. (Terveydenhuoltolaki
1326/2010138.)

Muu terveydenhoitokaynti: Muun terveydenhoidon kaynniksi tilastoidaan erikseen to-
teutettu seksuaaliterapia- ja rokotustoiminta, opiskeluterveydenhuollon ulkopuoliset
kutsuntatarkastukset, todistuskdynnit terveydentilan toteamiseksi sekda muut vastaavat
terveydenhoitopalvelut. (Terveydenhuoltolaki 1326/2010 13 §.)

Opiskeluterveydenhuollon kadynti: Opiskeluterveydenhuollon kaynteihin tilastoidaan
Terveydenhuoltolain (1326/2010) 17 § mukaiset kdynnit. Tilasto sisaltda vain terveyskes-
kusten ja YTHS:n tuottamat opiskeluterveydenhuollon kaynnit.

Palvelumuoto: Palvelumuoto kuvaa perusterveydenhuollon terveyskeskuksen avohoidon
toimintoja kansanterveystyon tehtavaalueiden mukaisesti. Palvelumuotojen tarkemmat
maarittelyt ovat saatavilla Hilmo-oppaassa.

Perusterveydenhuolto: Perusterveydenhuolto on kunnan jarjestamaa lakisaateista (Ter-
veydenhuoltolaki 1326/2010 3§) vdeston terveydentilan seurantaa, terveyden edistdmista
ja sen osana terveysneuvontaa ja terveystarkastuksia, suun terveydenhuoltoa, [dakinnal-
lista kuntoutusta, tyoterveyshuoltoa, ymparistoterveydenhuoltoa seka paivystysta, avo-
sairaanhoitoa, kotisairaanhoitoa, kotisairaala- ja sairaalahoitoa, mielenterveys- ja paihde-
tyota siltd osin kuin niita ei jarjestetd sosiaalihuollossa tai erikoissairaanhoidossa. Perus-
terveydenhuollosta voidaan kdyttdaa myos nimitysta kansanterveystyo.

Suun terveydenhuollon kadynti: Suun terveydenhuollon kdynteja ovat kdaynnit hammas-
ladkarin, suuhygienistin ja hammashoitajan luona tai em. terveydenhuollon ammattihen-
kilon suorittamat kaynnit asiakkaan luona suun ja hampaiden terveyden yllapitamiseksi
seka sairauksien hoitamiseksi. Mukaan on poimittu Hilmo - Sosiaali- ja terveydenhuollon
hoitoilmoituksen yhteystavat: Asiakkaan kaynti vastaanotolla, Ammattihenkilon kaynti
asiakkaan kotona, Ammattihenkilon kdynti asiakkaan tyopaikalla, Ammattihenkilon kayn-
ti asiakkaan luona muualla kuin kotona tai tyopaikalla.

Terveydenhuollon ammattihenkil6: Ammattihenkil on lain terveydenhuollon ammat-
tihenkiloista (559/1994) ja valtioneuvoston asetuksien sosiaalihuollon ammatillisen henki-
l0ston kelpoisuusvaatimuksista (272/2005) ja terveydenhuollon ammattihenkiloista
(564/1994) maarittelema sosiaali- tai terveydenhuollon ammattihenkilo.

Terveyskeskuskaynti: Terveyskeskuskaynti kuvaa kaikkia perusterveydenhuollon avo-
hoidon kaynteja.

Tyodterveyshuollon kaynti: Tyoterveyshuollon kdynteihin tilastoidaan tyoterveyshuolto-
lain 12 §:n ja 14 §:n mukaiset tyonantajalta laskutetut kaynnit. Kaynteihin tilastoidaan
asiakkaiden kaynnit terveydenhuollon ammattihenkildiden luo ja ammattihenkildiden
tekemat kaynnit asiakkaan luokse, mutta ei kuitenkaan tyopaikkaselvityksia tai tyopaik-
kakadynteja.

Aitiysneuvolan kidynnit: Aitiysneuvolan kdynneiksi tilastoidaan raskaana olevien naisten
ja lasta odottavien perheiden kaynnit ditiysneuvolassa. Kaynneilld seurataan raskauden
kulkua ja tuetaan perheita.

www.thl.fi/tilastot/perusterveydenhuolto
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Laatuseloste

Perusterveydenhuollon avohoito

Tilastotietojen relevanssi

Perusterveydenhuollon avohoidon tilasto sisaltaa tietoja perusterveydenhuollon toimin-
nasta Hoitoilmoitusrekisterin tietojen pohjalta. Tilasto sisaltaa tietoja palvelun tuottajasta,
vdeston palvelujen kaytosta, hoidon saatavuudesta, vaeston terveysongelmista, epidemi-
oiden levidmisestad, asiakkaan/potilaan kotikunnasta ja sukupuolesta, kaynneista ikaryh-
mittain, palvelumuodoittain ja yhteystavoittain, kayntisyistd, toimenpiteista ja jatkohoi-
dosta, ladkityksesta ja rokotuksista seka lasta odottavien perheiden seka lasten ja nuorten
terveyden edistamiseksi tehdyista tarkastuksista (Hilmo-opas?).

Tilasto on tarkoitettu toiminnan seurannan, arvioinnin, valvonnan ja ohjauksen tueksi
terveydenhuollon ammattihenkildille, hallintoviranomaisille, suunnittelijoille ja tutkijoille,
jotka tarvitsevat ajantasaista tietoa terveyskeskusten palvelutuotannosta Suomessa.
Tilaston pohjana olevan hoitoilmoitusrekisterin tietosisaltoa ja tiedonkeruuta seka rapor-
tointia kehitetdan yhteistyossa tiedontuottajien ja kdyttdjien kanssa.

Tilaston tietojen keruu perustuu lakiin Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksesta (668/2008)
seka lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkdisesta kasittelysta
(159/2007).

Menetelmakuvaus

Perusterveydenhuollon hoitoilmoitusrekisteriin (Avohilmo) kootaan tietoja perustervey-
denhuollon avohoitokdynneista. Avohilmo -rekisteri on yksi kolmesta Terveyden ja hyvin-
voinnin laitoksen (THL) hoitoilmoitusrekisterista, kaksi muuta ovat: sosiaalihuollon hoi-
toilmoitusrekisteri, terveydenhuollon hoitoilmoitusrekisteri

Hoitoilmoitusjarjestelma muodostaa huomattavan laajan sosiaali- ja terveydenhuollon
tietovarannon: Avohilmo -rekisteriin tallentuu vuosittain noin 70 miljoonan tapahtuman
tiedot, terveydenhuollon hoitoilmoitusrekisteriin vajaan miljoonan hoitojakson ja noin 8
miljoonan kdynnin tiedot ja sosiaalihuollon hoitoilmoitusrekisteriin noin 280 000 hoitojak-
son tiedot vuosittain. Kunkin rekisterin tiedoista laaditaan omat erilliset tilastonsa.

Perusterveydenhuollon tilasto perustuu Avohilmo -rekisteriin saatuihin tietoihin, jotka
poimitaan automaattisesti potilastietojarjestelmistd suoraan ammattilaisten tekemista
kirjauksista asiakkaiden tietoihin (Hilmo-tiedot), ja jotka siirtyvat THL:een ajantasaisesti
vuorokausittain.

Tilastossa kaytetyt luokitukset seka tiedonkeruun ohjeet on kuvattu avohoidon Hilmo-
oppaassa seka THL:n verkkosivuilla (www.thL.fi/hilmo). Keskeiset kasitteet ja maaritelmat
kuvataan erikseen tilastoraportin tekstiosassa.

Tietojen kattavuus

Ajantasaisin tieto perusterveydenhuollon osalta on saatavilla THL:n verkkosivuilla tieto-
kantaraporteilta (tietokantaraportit). Tilastoraportissa esitetddn poiminta-ajankohtien
mukainen tieto. Tama tilastoraportti perustuu 13.6.2020 mennessa THL:n hoitoilmoitus-
rekisterin (Hilmo) osarekisteriin Avohilmoon tulleisiin vuoden 2019 suun terveydenhuollon
tietoihin ja 9.6.2020 mennessa tulleisiin perusterveydenhuollon tietoihin.

3 Hilmo - Sosiaali- ja terveydenhuollon hoitoilmoitus 2020 : M&arittelyt ja ohjeistus
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Vuoden 2019 perusterveydenhuollon avohoidon ja suun terveydenhuollon tietoja ei saatu
kattavasti kaikista terveyskeskuksista. Puuttuvat tiedot johtuvat tietojarjestelmamuutos-
ten aiheuttamista teknisista ongelmista.

Puuttuvia kayntitietoja arvioidaan olevan Vantaan terveyskeskuksesta 900 000, Helsingin
sote-keskuksesta 200 000, Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtymasta
80 000, Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiirista 50 000, Turun terveyskeskuksesta 40 000,
Espoon terveyskeskuksesta 30 000 ja Seindjoen terveyskeskuksesta 20 000.

Tietojen tarkkuus ja luotettavuus

Tilaston perusjoukko muodostuu kaikista niista henkildistd, jotka ovat kdyneet peruster-
veydenhuollon avohoito- ja suun terveydenhuollon kdynneilld vuoden aikana. Peruster-
veydenhuollon jarjestdmisestd vastaava kunta on vastuussa myds tietojen toimittamises-
ta THL:aan silloin, kun palvelu ostetaan esimerkiksi yksityiselta palveluntuottajalta.

Tietojen oikeellisuus on riippuvainen tiedonantajien toimittamien tietojen laadusta ja
oikeellisuudesta. Tiedot toimitetaan THL:aadn sdahkdisesti kerran vuorokaudessa tapahtu-
valla automaattisella poiminnalla potilastietojarjestelmista.

Tietojen laatua seurataan THL:ssa ja tietojen tuottajien toimesta Avohilmon pikaraportilta
Kaynnit viikoittain ja kuukausittain, joka paivittyy paivittain. Pikaraporteilta seurataan
tiedonkeruun kattavuutta ja laatua palveluntuottajittain ja palvelumuodoittain seka kayn-
tisyiden( Kayntisyyt ja niiden kirjausasteet kuukausittain) ja toimenpiteiden (Toimenpiteet
ja niiden kirjausasteet kuukausittain) kirjaamiskattavuutta seka ajankohtaista influenssa-
raportointia (Akuutti hengitystieinfektio (influenssa ja muut virukset)).

Hilmo tiedonkeruun kautta kerattavista tiedoista muodostuu myos valtakunnallinen roko-
tusrekisteri. Osa Hilmo-tietojen laadun ja kattavuuden tarkistamista on rokotusrekisteriin
kuukausittain tehtavat rokotustietojen taydellisyystarkistukset. (Rokotusrekisterin laa-
tuseloste.)

THL:sta ollaan tiedonantajiin ja tietojarjestelmatoimittajiin yhteydessa ja pyydetaan tieto-
jen korjaamista, mikali laadussa havaitaan puutteita. Tietojen korjaaminen tapahtuu aina
tiedon tuottajan toimesta. Tarvittaessa Avohilmo-rekisteriin vastaanotetaan paivittynei-
ta/korjattuja aineistoja viimeisen vuoden ajalta.

Tietojen ajantasaisuus ja oikea-aikaisuus

Paivittdin paivittyvalta Avohilmon pikaraportilta on saatavilla tietoja perusterveydenhuol-
lon avohoidon tapahtumista, kdyntisyista, toimenpiteistd, influenssaseurannasta ja laaki-
tyksista. Tiedot perusterveydenhuollon avohoidon kdynneista on saatavilla tietokantara-
porteista.

Kuukausittain paivittyvat tietokantaraportit, eli tiivisteet ja kuutiot, mahdollistavat kaytta-
jan omat valinnat ja tiedonhaun rekisteriaineistosta. Tiivisteilla tarkoitetaan valmiiksi
tehtya koostetta aihealueen keskeisista tiedoista. Kuutiot mahdollistavat tietojen moni-
puolisemman tarkastelun. Perusterveydenhuollon avohoidon kayntitietoja voi tarkastella
vuodesta 2015 alkaen alue-, palveluntuottaja- ja asiakasnakokulmasta.

Perusterveydenhuollon hoitoonpaasyn tiedot ovat saatavilla kuukausittain paivittyvilta
tietokantaraporteilta, kuutioista ja tiivisteilta. Hoitoonpaasytiedoista on myds saatavilla
kaksi kertaa vuodessa paivittyvat tilastoraportit.

Perusterveydenhuollon avohoidon kédyntisyista ja toimenpiteista on saatavilla kuukausit-
tain paivittyvat tietokantaraportit seka tilastoraportti kdyntisyista.

Terveystarkastuksista ditiys- ja lastenneuvolassa seka opiskeluhuollossa on saatavilla
kerran vuodessa julkaistavat tietokantaraportit seka tilastoraportti.

Kotihoidosta on julkaistu kerran kuukaudessa paivittyvat tietokantaraportit ja kerran
vuodessa ilmestyva tilastoraportti. Nama korvaavat aiemman kotihoidon laskennan ra-
portoinnin.

Lasten ja nuorten ylipainosta ja lihavuudesta julkaistaan kerran vuodessa tilastoraportti.
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Tilasto- ja indikaattoripankki Sotkanetista vuosittain paivittyvia tietoja on mahdollista
tarkastella kunta, maakunta, sairaanhoitopiiri ja koko maan tasolla vaestoon suhteutet-
tuna ja absoluuttisina lukuina.

Laajemmin aihekohtaisilla tilastoraporteilla raportoidaan vuosittain perusterveydenhuol-
lon avohoidon kayntitietoja eri ammattiryhmissa ja palvelumuodoissa, kdyntien syita
avohoidon kdynneilla seka terveyskeskuksien vuodeosastojen tietoja potilaista, hoitopai-
vistd ja -jaksoista. Tilastoraporttien tarkempi julkaisuaikataulu ilmenee THL:n julkaisuka-
lenterista.

Jokaisen tilastoraportin yhteydessa esitetaan laatuseloste, jossa kuvataan tarkemmin
tilastoraportin tietosisaltoa.

Tietojen yhtenaisyys ja vertailukelpoisuus

Poisto-/hoitoilmoitusjarjestelma on ollut kdytdssa Suomen terveydenhuoltolaitoksissa
vuodesta 1967 lahtien. Poistoilmoitus (hoidon paattamisilmoitus) muuttui hoitoilmoituk-
seksi vuoden 1994 alusta. Jarjestelma on alun perin kattanut ainoastaan erikoissairaan-
hoidon ja perusterveydenhuollon laitoshoidon.

Perusterveydenhuollon avohoidon kayntitiedot (Avohilmo) tulivat osaksi hoitoilmoitusjar-
jestelman tiedonkeruuta vuonna 2011. Avohilmo-tiedonkeruu korvasi vuonna 2002 aloite-
tun niin kutsutun Notitia-tiedonkeruun ja samalla tiedonkeruu muuttui séhkoisella tie-
donsiirrolla suoraan potilastietojarjestelmista tapahtuvaksi.

Perusterveydenhuollon ja suun terveydenhuollon avohoitokayntien seka terveyskeskus-
ten vuodeosastojen tiedot raportoitiin samassa tilastoraportissa tilastovuosilta 2011-2014.
Tilastovuodesta 2015 lahtien perusterveydenhuollon ja suun terveydenhuollon avohoito-
kayntien tiedot raportoidaan yhdessa tilastoraportissa, ja terveyskeskusten vuodeosasto-
jen tiedot erillisena tilastoraporttina.

Tietojen saatavuus ja selkeys

Perusterveydenhuollon tilastosta julkaistaan vuonna 2020 tilastoraportti vuoden 2019
perusterveydenhuollon ja suun terveydenhuollon avohoitokdynneista. Tilastoraportti
julkaistaan vuosittain THL:n verkkosivulla . Tilaston tiedot ovat saatavilla tietokantarapor-
teilta ja Sotkanetista seka vuosikirjoissa ja kansainvalisissa tilastojulkaisuissa.

Terveydenhuollon valtakunnallisista henkilorekistereista annetun lain (556/1989) 4 §:n
mukaan hoitoilmoitusrekisteriin talletetut henkilotiedot on pidettava salassa. Findata voi
kuitenkin osaltaan antaa luvan tietojen luovuttamiseen, jos luovutus tapahtuu terveyden-
huollon toimintaa, tautien ennaltaehkaisya tai hoitoa koskevaa taikka naihin liittyvaa
maarattya tieteellista tutkimusta varten. Ennen lupapaatoksen antamista on varattava
tietosuojavaltuutetulle tilaisuus tulla kuulluksi. Tietojen luovuttamisen ehdoista ja tutki-
muslupien hakemisesta tietoja l6ytyy THL:n verkkosivuilta (tutkimusluvat).

Tilastovuoden 2019 perusterveydenhuollon ja suun terveydenhuollon
avohoitokaynnit - tilastoraportin erityiskysymykset

Vuoden 2019 perusterveydenhuollon ja suun terveydenhuollon tiedot eivat olleet kattavia
kaikista terveyskeskuksista. Kattavuusongelmat johtuivat tietojarjestelmamuutoksista.
Tiedot eivat korjaantuneet ennen tilastoraportin julkaisua. Ajantasainen tieto kattavuu-
desta on saatavilla THL:n tietokantaraporteilla.

Tilastoraportissa ei ole mukana etdasioinnin kautta tapahtuneita kdynteja. Nissa tiedois-
sa ei tapahtunut muutoksia verrattuna vuoteen 2018, joten nama kayntitiedot eivat selita
puuttuvia vuoden 2019 tietoja.

Vuoden 2019 tiedonkeruun ohjeistus julkaistiin yhtendisessa Hilmo-oppaassa. Samalla
yhtenaistettiin kaytettyja luokituksia.

Lisaksi vuonna 2019 julkaistiin Kanta-palveluiden tietosisaltdjen ja Hoitoilmoitusrekisterin
(Hilmo) vertailutulokset 2019 -raportti. Julkaisussa kasitelladn Hilmon ja Kanta-
palveluiden Terveydenhuollon tietojen harmonisointia ja tulevien vuosien suunnitelmaa
tietojen yhtendistamiselle. Valtakunnallisiin sosiaali- ja terveydenhuollon Kanta-
palveluihin tallennettavien asiakas- ja potilastietojen rakenteistamisella tietojen kirjaami-
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nen sosiaali- ja terveydenhuollossa yhtenaistyy. Tarkoituksena on edistdad mahdollisuutta
hyodyntaa Kanta-palveluja tilasto- ja rekisteritiedon tuottamisessa.
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Oppenvardsbesoken inom primarvarden och mun- och
tandvarden 2019
Antalet besok pa hilsocentralerna 22,8 miljoner

CENTRALA RON

Under 2019 gjordes 22,8 miljoner
besok pa halsocentraler.

Det finns landskapsvisa skillnader
i andelen invanare som anvander
ldkartjansterna hos ppenvarden
pa halsocentralerna.

Antalet besok (-9,4 %) och klienter
(-2,8 %) minskade jamfort med fo-
regaende ar pa grund av bristfallig
information i halsocentralerna.

Over en tredjedel av befolkningen
(34 %) utnyttjade halsocentraler-
nas mun- och tandvardstjanster.

Storsta delen (71 %) av halsocen-
tralernas mun- och tandvardsbe-
sok gjordes hos tandlakare.

Andelen klienter i 0-64 ars alder i
mun- och tandvarden har mins-
kat.

Kaisa Mollari
fornamn.efternamn@thl.fi

Tuuli Puroharju
fornamn.efternamn@thl.fi

Sanna-Mari Saukkonen
fornamn.efternamn@thl.fi

Antalet besok pa halsocentralerna var ssmmanlagt 22,8 miljoner 2019. Bland dessa var
antalet lakarbesdk 5,9 miljoner och antalet besok hos annan hélso- och sjukvardspersonal
16,9 miljoner. Antalet klienter var sammanlagt 3,7 miljoner, dvs. 67 procent av befolkning-
en.

| forhallande till alla besok pa halsovardscentralerna hade priméarvardens 6ppna sjukvard
flest besok (44 %). Antalet besok var sammanlagt 9,9 miljoner, och av dessa var 4,7 miljo-
ner lakarbesok. Ar2019 var besoken inom primarvardens 6ppna sjukvard i medeltal 3,8
besok per klient. Antalet klienter hos den 6ppna sjukvarden var under aret 2,6 miljoner,
dvs. 44 procent av befolkningen.

Det finns landskapsvisa skillnader i andelen invanare som anvénde ldkartjansterna hos
Oppenvarden pa halsovardscentralerna. | Nyland hade lékarna hos primérvardens 6ppna
sjukvard 46 procent av invanarna som sina klienter 2019 medan andelen i Sédra Osterbot-
ten var 65 procent.

Halsocentralernas uppgifter om bescken 2019 ar delvis bristfalliga. Darfor kan antalet
besok pa hélsocentralerna och mun- och tandvérden inte direkt jamforas med tidigare ar.

Inom mun- och tandvarden gjordes 4,9 miljoner besdk 2019. Over en tredjedel av befolk-
ningen (34 %) utnyttjade halsocentralernas mun- och tandvardstjanster. Andelen klienter
under 65 arinom mun- och tandvarden har minskat jamfort med tidigare ar.

Figur 1. Besok inom den 6ppna priméarvarden enligt yrkesgrupp under aren
2001-2019.
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