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1. Johdanto

Sipilan hallituksen sote- ja maakuntauudistuksen tavoitteiden toteutumiseksi palvelujen suun-
nittelussa ja paatdksenteossa korostuvat tiedolla johtamisen tarpeet. Tietoa tarvitaan valta-
kunnallista ja maakuntien ohjausta varten, jarjestajien ja tuottajien valilla seka asiakkaiden ja
tuottajien valilla. Uudistuksen toimeenpano, vaikutusten arviointi ja seuranta, tuottajien valvon
ta ja palvelujarjestelman ohjaus edellyttavat vankkaa tietopohjaa ja siten mittavaa tietotuotan-
non uudistamista ja nykyisen valtakunnallisen tietotuotannon syventamista.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) nykyiseen tietotuotantoon pohjautuvat tilasto-, re-
kisteri- ja vaestokyselytietovarannot tulevat muodostamaan merkittavan osan uudistuvan so-
siaali- ja terveydenhuollon tietopohjasta. THL:n tuottamaa tietoa tarvitaan muun muassa sen
arvioimisessa, miten yhdenvertaiset ja riittavat sosiaali- terveyspalvelut turvataan koko maas-
sa, miten palvelut vastaavat eri asiakasryhmien tarpeisiin hyvinvointi- ja terveyserojen véhen-
tamisen nakokulmasta, ja miten maakunnat selviytyvat niille asetetuista tavoitteista. Lisaksi
palveluiden ohjauksessa, arvioinnissa ja valvonnassa tarvitaan uudentyyppista tietoa. THL:Il&
on merkittava tehtava myaos tietojarjestelmien yhteentoimivuuden varmistamisessa ja keskitet-
tyjen jarjestelmératkaisuiden edistdmisessa.

Hallituksen esityksessa laiksi sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisesta (HE 15/2017)
THL:lle esitetdéan taysin uusia tehtavia sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelmaan seurantaan ja
ohjaukseen liittyen. Naista merkittavimpia ovat:

e THL laatii STM:lle sote-jarjestamislain 26 8:n mukaisten valtakunnallisten tavoitteiden
laadinnassa ja maakuntien kanssa kaytavissa neuvotteluissa tarvittavat selvitykset sosi-
aali- ja terveydenhuollon tilasta ja toteutumisesta.

e THL laatii STM:lle vuosittain seka valtakunnallisen ettd maakuntakohtaisen asiantuntija-
arvion siitd, vastaako palvelujen saatavuus vaeston tarpeisiin yhdenvertaisesti ja arvion
palvelujen kustannusvaikuttavasta toteutuksesta (sote-jarjestamislaki 30 8).

e THL maéarittelee vahimmaistietosisallén maakuntien seurannalle, joka koskee véestdn
hyvinvointia ja terveyttd, maakuntien jarjestaman sosiaali- ja terveydenhuollon laatua, vai-
kuttavuutta ja kustannuksia sek& maakuntien oman ja maakunnalle palveluja tuottavien
yksityisten palveluntuottajien toimintaa ja taloutta (sote-jarjestamislaki 31 §).

THL kaynnisti kevaalla 2017 korkean prioriteetin uudistamishankkeen, jonka avulla haluttiin
varmistaa laitokselle tulevien uusien lakisdéateisten tehtavien menestyksellisen toteuttamisen
edellyttdma tietopohja. Samalla THL on osallistunut STM:n johdolla tehtavaan sote-
tietopohjan varmentamiseen liittyvaan valmistelutydhon huolehtimalla siita, ettd THL:n tuotan-
tovastuulla oleva tiedonkeruu ja raportointi vastaavat kansallisia tietopohjatarpeita seka tuke-
malla asiantuntijana sité tietopohjaty6td, jota aluehallintouudistuksen toimeenpanossa on
tehty erityisesti KUVA-ryhman koordinoimana. Tassa raportissa on kuvattu sote-tietopohja-
hankkeen toteutuminen ja keskeiset tuotokset.



2. Hankkeen tavolitteet

Sote-tietopohja-hankkeen keskeisena tavoitteena oli uudistaa ja kehittaa THL:n sote-
tietotuotantoa siten, etté laitoksen vastuulla olevassa uudessa tietotuotannossa kyetaan huo-
mioimaan maakunta- ja sote-uudistuksen muutostarpeet ja THL:lle annettavat uudet seuranta-
ja arviointitehtavat.

Tavoitetilassa THL:n sote-tietotuotannon koko prosessi on uudistettu vastaamaan sote-
uudistuksen vaatimuksia. Tietopohjan ajantasaisuus, kattavuus, luotettavuus ja kayttokelpoi-
suus ovat riittavat, jotta sité voidaan hyddyntdd uuden soten ohjausjarjestelméssa seka tuot-
tamaan halutut seurannan ja tietojohtamisen mittaristot valtakunnalliseen ja maakuntien kayt-
téon. THL:lla on kaytdssaan arviointitehtavidan varten tarvitsemansa riittavat ja hyvéalaatuiset
tiedot, joiden avulla voidaan toteuttaa kansalliseen paattksentekoon ja ohjaukseen tarpeelli-
set arviointiraportit ja asiantuntijaselvitykset.

Tavoitetila saavutetaan vaiheittain. Vuosina 2017-2018 tehtavat toimenpiteet toteutettiin seu-
raavissa kehittamiskokonaisuuksissa:

e THL:n uuteen seuranta- ja arviointitehtavaan liittyvat toimenpiteet: selvitykset soten tilasta
ja toteutumisesta, sosiaali- ja terveydenhuollon seuranta ja arviointi, palvelujen saatavuu-
den ja rahoituksen riittdvyyden arviointi seka vahimmaistietosisaltd maakuntien seurannal-
le.

e Sote- ja aluehallintouudistuksen toimeenpanon tukeminen.

e Sote-tiedon hyddyntamista ja THL:n rekistereitd koskevien lainsdadantdmuutosten toi-
meenpano ja tietotuotannon laadun varmistaminen; sosiaalihuollon rekisteritiedonkeruun
uudistaminen, terveydenhuollon rekisteritiedonkeruun uudistaminen, tietotuotannon laa-
dun varmistaminen (2017-2018).

e Sote-uudistuksen tuomien palvelujarjestelméan rakennemuutosten huomioiminen THL:n
tiedonkeruissa niin, ettéd voidaan turvata palvelujarjestelméan seurannan jatkuvuus muu-
toksen yli.

e Tarvittavien uusien tietotuotantolinjojen suunnittelu ja toteuttamisen kaynnistys.

e Raportoinnin kehittdminen.

¢ Kehittdmistoiminnan suunnittelu hankekauden jélkeiselle ajalle.

Liséksi hankkeessa vietiin eteenpdin niitd edellytyksia, joita sote-tietojen hyddyntamista ja
THL:n rekistereitad koskevat lakiuudistukset jatkossa tuovat sote-tietopohjan kehittamiseen.

Hankkeen toteutus on ollut riippuvainen sote- ja maakuntauudistuksen lakien hyvéksymisen
aikatauluista. Hankkeen tuotosten kayttéonotto on myds ollut riippuvainen sote-tietojen hyo-
dyntamislain ja siihen liittyvan THL-lain muutosten hyvaksymisesta.



3. Hankkeen toteutus

THL:n sote-tietopohjan uudistamishanke kaynnistettiin toukokuussa 2017. Hanke toteutettiin
THL:n ja STM:n yhteisrahoitteisena hankkeena. Hankkeen toteuttamisesta solmittiin yhteis-
tydsopimus (Dnro THL/1280/6.00.00/2017), jossa maaériteltiin osapuolten tehtavat ja vastuut.
Hankesopimuksen voimassaoloaika oli 1.5.2017-31.3.2019. Hanke tuli toteuttaa vuosien
2017-2018 kuluessa. Hanke oli sijoitettu THL:n tietopalvelut-osastolle. Hankkeen kéaytannon
etenemisestéa vastasi hankejohtaja tukenaan projektitiimi. Hankejohtajana toimi projektijohtaja
Eeva Ketola. Ydintiimin jAsenia olivat Satu Vuorio, Sara Wickstrom, Niina Peranen, Annalee-
na Okuloff, Leena Enarvi, Tiina Puhakka ja Kaarina Wilskman. Hankkeelle oli nimetty yhteys-
henkild sosiaali- ja terveysministeridsta (Hannu Hamalainen, 24.10.2017 alkaen Paivi Hima-
lainen).

Hankkeen seuranta- ja ohjausryhmana toimi KUVA-ryhma, jolle hanke raportoi etenemises-

tédén yhteistydsopimuksessa sovittuina ajankohtina. Liséksi THL perusti hankkeen toteutumi-
sen tueksi THL:n sisdisen ohjausryhmén, joka varmisti osaprojektien koordinoinnin THL:ssa.
Ohjausryhmén kuului myds sosiaali- ja terveysministerién nimeéamat edustajat 19.1.2018 al-

kaen (Paivi Hamaldinen ja Jaana Rasanen).

Hankkeen tavoitteita ja tehtdvakokonaisuuksia edistettiin seké hanketasolla ettéa osaprojek-
teissa. Kunkin osaprojektin kdynnistamisesta ja tuotosten hyvaksymisesta paatti sote-
tietopohja-hankkeen sisdinen ohjausryhma. Hanketasolla toteutettavia tehtavia olivat muun
muassa asiakastyopajat, joita jarjestettiin lapi hankeajan. Yhteistyd THL:n arviointitoiminnon
kaynnistamisessa ja toteutuksessa, viestinta- ja asiakkuustyd seka hankekokonaisuuden joh-
taminen ja kokonaiskoordinaatio muodostivat merkittavan osan hanketason tehtavista. Sote-
tietopohja-hankkeessa hyddynnettiin runsaasti asiakaslahtdisid menetelmia ja tytkaluja (mm.
LEAN, palvelumuotoilu, Evidence Based Health Care/EBHC).

Alla on kuvattu hankkeen toteutus (ja tuotokset) hankesuunnitelman luvussa 5 mainitun mu-
kaisesti.

3.1. THL:n uuteen seuranta- ja arviointitehtavaan liittyvat toi-
menpiteet ja niiden tuotokset

3.1.1. THL:n tuottamat valtakunnallisten strategisten tavoitteiden laadinnassa
ja maakuntien kanssa kaytavissa neuvotteluissa tarvittavat selvitykset soten
tilasta ja toteutumisesta

Sote-jarjestamislakiluonnoksen (HE 15/2017 vp) mukaan THL arvioi jatkossa maakuntien
kykya jarjestaa palveluja. THL:n arviointitoiminnassa hyddynnetdan laajasti THL:n tuottamaa
tietopohjaa. Lisdksi arvioinnissa hytédynnetddn mm. valvontaviranomaisten ja muiden tiedon-
tuottajien tuottamia tietoja. Arvioinnin keskeisia kysymyksia ovat: vastaako palvelujen saata-
vuus maakunnissa vaeston tarpeisiin yhdenvertaisesti ja onko palvelut toteutettu kustannus-
vaikuttavasti. Sote-tietopohja-hankkeen aikana THL toteutti kaksi maakuntien arvioinnin "har-
joituskierrosta”. Harjoituskierrokset mahdollistivat tietopohjan kokoamiseen liittyvien prosessi-
en kehittdmisen ja tietopohjan nykytilan analysoinnin arvioinnin ja kansallisen ohjauksen na-
kdkulmasta.

Ensimmainen arvioinnin harjoituskierros (kevat 2018) toteutettiin osana valtiovarainministerién
koordinoimaa kuntatalouden simulaatioharjoitusta vuonna 2018, johon THL tuotti asiantuntija-
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arviot maakuntien kyvysté suoriutua sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamisesté. Indikaatto-
reiden valinta kaynnistettiin asiantuntijaryhmien tyéna jo loppuvuodesta 2017. Osana sote-
tietopohja-hanketta THL tuotti arviointikierrokselle valitut indikaattorit sek& arviointitoiminnon
etta sosiaali- ja terveysministerion kayttoon. Lisaksi tuotettiin KUVA-mittaristolistan sisaltamat
indikaattorit. Simulaatioon saatavilla olevat tiedot kohdistuivat padosin vuoteen 2016. Kaikkia
tietoja ei ollut saatavilla hallituksen esityksen mukaisella maakuntajaolla. Arvioinnit julkaistiin
THL:n P&atosten tueksi - julkaisusarjassa.

Arvioinnin toinen harjoituskierros (syksy 2018) kaynnistyi valittdmasti simulaatioharjoituksen
jalkeen. Tiedontuotannon prosesseja kehitettiin mm. aikaistamalla keskeisten rekisteritiedon-
keruiden tulosten raportointia kuukaudella. Liséaksi julkaistiin ns. sote-tietoikkuna-
verkkopalvelu. Palveluun koottiin kansallisen ohjauksen KUVA-mittarit seka listan ulkopuolelta
valitut arvioinnin mittarit. Indikaattoritiedot tuotettiin hallituksen esityksen mukaisella maakun-
tajaolla seka taulukko- etta karttandkymaan. Toisen harjoituskierroksen tiedot kohdistuivat
paaosin vuoteen 2017. Toisella harjoituskierroksella kaytettavissa oli lisdksi FinSote-kyselyn
tulosten pohjalta tuotettua indikaattoritietoa. Maakuntakohtaiset raportit1 on julkaistu THL:n
julkaisusarjassa.

Maakuntien ohjauksen ja arvioinnin tietopohjan kehittdmista tuettiin lisdksi osallistumalla aktii-
visesti KUVA-TPA-ryhma tydskentelyyn, kansallisena yhteistydna toteutettuun sote-
jarjestamisen tietomalli -tydskentelyyn sekéa sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaisarkkitehtuu-
ritydhon. THL:n ja STM:n vélinen jatkuva vuoropuhelu lapi hankkeen on tukenut kansallisen
tietopohjan kehittdmistarpeiden valittymista sote-tietopohja-hankkeen tyén osaksi.

Maakuntien seurannan ja arvioinnin indikaattorit saadaan paaosin rekistereisté ja osa vaesto-
tutkimuksista. Saatavilla oleva tietopohja on osin puutteellinen, esimerkiksi terveystarkastuk-
siin perustuvaa ajantasaista, luotettavaa ja koko Suomen vaest6a edustavaa tietoa terveydes-
té ja hyvinvoinnista ei ole kattavasti saatavilla. Luotettavat tiedot ovat tarpeen seka terveyden-
tilan ja hyvinvoinnin seuraamisen etté palveluiden arvioimisen ja kehittamisen kannalta. Tarve
kehittda ja vahvistaa mm. lasten, nuorten ja perheiden terveyden ja hyvinvoinnin tietoperustaa
on tunnistettu myos hallitusohjelmassa (VN 10/2015). Valtakunnallisesti yhten&inen lasten ja
nuorten terveys- ja hyvinvointiseuranta palvelee myos maakunta- ja kuntatasolla seurannas-
sa, arvioinnissa ja paatdoksenteossa. Kattava tietopohja mahdollistaa my6s palveluntuottajien
ja kdytannbn ammattilaisten oman tyoén tulosten seurannan ja arvioinnin. Hankkeen aikana
tunnistettiin tarve jatkossa yhtendaistaa rekisteri- ja vaestoétiedontuotantotapoja ja tukeutua
kertakirjaamiseen.

3.1.2. Sosiaali- ja terveydenhuollon seuranta ja arviointi ja palvelujen saata-
vuuden ja rahoituksen riittdvyyden arviointi

THL:n arviointitoiminta rakentuu saannélliselle vuosisyklille (ks. arvioinnin vuosikello THL:n
sivuilla), joka noudattaa maakuntien kansallisen ohjauksen aikatauluja. Maakuntien arvioin-
nissa tarvittavaan tietopohjaan liittyvié tarpeita on arvioitu ja tunnistettu osana vuosien 2017—
2018 arvioinnin harjoituskierroksia (ks. kohta 3.1.1).

Arviointitoiminnan tarvitsema tietopohjan muodostumisesta on sovittu seuraavaa:

1) Sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusvaikuttavuusmittaristo (ns. KUVA-mittaristo) muo-
dostaa arvioinnin tietopohjan minimitason.

2) THL:n arviointipaallikét, joiden tukena toimivat arviointialuekohtaiset asiantuntijaryhmat,
maarittelevat ne muut indikaattorit, joita arvioinnissa hyddynnetaan taydentamaan KUVA-

! Alueiden arviointi
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mittaristokokonaisuutta (lisdindikaattoritarpeet maaritelladn maalis-toukokuussa vuosittain).
Tassa kokonaisuudessa hyddynnetaan vain tietotuotannossa jo olevia mittareita.

3) Arvioinnissa ja ohjauksessa havaitut uudet indikaattoritarpeet viedaan osaksi vuonna 2019
kaynnistyvaa STM:n asiantuntijaryhmaa. Ryhma paattaa toteutettavista tiedontuotantolinjoista
ja uusista indikaattoreista.

4) Erilainen maakunnista ja muista lahteista saatava asiantuntijatieto on osa arvioinnin toteut-
tamista ja tietopohjaa.

Nykyisen palvelutuotannon seurannan tietopohjan véahimmaistietosiséllon muodostavat talla
hetkella THL:n hoitoilmoitusrekistereiden (Hilmo) tiedot mm. palveluiden kaytdsta ja saata-
vuudesta. Terveydenhuollon Hilmo-tietosisallon maarittely ja tiedonkeruun oppaan uudistami-
nen tehtiin sote-uudistuksen tarpeet huomioiden. Sosiaalihuollon osalta aloitettiin rekisteriuu-
distukseen tahtaava maarittelytyo.

Rekistereihin perustuvassa tietopohjan uudistamisessa valmistelun etenemiseen on vaikutta-
nut keskeisten lakien valmistelun viivastyminen. Niin sanottujen sote-lakien (HE 15/2017) ja
sosiaali- ja terveystietojen toissijaisen kayton lain (HE 159/2017) seka téhan liittyen Tervey-
den ja hyvinvoinnin laitosta koskevan lain muutosten eteneminen ovat edellytys sille, etta
rekisteritiedonkeruita voidaan kattavasti uudistaa ja laajentaa koskemaan mm. yksityista ter-
veydenhuoltoa ja sosiaalihuollon avopalveluita.

3.1.3. THL:n maarittelema vahimmaistietosisaltd maakuntien seurannalle

THL aloitti maakuntien seurannalle tarvittavan vahimmaistietosisallon maarittelemisen 2017-
2018. Vahimmaistietosisallon maarittelyssa huomioitiin maakuntien kevaalla 2018 toteuttama
sote-jarjestamisen tietomallin kehittdmistyd. Sote-jarjestamisen tietomallitydssé maakuntien
toimijat maarittelivat jarjestamistehtdvansa kannalta keskeiset tiedolla johtamisen tietosisallot.
Yhteistyolla pyrittiin varmistamaan jatkuva vuoropuhelu maakuntien kanssa.

Vuosina 2017-2018 ty6 keskittyi rekisteripohjaisten hoitoilmoitustietojen (Hilmo) uudistami-
seen ja laajentamiseen. Terveydenhuollon Hilmo-tiedot uudistettiin yhtenaistamalla ensim-
maista kertaa sosiaali- ja terveydenhuollon hoitoilmoitusrekisterin (Hilmo) seka perustervey-
denhuollon hoitoilmoitusrekisterin (Avohilmo) tietosisaltéa. Uudistus ja yhtenaistaminen koski-
vat erityisesti perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon tietosisaltdéa. Tietosisallon yh-
denmukaistamisen yhteydessa tietosisaltda myos laajennettiin.

Tarkeé osa tietosiséallon valmistelua on ollut uuden tietosisallon vertaaminen Kanta-tietojen
tietorakenteeseen. Jatkossa Hilmon tietosisaltta ja Kanta-tietoja harmonisoidaan entista yh-
denmukaisemmiksi.

Yhtendistetty Hilmo - Sosiaali- ja terveydenhuollon hoitoilmoitus 2019 -opas julkaistiin kesé-
kuussa 2018.

Sosiaalihuollon rekisteriuudistuksen aloittava tietosisallon méaérittelytyo aloitettiin vuonna 2017
ja ensimmainen luonnos tietosisallosta valmistui kommentoitavaksi loppuvuodesta 2018. Tar-
kemmin sosiaalihuollon rekisteriuudistuksesta on kerrottu kohdassa 3.3.1.

Vahimmaistietosisaltétydn lopputuotos on tassa vaiheessa Hilmo-tietosisallot (hoitoilmoitusre-
kisteriin kerattéavat maaritetyt tietosisallot) vuodelle 2019 (julkaistu 6/2018). Jatkokehitysta ja
maakuntien toivomaa sisallén kehitysté raportointiin tullaan jatkossa tekem&an yhdesséa maa-
kuntien kanssa kansallisessa TOIVO-ohjelmassa ja kansallisten viranomaisten VALTAVA-
hankkeen osaprojekteissa. Naiden suunnittelutyé on kdynnistynyt vuoden 2018 lopussa.


http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-236-9
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3.2. Sote- ja aluehallintouudistuksen toimeenpanon tukeminen

Sosiaali- ja terveydenhuollon- ja maakuntauudistuksen valmisteluorganisaatioon perustettiin
loppuvuodesta 2015 sote-projektiryhméan alaisuuteen kustannus- ja vaikuttavuustietoryhma
(KUVA-ryhma). Yhtena ryhman tehtavana on ollut valmistella ehdotukset valtakunnallisesti
yhtenaiseksi mittaristoksi vaestdn hyvinvoinnin ja terveyden tilan kuvaamiseen seka palvelui-
den tarpeen arviointiin sek& palvelujen laadun, vaikuttavuuden, kustannusten ja tehokkuuden
seuraamiseen.

Ryhma on valmistellut mittaristoa kansallisen ohjauksen tarpeisiin. Sote-tietopohja-hanke on
tukenut KUVA-toimeenpanoryhméan (Kuva-TPA-ryhma) tydskentelyd hankkeen aikana kasitel-
len dataa ja muodostaen siitd KUVA-indikaattoreita raportointiin ja ohjaukseen. Hankkeen
edustaja on toiminut yhtend ryhman asiantuntijasihteereista ja osallistunut my6s asiantuntija-
na KUVA-ryhman tydskentelyyn. Syksylla 2017 toteutettiin KUVA-mittaristolistan pilotointi (ks
3.1.1). THL tuotti mittaristolistan mukaiset tiedot ministerién kayttédén hyddynnettavaksi maa-
kuntien simulaatioharjoituksessa.

Kuva-TPA-ryhmé on hankkeen aikana toimittanut sote-tietopohja-hankkeelle myds erillisia
toimeksiantoja koskien olemassa olevaa tietopohjan ja uusien mahdollisten tietotuotantolinjo-
jen valmistelua. Kevéan ja kesan 2018 aikana valmistui selvitys asiakaspalautetiedon kansal-
lisen keruun edellytyksista. Lisaksi toteutettiin yhdenvertaisuuden toteutuminen kieliryhmittéin
-pilotti, jossa poimittiin valitut KUVA-indikaattorit kieliryhmittain (suomi, ruotsi ja saame).
THL:n asiantuntijat ovat my6s kéyneet esitteleméssa mm. arviointitoiminnan kautta tunnistet-
tuja tietopohjatarpeita ja tuottaneet tata kautta ehdotuksia kansalliseen mittaristoon tarvittavis-
ta uusista mittareista.

3.3. Sote-tiedon hyoddyntamista ja THL:n rekistereitd koskevi-
en lainsdadantdémuutosten toimeenpano ja tietotuotannon
laadun varmistaminen

Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallisen tietopohjan kehittdmisen edistyminen on ollut riippu-
vainen useiden valmistelussa olleiden lakien etenemisesta. Ns. sote-lakipaketin liséksi sote-
tietopohjan ja tiedonhallinnan kehittymisen kannalta keskeinen valmisteilla oleva lainsaadan-
ndn uudistus liittyy sosiaali- ja terveydenhuollon tietojen nykyista laajempaan ns. toissijaiseen
kayttoon (HE 159/2017). Kokonaisuuteen siséltyvien lakimuutosten myota sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakastietoja sek& muita terveyteen ja hyvinvointiin liittyvia henkilttietoja voitaisiin
kayttaa aiempaa laajemmin (nk. toissijainen kayttd) muussakin kuin siin& ensisijaisessa kayt-
tétarkoituksessa, jonka vuoksi ne on alun perin tallennettu. Em. lait eivat ole edenneet suunni-
tellussa aikataulussa, mikd on osaltaan vaikuttanut my®s sote-tietopohja-hankkeessa tehta-
van tyon edistymiseen. Tarvittavan lakipohjan puuttuessa kaikkia suunniteltuja toimenpiteita ei
hankkeen osakokonaisuuksissa ole voitu edistaa.

3.3.1. Sosiaalihuollon rekisteritiedonkeruun uudistaminen

Sosiaalihuollon avopalveluista ei ole talla hetkella mahdollista ker&té yksilotason tietoa, koska
nykyinen lainsdadanté ei anna siihen oikeutta. Valmisteilla oleva sosiaali- ja terveydenhuollon
tietojen toisiokayttoa koskeva laki ja THL:n rekistereitad koskevat lakiuudistukset mahdollistai-
sivat toteutuessaan sosiaalipalveluista yksilétason tiedonkeruun laajentamisen. Tulevat laki-
muutokset ennakoiden THL on sote-tietopohja-hankkeessa edistényt sosiaalihuollon avopal-
velujen yksilétason rekisteritiedonkeruuta ja aloittanut uuden tietosiséllon maarittelytyén yh-
teistydssa sosiaalihuollon eri toimijoiden kanssa.
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Sosiaalihuollon rekisteritiedonkeruun uudistaminen on sote-tietopohjan kehittdamisen kannalta
yksi merkittavimmista ja isoimmista kokonaisuuksista. Taméan vuoksi tydssa on edettava vai-
heittain ja ty® on aloitettava tietosisallén maarittelylla. Uuden tietosisallon valmistelussa on
kayty lapi sosiaalihuollon kokonaisuus seké palvelutehtavat (lapsiperheiden, lastensuojelun,
perheoikeuden, tydikadisten, vammaisten, iakkaiden palvelujen seka paihdepalvelujen). Tyos-
sa on arvioitu mitka tiedot ovat valttaméattdmia soten seuranta- ja arviointitehtavien nakoékul-
masta ja soveltuvat rekisteritiedonkeruuseen. Tietosisallon maarittelytydssa huomioitiin myods
tarkasti kansallisessa sosiaalihuollon tiedonhallinnan kehittémishankkeessa (ns. Kansa-
hanke) tehty ty0 ja sille asetetut tavoitteet seka aikataulu.

Sote-tietopohjahankkeen aikana sosiaalihuollon rekisteriuudistuksen pohjaksi valmistui sosi-
aalihuollon tietosisallon maarittelydokumentaation ensimmainen versio, josta pyydettiin asian-
tuntijoiden kommentit loppuvuodesta 2018.

3.3.2. Terveydenhuollon rekisteritiedonkeruun uudistaminen

Sote-uudistus tuo uusia tietotarpeita myds terveydenhuollon rekistereihin. Sote-tietopohja-
hankkeen aikana vuosina 2017-2018 uudistettiin ja kehitettiin terveydenhuollon hoitoilmoitus-
rekistereita (perusterveydenhuollon Avohilmo ja erikoissairaanhoidon Hilmo). Uudistaminen
kohdistui tietosisaltdjen yhtenaistamiseen ja laajentamiseen. Uuden tietosisallon avulla saa-
daan jatkossa mm. sote-uudistuksen seurannan ja arvioinnin kannalta entista kattavampia ja
tarkempia tietoja vaeston palvelujen kaytosta.

Yhtendistetty tietosisalto julkaistiin ensimmaista kertaa samassa oppaassa kesélla 2018: Hil-
mo - Sosiaali- ja terveydenhuollon hoitoilmoitus 2019.

Tarkeé osa terveydenhuollon rekisteritiedonkeruun uudistamista oli hoitoilmoitusrekisterin
tietorakenteiden harmonisoiminen terveydenhuollon potilasasiakirjojen (Kanta) kanssa. Kes-
keisin osa harmonisointitydta oli uuden Hilmo-tietosisallén vertaaminen Kanta-tietojen tietora-
kenteeseen ja yhteisen tydnakyman hahmottaminen Hilmo-tietojen ja Kanta-tietojen kehitta-
miseen.

Osana terveydenhuollon rekisteritiedonkeruun uudistamista tiivistettiin yhteistydsuhteita yksi-
tyisiin palveluntuottajiin ja tietojarjestelmatoimittajiin. Yhteistyon aloittamisella valmistauduttiin
sote-lakien ja ns. toissijaisen kaytdn lain mahdollistavaan tiedonkeruun laajentamiseen. Konk-
reettisemmat yhteistyon tulokset eivat kuitenkaan olleet mahdollisia sote-tietopohja-hankkeen
aikana, koska tiedonkeruun laajentamisen mahdollistavien lakien valmistuminen on viivasty-
nyt.

Terveydenhuollon rekisteritiedonkeruiden uudistamistydssé valmistauduttiin myds Kanta-
arkistossa olevien potilasasiakirjojen hyddyntamiseen rekisteritietojen poiminnassa. Teknisesti
tiedot tullaan tulevaisuudessa saamaan Kelan tietoaltaasta (tietoallas-PTA), joka on rakenteil-
la. Valmistelutytssa on vertailtu seka terveydenhuollon ettd sosiaalihuollon tietoja Kanta-
arkiston tietojen kanssa. Tietoaltaan teknisen ratkaisun valmistumisaikataulu on viivastynyt
alkuperaisesta ja nykyinen valmistumisaikataulu on vuoden 2019 loppupuolella. Ensimmaiset
tiedot Kannasta saadaan teknisen ratkaisun valmistuttua. Jatkoty6ta on toteutettu TIREKA-
tydryhmassa, jossa maaritellaan ensisijaisesti poimittavat tietosisallot, valmistellaan tiedonsiir-
ron arkkitehtuuri ja maaritellaén rajapinnat. Tavoitteena on lisata rekisterien tietosisalttjen ja
Kantan yhteensopivuutta noin 20 % vuosivauhtia.

3.3.3. Tietotuotannon laadun varmistaminen (2017-2018)

Tiedon merkitys korostuu uudessa sosiaali- ja terveyspalvelujarjestelmassa. Tieto on mukana
paatdksenteon eri tasoilla ja se on merkittava ohjauksen véline. Tama luo paineita THL:n tuot-
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taman tiedon laadun ja ajantasaisuuden jatkuvalle parantamiselle seké nykyisissa etté uusis-
sa tiedonkeruissa. Hankkeen aikana toteutetut KUVA-mittariston pilottidatojen tuottaminen
seka maakuntien seurannan ja arvioinnin ns. harjoituskierrokset ovat mahdollistaneet THL:n
nykyisen tietotuotannon laadun ja hyddynnettavyyden arvioimisen suhteessa maakuntien
sote-toiminnan ja palvelujen jarjestamiskykyyn. Havaitut puutteet ja kehittamiskohteet on jo-
kaisen pilotti-/arviointikierroksen jalkeen kayty lapi THL:n ja STM:n yhteistyona ja tiedontuo-
tannon puutteisiin (siséltd, prosessit) on kohdistettu kehittdémistoimia. THL:n tiedonkeruun
prosessien kehittamiseksi hankeaikana on jarjestetty useita prosessien kehittamisen tyépajo-
ja, joissa on tunnistettu tiedonkeruiden ongelmakohtia ja haettu niihin ratkaisuja.

Uuden tietotuotannon laadun varmistamiseksi ja uusien tiedonkeruiden ké&ynnistamisen tueksi
laadittiin THL:n tietotuotannon k&sikirja (2017). Toistuviin tiedonkeruisiin piirrettiin yhteinen
prosessikuvaus, jossa hyddynnettiin sekd THL:n tietotuotannon kasikirjaa etta tiedonkeruiden
nykyprosesseja. Yhteisen kuvaamisen ja toimintatavan etuna on mm. koko tietotuotannon
prosessien tehokkaampi kehittaminen. Tietotuotantoa on kehitetty THL:ssa jatkuvasti yhden-
mukaistamalla toimintatapoja, jolloin myds laatua on pystytty parantamaan.

Useiden paallekkaisten tiedonkeruuprosessien hallinta erityisesti tietohallinnon resurssien
nakokulmasta tunnistettiin keskeiseksi haasteeksi THL:n tietotuotannon nykytilassa. Resurssi-
tarpeen ja tiedonkeruun suunnitteluiden tueksi luotiin sote-tietopohja-hankkeessa ensimmai-
nen versio THL:n tiedontuotannon vuosikellosta. Vuosikello ja tulevien tiedonkeruiden kehit-
tamissuunnitelma (ns. tiekartta) mahdollistavat jatkossa tiedonkeruiden paremman hallinnan
ja resurssien tarkoituksenmukaisen ohjaamisen.

Tiedontuotannon prosessien laadun kehittamistoimenpiteiden liséksi hankkeessa valmistau-
duttiin tulevien maakuntien sote-palveluiden arviointiin liittyvien tiedonkeruiden ja raportoinnin
modernisointiin erityisesti automatisaatiota hyddyntamalla. Yhtena tietojen raportointia no-
peuttavana toimena puoliautomatisoitiin muutaman tilastoraportin kuvioiden tuotantoa. Auto-
matisaation tuella manuaalisen tyon osuus tilastoraportoinnissa véhenee.

Tietopohjan laatua ei voi parantaa pelkastaan teknisilla toimenpiteilld, vaan rekistereihin poh-
jautuvassa tietopohjassa on huomioitava myo6s potilas- ja asiakasasiakirjoihin tehtéavien kirja-
usten laatu. Hankkeessa yhdeksi tietopohjan laadun kannalta térkedksi elementiksi tunnistet-
tiinkin potilastietojarjestelmiin tehtavien kirjausten kattavuus ja tdsmallisyys. Kirjaamisen tu-
kemiseksi ja sen laadun seuraamiseksi hankkeessa aloitettiin erilaisia toimenpiteita, joiden
avulla motivoidaan huolelliseen kirjaamiseen seké luodaan paremmat kirjaamisen edellytyk-
set. Keskeisena tuloksena kirjaamisen tukemisessa oli THL:n sisdisen yhteisty®dn lisdantymi-
nen, joka nayttaytyy kirjaamista tekeville asiakkaille entista selkedmpana kirjaamisen ohjeis-
tuksena ja yhdenmukaisempana viestintana.

3.4. Sote-uudistuksen tuomien palvelujarjestelmén rakenne-
muutosten huomioiminen THL:n tiedonkeruissa niin, etta voi-
daan turvata palvelujarjestelman seurannan jatkuvuus muu-
toksen yli

Palvelujarjestelmé&n muuttuminen tuo muutostarpeita rekistereihin, tietojarjestelmiin ja tiedon-
keruisiin. Erilaisten tietorakenteiden yhteentoimivuuden parantaminen luo edellytyksia palvelu-
jarjestelman seurannan jatkuvuudelle muuttuvissa rakenteissa. Tyota on edistetty sote-
tietopohja-hankkeessa seka muutoin THL:n virkatydna. THL on osallistunut kansallisten sote-
jarjestamisen tietomallin ja kokonaisarkkitehtuurien kehittamisryhmiin (mm. sosiaali- ja terve-
ystietojen toissijaisen kayton kokonaisarkkitehtuuri, sote-tietoarkkitehtuurin kokonaiskuva,
valinnanvapauden kokonaisarkkitehtuuri) yhdessa muiden viranomaisten kanssa.
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Organisaatiorakennemuutosten ja palveluntuottajien rekisteréitymisen tuomia muutostarpeita
on tunnistettu mm. Valviran ja Kelan kanssa tehdyssa yhteistydssa eri projekteissa (mm. va-
linnanvapauden kokonaisarkkitehtuuri, Soteri-hanke). THL on tehnyt ohjeistuksen Kanta-
palvelujen yhteyksien jatkuvuuden varmistamiseksi myds organisaatiomuutostilanteissa
(OPER). Sote-tietopohja-hankkeen aikana on liséksi arvioitu keskeisia sote-palveluluokituksia
ja vertailtu eri luokitusten yhteentoimivuutta esim. JHS maakuntien palveluluokituksen kanssa
seké toteutettu ensimmainen versio luokitusratkaisusta valinnanvapauden tiedonhallinnan
tarpeisiin. Hankkeen aikana havaittuja kehittamistarpeita on runsaasti ja tydta tullaan jatka-
maan osana kansallista kehittamisty6ta kansallisten toimijoiden kesken (STM, Valvira, Kela
jne). Valmistelutyd on kéynnistynyt ja tulee jatkossa edellyttimé&én kansallisten toimijoiden
entista tiiviimpé&a yhteistyota.

THL ja Kelan yhteisessa Soutu-hankkeessa tehtava ty6 tukee maakunta- ja sote-uudistusta
kehittamalla Kanta-palveluita lakiluonnosten (maakuntalaki, jarjestamislaki, valinnanvapausla-
ki, asiakastietolaki ja palveluntuottajalaki) mukaisesti. Tama ty6 on ollut erillisté sote-
tietopohja-hankkeen tydsta, mutta hankkeiden vélista tiedonvaihtoa on tehty osana valinnan-
vapauden KA-ty6hon osallistumista, jossa on ollut edustajat seké sote-tietopohja- ettd Soutu-
hankkeista.

3.5. Tarvittavien uusien tietotuotantolinjojen suunnittelu ja to-
teuttamisen kaynnistys

KUVA-TPA ryhman tydsséa on tuotettu kansallinen mittaristo maakuntien ohjauksen, seuran-
nan ja arvioinnin tueksi seké ehdotukset uusiksi mittareiksi, joita ei ole viela tietotuotannossa.
Vastaavia tdydentéavia tietotarpeita on tunnistettu myds THL:n arviointitoiminnon kautta seka
maakuntien kanssa tehdyn asiakastyon valityksella (sote-jarjestamisen tietomallityd seka eri-
laiset asiakastapaamiset, maakuntakierrokset). Liséksi hankkeen aikana on tuotettu selvitys
mm. asiakaspalautetiedon kansallisen keruun yhtenéaistdmisesta seka tuotettu alustava ehdo-
tus uuteen tiedonkeruuseen liittyvista tarpeista. Tiedonkeruun teknistéd méaarittelyé ja toteutuk-
seen liittyvaa taydentavaa tyota on tehty varsinaisen sote-tietopohjan osaprojektitydn ohella
my06s syksylla 2018 yhteistydssé sosiaali- ja terveysministerion kanssa. Asiakaspalautetiedon
yhtendistamisen edellytyksia selvittéava ja tarkentava suunnitelma tullaan toteuttamaan kevaan
2019 aikana. THL osallistuu tyéhén asiantuntijaroolissa, varsinaisen projektihallinnan ollessa
SoteDigi Oy:n vastuulla.

Sote-uudistuksen yksi keskeinen tavoite on sosiaali- ja terveydenhuollon kustannusten kas-
vun hillitseminen ja tuottavuuden kasvattaminen. Taman toteutumisen seuranta edellyttaa
riittdvan kattavia tietoja kustannuksista. Palvelutuotannon kustannusten kuvaamista voidaan
tarkastella seka toiminnoittain (paketit) ja/tai asiakkaaseen/potilaaseen kohdistuneesta toteu-
tuneesta toiminnasta kasin. Sosiaali- ja terveydenhuollon kustannustietoja saadaan talla het-
kella jossain méaarin, mutta ei riittavasti.

Tuotteistustietoja saatiin ensimmaisen kerran perusterveydenhuollosta, joilla saatiin maaritet-
tya pilotin avulla koko maan perusterveydenhuollon asiakaskirjo ja sen laskennalliset kustan-
nukset kolmen vignettikunnan (iso, keskisuuri ja suuri) todellisten tilinpaatostietojen perusteel-
la. JHS-tydn tukeminen koulutuksilla ja tilikartan yhtenaistdminen on keskeinen osa etenemi-
sessa kohti yhtendista taloustiedon tiedontuotantotapaa. Koska JHS-tietoja pilotoineita paik-
koja on vasta jokunen, paadyttiin tekemaan arviointi THL:n Hilmo-rekisteristda DRG-pohjaisella
tydkalulla, jossa on mahdollista kuvata maakuntien erilainen asiakaskirjo seka ongelmalahtoi-
sesti (episodit) etté palvelumuodoittain/yksikdittain tai ikAryhmittain. Tamé& mahdollistaa jat-
kossa helpomman kehittdmistydn ja segmentoinnin. Tietopaketit tarkastelevat rahavirtoja,
jotka ndkyvat yksikkdtasolla, mutta sisdltéon kohdistaminen puuttuu.
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Palveluita tuottavien on tunnettava asiakaskuntansa, jotta ne voivat tarjota tarvittavia palvelui-
ta riittavan maaran. Asiakkaiden palvelutarpeet vaihtelevat maakunnittain. Seka valtion maa-
kunnille osoittaman rahoituksen ettd maakuntien tuottajille osoittaman rahoituksen tulee olla
oikeudenmukaista eli perustua asiakkaiden erilaisiin tarpeisiin. Tallaista tietoa saadaan ns.
tuotteistustiedolla eli yhdistamalla hoito- ja kustannustiedot. Hankkeessa pilotoitiin tuotteistus-
ta. Pilotin tuottama tieto osoittautui tarkeaksi THL:n arviointitoiminnolle ja THL on hankkimas-
sa tydkaluja omaan kayttéonsa.

Uusia tiedontuotantolinjoja tullee jatkossa olemaan useita:

e sosiaalihuollon tiedontuotanto

e henkildstotiedon yhdistaminen Hilmo-raportteihin

e erilaiset simulointi- ja ennustemallit useita rekistereita yhdistamalla, mm. Soteri

e tuottavuustiedon raportointi (Hilmo—JHS-taloustieto-paketit/tuotteistus) seka mahdollisesti
laatu-tiedot rekisteritiedosta

e o0sana valinnanvapauden KA -tyéskentelya on tunnistettu tietotarpeita tukemaan valinnan-
vapauslain mukaista palvelutuotannon seurantaa. Tietoa tarvitaan mm. suoran valinnan

palveluista seké asiakassetelilla tai henkildkohtaisella budjetilla tarjottavista palveluista

o lisdksi kansalaisen valinnanvapautta tukevaa vertailu- ja laatutietoa tarvitaan lisda

ensihoito

Pelkéastaan mahdollisten uusien tiedontuottajien kytkeminen mukaan tarkoittaa myds uusien
tiedontuotantolinjojen avauksia, tiedonkeruiden volyymien kasvamista, tiedonké&sittelyn ja
tietosisaltdjen yhtendistamista seka tietojarjestelmatuottajien kytkemisté uudistuotantoon.

3.6. Raportoinnin kehittaminen

Kansallisen sosiaali- ja terveydenhuollon tietopohjan hyédyntaminen edellyttaa, etta eri toimi-
joilta kerattava tieto on hyodyllista ja raportoidaan tiedon kayttajia hyddyttavalla tavalla. Talla
hetkella THL:ssa on kaytossa useita erilaisia raportointikanavia ja -tapoja (mm. Sotkanet,
TEAuviisari, Terveytemme seka tilastokuutiot ja tietokantaraportit). Raportoinnin yhtenaistami-
sen tavoitteeksi asetettiin THL:n uuden raportointijarjestelméan kehittdminen. Pyrkimyksena on
asteittainen siirtyminen kohti yhteista kayttoliittymaa, jonka kautta THL:n tuottamien tietojen
eri kayttdjaryhmat voivat helposti 16ytaa tarvitsemansa tiedot. Raportoinnin kehittyessa tullaan
jollain aikavalilla toteuttamaan my6s elinkaarisuunnitelmat olemassa olevien verkkopalvelujen
sulauttamiseksi osaksi yhtendisté raportoinnin kokonaisuutta.

THL:n raportoinnin uudistamisty®n l&htdkohtana oli THL:ssa vuonna 2016 valmisteltu esitys
raportoinnin uudistamistarpeista. Suunnitelmia peilattiin vuonna 2017 jarjestettyjen asiakas-
tydpajojen ja sidosryhmatapaamisten pohjalta koottuihin asiakastarveanalyyseihin. Uuden
raportointijarjestelméan kehittdmisen projektisuunnittelu kéynnistettiin 11/2017 ja projekti kayn-
nistettiin osaprojektina 02/2018.

Sote-tietopohja-hankkeen tuotoksina valmistuivat yhteistyéssa THL:n arviointitoiminnon kans-
sa toteutettu ns. sote-tietoikkuna-palvelun ensimmainen versio (sisaltdd KUVA-indikaattorit ja
THL:n arvioinnissa kaytetyt indikaattorit), jonka avulla kootaan kayttajapalautetta maakuntien
seurannan, ohjauksen ja arvioinnin nakdkulmasta. Tietoikkuna hyddyntaa Sotkanet-palvelun
tietosisaltoja, jotka ovat saatavilla myds avointen rajapintojen kautta. Tietoikkunan kehittamis-
tyd jatkuu erillisrahoituksella vuonna 2019 ja se toimii erityisesti maakuntien seurannan ja
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arvioinnin ja kansallisen ohjauksen ty6évélineena. Pidemman aikavalin tavoitetilassa tietoikku-
na sulautuu osaksi rakennettavaa raportointipalvelua.

Sote-tietoikkuna-palvelun liséksi hankkeen aikana toteutettiin THL:n raportointijarjestelman
konsepti, kayttajatarinoita, suuntaa-antavia rautalankakuvia ja alustavaa teknologiakartoitusta
seka valmisteltiin suunnitelmat THL:n tuottaman tietosisaltéjen metatietojen yhtenaisesta ku-
vaamisesta. Tietojen yhtenevét rakenteet ja metatiedot ovat edellytys raportointiratkaisun
hyddyntamiselle THL:ssa.

Valmistelun aikana tunnistettiin, etté sote-tietopohjan yhteiselle raportointipalvelulle on tarve
myo6s kansallisesti. Valmistelu paatettiin laajentaa kohti kansallista sote-raportointipalvelua,
joka siséltaa THL:n tuottaman tiedon liséksi myds muiden kansallisten toimijoiden tuottamaa
tietosisaltoa. Taté laajempaa tavoitetilavisiota valmisteltiin tiiviisti yhteistydsséa kansallisten
sote-toimijoiden kanssa. Raportointijarjestelma toteutetaan osana Kansallista tiedolla johtami-
sen hanketta (ns. VALTAVA-hanke), joka kdynnistyy vuonna 2019. Toteutusvaiheessa sovi-
taan ja linjataan my0s jarjestelman yllapitoon liittyvat tyénjaot ja vastuut.

Sote-uudistuksen tarkeimpia tavoitteita on palveluiden integrointi ja katkeamattomat hoitopo-
lut. IImi6ty6ssd on mahdollista vastata tahan, koska siind tehdaan nékyvaksi yhteisen aihe-
alueeseen (ilmid) liittyvat useammat yksittaiset mittarit ja niiden vaikutukset palvelutuotantoon.
Hankkeessa tuotettiin koemielessé ennuste-/simulointimalleja. Kehitystydssa valmistuu kolme
ensimmaista prototyyppié uudenlaisesta datan visualisoinnista arvioinnin ja pdatoksenteon
seké maakuntien kehittamistydn tueksi. lImi6t rakennettiin asiakastoiveitten ja suurten kustan-
nusten tai volyymien perusteella sote-toiminnoittain.

Raportoinnin kehitysty® huomioidaan kansallisessa TOIVO-ohjelman VALTAVA-hankkeessa,
jossa on useita THL-vetoisia osahankkeita.

3.7. Kehittdamistoiminnan suunnittelu hankekauden jalkeiselle
ajalle

Sote-tietopohja-hankkeen vuosien 2017-2018 tavoitteena oli kehittda ja edistad THL:n nykyis-
ten tiedonkeruiden valmiuksia vastata uudistuvan sosiaali- ja terveydenhuollon tarpeisiin ja
valmistautua THL:n laitokselle maarittamiin uusiin tehtéviin. Tehty tyd kohdistui erityisesti uu-
desta sotesta kerattavien tietosisaltojen maérittelyyn ja raportoinnin kehittdmiseen seké hank-
keen valmisteluvaiheessa tai sen aikana tunnistettujen uusien tietosisaltéjen tuottamisen
kaynnistamiseen. Nykyisten tiedonkeruiden laatua ja kattavuutta sote-palvelujarjestelman
seurannan nékokulmasta pyrittiin vahvistamaan.

Kansallisen sote-tietopohjan kehittdminen on laaja kokonaisuus, joka kestaa useita vuosia.
Sote-tietopohja-hankkeessa tehty ty6 jatkuu useassa kokonaisuudessa osin hankerakentees-
sa ja osin THL:n toiminnan osana, jatkuvana kehittdmisené. Kansallisella tasolla tydta tullaan
jatkamaan mm. osana TOIVO-ohjelmaa ja sen siséltaméaén kansallisten viranomaisten VAL-
TAVA-hanketta.
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4. Hankkeen viestinta

Viestinnan tavoitteena oli tukea sote-tietopohja -hankkeen toteutusta ja valittaa hankkeen
tuotokset ja tulokset keskeisille kohderyhmille.

Sote-tletopohja -hankkeen seké seuranta- ja arviointitoiminnan viestintdd suunniteltiin ja osit-
tain toteutettiin yhteistydssa. Tavoitteena oli, etté seka tietopohjan etté seurannan ja arvioin-
nin kehittémisen tuli nayttaytya THL:n ulkopuolelle yhtendisend kokonaisuutena. Tasta syysta
niille luotiin yhteinen tunnuslause 'Tiedosta arviointiin — tavoitteena paremmat palvelut'. Lisak-
si tyostettiin THL:n graafisiin ohjeisiin pohjautuva visuaalinen ilme. Viestinnan toteutusta aika-
taulutettiin ja koordinoitiin yhteistydssa ja toteutuksesta raportoitiin saannéllisesti sote-
tietopohja -hankeen ohjausryhmalle.

Hyvin toteutetulla viestinnalla pyrittiin minimoimaan hankkeen toteutuksessa tunnistettuja
riskeja. Varsinkin alkuvaiheessa korostettiin sisdisen viestinndn merkitysta. Keskeisten yhteis-
ty6kumppaneiden ja sidosryhmien tavoittamiseksi perustettiin tietopohja-hankeen ja arviointi-
toiminnon yhteinen verkostokirje (jakelu l[&Ahes 600). Muina viestinn&n kanavina olivat thl.fi -
verkkosivut, uutiskirjeet, blogit, videot, tapaamiset, tytpajat, julkaisut sek& THL:n intranetissa
oleva tydtila.

Hankkeella oli erillinen julkinen ty6tila THL:n yhteisty6tilat-sivustolla, jossa hankkeen ty6té oli
mahdollista seurata ja kommentoida. Viestinnasséa korostettiin avoimuutta, aktiivista vuorovai-
kutusta seka asiakkaiden osallistumista. Hankkeessa syntynytta materiaalia jaettiin my6s
sosiaalisessa mediassa. Asiakkuuksien hallinnassa ja viestinnassa hyddynnettiin STM:n hal-
linnonalan yhteistd CRM-jarjestelmaa. Osana systemaattista asiakkuustyéta ja aktiivista vuo-
rovaikutusta keskeisia asiakkaita osallistettiin yhteisissa tyopajoissa (12 kpl). Sen liséksi han-
ketta esiteltiin lukuisissa tapahtumissa, seminaareissa ja sidosryhmatilaisuuksissa.

Hankkeen keskeisista viestintatuotoksista ja aktiviteeteista on koottu yhteenveto liitteeseen 2.



5. Hankkeen talous ja resurssit
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Hankkeen kokonaisbudjetti vuosille 2017-2018 oli 2 488 787 euroa (sote-tietopohja-hankkeen
hankesuunnitelma v.1.0, liite 2). Sosiaali- ja terveysministerion hankkeelle osoittaman rahoi-
tuksen suuruus oli 1 700 000 euroa. Liséksi hankkeen kokonaisbudjettiin sisaltyi THL:n rahoi-
tusosuus. Hankkeen kustannusarvio sisélsi hankkeen johtamisen, KUVA-toimeenpanon tuki-
toiminnot, muutosvaiheen aikaiset raportointiratkaisut, THL:n arviointitoiminnon tilauksen,
pitkan tahtaimen suunnittelun seké hankkeen aikana toteutettujen nykyisten jarjestelmien
valttamattomat muutostoimet seka priorisoitavien uusien tuotantolinjojen maarittelyn ja tekni-
sen perustamisen ja tiedonantajien ohjauksen.

Hankkeen lopullinen toteuma sisaltdd myds THL:n omalla budjettirahoituksella toteutetut tyot,
joita tehtiin ennakoitua enemman. Hankkeelle osoitettu STM-rahoitus alittui kuitenkin noin
300 000 €. Kokonaistilanne on esitetty alla olevassa taulukossa. Alempi taulukko kertoo
STM:n rahoitusosuuden kaytosta.

Kokonaistilanne

KOKONAISBUDJETTI STM-rahoitus THL-rahoitus YHTEENSA
Henkilostokulut 1339130 0 1339130
Palveluiden ostot 60 000 0 60 000
Muut kulut 100 000 0 100 000
Yleiskulut 200 870 789 001 989 870
Menot yhteensa 1700 000 789 001 2489 000
TOTEUMA 31.1.2019 STM-rahoitus | THL-rahoitus YHTEENSA
Henkilostokulut 1122 646 260961 1383 607
Palveluiden ostot 87 070 34 355 121 426
Muut kulut 24 280 9951 34231
Yleiskulut 168 397 855472 1023869
Menot yhteensa 1402 394 1160739 2563133
htp 4030,31
STM-rahoitusosuuden kaytto
Tehtdva Yhteensd
Hankehallinto 274 381
5.1. THL:n uuteen seuranta- ja arviointitehtdvaan liittyvat toimenpiteet ja niiden tuotokset 302 959
THL:n 1. arviointitoiminnon tilaus, selvityksiin liittyvén tietopohjan mddrittely ja
suunnittelu, THL varautuu vdestétiedonkeruissaan raportoimaan alkuvuodesta
5.1.1 2018 valtakunnallisia ja maakuntakohtaisia perusdatoja 137211
Sosiaali- ja terveydenhuollon seuranta ja arviointi ja palvelujen saatavuuden ja
rahoituksen riittdvyyden arviointi (maakuntien toiminnan kdynnistymisen jédlkeen
512 2019-2020 ja 2021+) 143 685
5.1.3 THL:n mddrittelemd vdhimmadistietosisdlté maakuntien seurannalle 22063
5.2 Sote- ja aluehallintouudistuksen toimeenpanon tukeminen 110 670
5.3 Sote-tiedon hyddyntdmistd ja THL:n rekistereitd koskevien lainsdddantomuutosten 49351 353944
5.3.1 Sosiaalihuollon rekisteritiedonkeruun uudistaminen 68 991
5.3.2 Terveydenhuollon rekisteritiedonkeruun uudistaminen 125092
533 Tietotuotannon laadun varmistaminen (2017-2018) 110510
5.4 Sote-uudistuksen tuomien palvelujirjestelman rakennemuutosten huomioiminen THL:n 69 314
5.5. Tarvittavien uusien tietotuotantolinjojen suunnittelu ja toteuttamisen kdynnistys 158 564
5.6 Raportoinnin kehittaminen 132 561
YHTEENSA 1402 394
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Liite 1. Projektin yksityiskohtaiset tuotokset osakokonaisuuk-

sittain

Nro Osakokonaisuuden
nimi

1  Hilmo-aineistojen
sisaltd, keruu, katta-
vuus ja virheettémyys
seka raportointi

2 Yksityisen terveyden-
huollon avohoidon
(ml. kolmas sektori) ja
tydterveyshuollon
tietojen liitthminen
osaksi Hilmoja

Mitd on valmiina 12/2018 Jatkoty6stoon sillatta-
vat sote-tietopohjan
kehitysaiheet

Projektissa terveydenhuollon hoitoil- -
moitusjarjestelméan (Hilmo ja Avohil-

mo) tietosisaltda uudistettiin ja yhte-
naistettiin. Tydterveyshuollon tietosi-
saltd laajennettiin yhteistytssa Tyoter-
veyslaitoksen kanssa. Uuden tietosi-
séallon mukaisten tietojen toimittaminen
Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselle
alkaa vuoden 2019 alussa.

Tuote: Hilmo-opas 2019

Projektin tavoitteena oli luoda yhteis-  Kattava tiedonkeruu vuo-
tydsuhteet yksityisiin palveluntuottajiin desta 2019 alkaen ei ole
ja tietojarjestelmatoimittajiin. Tarkoi-  mahdollista. Tarvitaan
tuksena oli kdynnistaa yksityisen ter-  lakimuutos takaamaan
veydenhuollon avohoidon seka yksityi- tiedonsaanti yksityisesta
sesti tuotetun tydterveyshuollon tie- terveyshuollosta kattavas-
donkeruut vuoden 2019 alusta alkaen. ti.

Tuotokset Jatkotydssa THL valmis-
tautuu yksityisen tervey-
Yksityinen terveydenhuolto: denhuollon tietojen vas-

taanottamiseen ja rapor-

e Vuoden 2019 tietosisaltd ja tekni- toimiseen, siten kun se on
sen kuvaus on toimitettu yksityisen |ain mukaan mahdollista.
terveydenhuollon toimijoille.

Tyoterveyshuollon tietojen

e Suurimpien toimijoiden tietosisal- osalta THL valmistelee
toj& on verrattu Hilmo- Hilmoon tulevien tyéter-
tietosisaltoon. veyshuollon tietojen siir-

tdmisen TTL:lle.
o Lopputuloksena on kartoi-

tus siitd, mitk& osat tai
valmiudet suurilta yksityi-
silta toimijoilta puuttuvat.

e Erillinen Hilmo-tydpaja joulukuus-
sa: mukana teknisen kuvauksen
esittely.

e Jatkosuunnitelma 2019-2020:
Miten pidetaan yhteys yksityisiin ja
miten yksityisia toimijoita koske-
vaa tietoa raportoidaan. Sisallyte-
tdan Hilmo-tiimin toimintasuunni-
telmaan.


http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-133-1

Nro Osakokonaisuuden Mita on valmiina 12/2018

3

nimi

Terveydenhuollon
kirjaamisen tuki

Tyo6terveyshuollon toimintatietojen
kerdaédminen:

Tyoterveyshuollon tietojen raportoinnin
maaérittely on aloitettu. Tyota tehdaan
yhteistydssad STM:n, TTL:n, Kelan ja
THL:n kesken. Paavastuu tyon etene-
misesta on TTL:lla.

Projektissa aloitettiin terveydenhuollon
kirjaamisen kattavuuden ja laadun
parantamiseen tahtaava tyo. Tavoit-
teena oli THL:n siséisen yhteistyon
parantaminen kirjaamista koskevassa
ohjauksessa ja neuvonnassa. Tarkoi-
tuksena oli, etta terveydenhuollon
ammattilaisten edellytykset tAsmalli-
seen ja riittavan kattavaan kirjaami-
seen paranevat.

Valmiina:

e kirjaamiskattavuuden lahtétaso on
maadritelty tietyille, yhdessa sovi-
tuille Hilmon osa-alueille ja katta-
vuutta seurataan

e suunnitelma erikoissairaanhoidon
ajantasaisesta raportoinnista on
valmistelussa ja se toteutetaan
vuonna 2019

e TIRI:n (OPER) ja TITl:n (Hilmo-
tiimin) yhteinen asiakkuudenhallin-
tasuunnitelma kirjaamisen tukemi-
seen liittyen on tehty ja sita ryhdy-
taan toteuttamaan vuonna 2019

e kirjaamista koskeva "Usein kysyt-
tya -sivu” on julkaistu THL:n verk-
kosivuilla

e neuvolatoiminnan kirjaamista tu-
kevat "Tieda ja toimi -kortit" val-
mistuivat

Toteutuu osittain:

¢ Yyhteisten opasvideoiden sisélto ja
kohde on maaritelty ja ensimmai-
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Jatkoty6stoon sillatta-
vat sote-tietopohjan
kehitysaiheet

Kirjaamisen ajantasaisen
kattavuuden ja laadun
seuraamiseksi tarvitaan
mm. paivittain paivittyvia
perustietoja terveyden-
huollon tapahtumista.

Ajantasainen raportointi
on myds kirjaajille tarkea
palautetieto kirjaamisen
merkityksesta ja tytkalu
toiminnan seuraamiseen.

Ajantasaisempi raportointi
perusterveydenhuollon
tiedoista toteutetaan vuo-
den 2019 alussa (raportit
toimivat "24/7”). Vastaa-
vanlainen raportti suunni-
teltiin myos erikoissai-
raanhoidosta ja se teh-
daan valmiiksi myohem-
min vuoden 2019 aikana.



Nro Osakokonaisuuden Mita on valmiina 12/2018

4

5

nimi

Tuottavuus ja Avohil-
mo suun terveys

Tuottavuus ja avonhil-
mo

set videot on tehty ja julkaistu
THL:n verkkosivuilla

o yksi opasvideo valmistel-
laan vuoden 2018 ja se
julkaistaan vuoden 2019
alussa

e 0saprojektiin osallistuvat asiantun-
tijat ovat tutustuneet kirjaamiskéay-
tantdihin vierailemalla terveyden-
huollon organisaatioissa ja tapaa-
malla kirjauksia tekevia tervey-
denhuollon ammattilaisia

Projektin tavoitteena oli luoda malli,
jolla rekisteritietoa suun terveyden-
huollon kdynneista, hoitojaksoista,
vastaanottotahoista ja toimenpiteista
kytketaan taloustietoon. Tata ei pystyt-
ty tekemaén, koska ryhmittelijan tarvit-
semaa hammaskohtaista tietoa ei ole
viela saatavissa.

Valmiina:

¢ luokittelija on olemassa, yhteisty6-
sopimus tehty 2018 loppuun

Projektissa rekisteritietoa perustervey-
denhuollon kdynneista, hoitojaksoista,
vastaanottotahoista ja toimenpiteista
kytkettiin taloustietoon. Tama tuotteis-
tus kuvaa asiakkaiden saamat palvelut
ja hoidetut terveysongelmat hallittavis-
sa olevina, kliinisesti ja kustannuksil-
taan samankaltaisina mielekkaina
hoidon kokonaisuuksina.

Tuotokset:

e Tuotteistusluokittelija ajettiin ai-
neiston l&pi ja saatiin uusia tietoja.
Pilotoinnissa mm. havaittiin, etta
palvelutuotanto eroaa eri maakun-
nissa huomattavasti: eroja on esi-
merkiksi kirjaamisessa, ammatti-
ryhmien valisessé tydnjaossa ja
kustannuksissa

19

Jatkoty6stoon sillatta-
vat sote-tietopohjan
kehitysaiheet

Hammaskohtaista
tietoa ei viela saatavil-
la, joten osahanke
keskeytettiin.

Projektia voidaan
jatkaa, kun hammas-
kohtaista Hilmo-tieto
saadaan tai Kannasta
saadaan uutettua tie-
to ulos



Nro Osakokonaisuuden

7

8

nimi

KUVA-toimeenpanon
tuki (ei erillisté osa-
projektia, vaan suorat
toimeksiannot KUVA-
ja KUVA-TPA-
ryhmalta)

TIREKA-
tietorakenteiden har-
monisointi ja validointi

Asiakaslahtdinen
raportointi

20

Mitd on valmiina 12/2018 Jatkoty6stoon sillatta-
vat sote-tietopohjan
kehitysaiheet

e pth:n case-mix -pilotin tuloksia on
raportoitu lukuisissa esitelmétilai-
suuksissa

e Tuloksia on julkaistu Julkarissa,

useita artikkeleita on tiedelehdissa
arviointikierroksella

KUVA-indikaattorituotantoa 447 e kesken 12, mahdolli-

tietoikkunassa ja kartalla (tilanne set uudet 4
30.11.)
e kansallisen ohjauk-
e Tietoikkunassa n = 447 seen liittyva indikaat-
torituotanto tulee jat-
e Poimittu, julkaisuketjussa n = 6 kossa THL:n normaali

protokollan kautta
e Poimimatta tai datan poimintaa

tarkennettava ¢ indikaattorivalidointi ja
valintamekanismi
o THL:n=1+5uutta suunnitellaan ja toteu-
tetaan KUVA-
o Hatékeskusjari. n=1+1 tyéryhméan ehdotuk-
uusi sen perusteella 2019

e Marraskuussa poimittavaksi tilattu
4 uutta indikaattoria

e THL:n tietoikkuna

e raportti harmonisoinnin tilastaja e  Tirekan tyo jatkuu

uusi jatkoprojektisuunnitelma val- osana uutta kansallis-

mistuu 12/2018 ta VALTAVA-hanketta
osana TOIVO-

¢ Validointitydhon liittyen olemme ohjelmakokonaisuutta

l&hinna tiivistaneet yhteydenpitoa
(mm. viikoittaiset kokoukset ja
muut tapaamiset) Kelan Tietoal-
las-projektin kanssa mm. maaritte-
lemalla vaatimuksia Tietoaltaalle.

Osaprojektissa kaynnistettiin THL:n e THL:n raportointijar-

uuden raportointipalvelun kehittami- jestelman tuotanto-
nen; tuotettiin palvelun kehittdmisen version toteutus
tydsuunnitelma, tarkennettiin vaati-

musmaarittelya ja arvioitiin jarjestel- e  Raportointipalvelun
man toteuttamiseen soveltuvia tekno- elinkaarisuunnitelma

logioita. Projektin osana on suunniteltu
raportoitavien tietosisaltdjen metatieto- ¢  Raportointipalvelun
jen tukiprosessi THL:n asiantuntijoille sisaltdjen tukitoimien


http://www.julkari.fi/handle/10024/136758
file://///helfs01.stakes.fi/homes/mkuu/Yksittäiset%20julkaisut/Palko/proto.thl.fi/tietoikkuna

Nro Osakokonaisuuden Mita on valmiina 12/2018

9

nimi

Sosiaalihuollon rekis-
terit

ja tarjottu tukea metatietojen kirjaami-
seen. Projektin aikana valmistui lisaksi
ns. tietoikkuna-proto verkkotyokalu.
Tietoikkunasta on |8ydettavissd THL:n
arviointitoiminnassa kaytetyt indikaat-
torit seké kansalliset KUVA-mittarit.
Tyokalu on avoimesti eri toimijoiden
kaytossa ja sinne koottuja indikaatto-
reita on voinut tarkastella taulukko- ja
karttamuotoisena.

Tuotokset

e Arviointitoiminnon kanssa yhteis-
tydssa toteutettiin ns. tietoikkuna-
proto (siséltaa KUVA-indikaattorit
ja THL:n arvioinnissa kaytety indi-
kaattorit), jonka avulla kootaan
kayttajapalautetta maakuntien
seurannan, ohjauksen ja arvioin-
nin nakoékulmasta (ns. Data+ beta-
toteutus)

e Ensimmaéinen versio THL:n rapor-
tointijarjestelman vaatimusmaarit-
telystd, teknologiakartoitus

e Kolme ns. ilmiékokonaisuutta,
joilla testataan ilmiélahtdiseen ra-
portointiin liittyvié tarpeita

e Raportointipalvelun sisaltéjen tuki-
toimien prosessin kaynnistys

e THL:n raportointijarjestelman pro-
jektisuunnitelma

Projektissa suunniteltiin maarittelytyo-
na maarittelydokumentaatio sosiaali-
huollon yksiltasoisesta tietosisalldista
yhdessa keskeisten toimijoiden kans-
sa.

Tuotokset
Méaarittelydokumentin luonnos valmis-

tui loppuvuodesta 2018 ja se lausun-
tokierroksella.

21

Jatkoty6stoon sillatta-
vat sote-tietopohjan
kehitysaiheet

toteutus

Huom! THL:n raportointi-
jarjestelmén toteutukseen
littyvat suunnitelmat ovat
kehittyneet projektin aika-
na ja tahan liittyvaa tyota
jatketaan yhteistyona
kansallisten toimijoiden
kanssa

Sosiaalihuollon rekisteri-

uudistus jatkuu seuraavi-
na vuosina sillattuna osa-
na uutta kansallista VAL-

TAVA-hanketta TOIVO-

ohjelmakokonaisuudessa.
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Nro Osakokonaisuuden Mita on valmiina 12/2018 Jatkoty6stoon sillatta-
nimi vat sote-tietopohjan
kehitysaiheet

10 Asiakaspalautetiedon Projektissa tuotettiin esitys yhtenaises-
kansallisen keruun ta kansallisen asiakaspalautteen ke-
yhtenaistdminen ruun mallista ja tiedonkeruun vaihto-

ehdoista. Kansallisen mallin tavoittee-
na on tuottaa vertailukelpoista tietoa
asiakkaiden tyytyvaisyydesta palvelui-
hin erityisesti kansallisen ohjauksen
tarpeisiin. Tietoa kaytetaan arvioitaes-
sa maakuntien kykya jarjestaa sosiaa-
li- ja terveyspalvelut alueellaan seka
maakuntien ohjauksessa (STM, VM).
Kansallisesti yhteneva asiakaspalaute-
tieto tarjopaa myds mahdollisuuden
maakuntien ja palveluntuottajien vali-
seen vertailuun ja toiminnan kehittadmi-
seen. Valmistelussa huomioitiin kan-
sallisen ohjauksen ndkodkulman lisaksi
myds palvelun tuottajan, jarjestajan ja
palvelun kayttajan nakokulmat.

Valmistunut: raportti, asiakaspalaut-
teen kansallisen keruun yhtenaistami-
nen — sisélldlliset ehdotukset (Sainio,
Perénen)

Tuotos: Raportti (2018)

11 Vaestotutkimusten Projektissa pilotoitiin vaestotutkimus-  Seuraavalle vuodelle
integrointi tietopoh-  aineiston ja rekisteritutkimusaineiston siirrettavat sisallét (esitys,
jaan ja raportointijar- - yhdistamisté palvelutarpeen arvioinnin kasittely ohry 14.11.)
jestelmiin: Ulkomaa- analysoimiseksi. Projektissa arvioitiin

laiset-pilotti ulkomaalaistaustaisten henkildiden e Pilottitulosten tarkem-
tulevaa palveluiden tarvetta seka ta- pi analyysi (suhteutus
mén hetken palvelutarpeiden taytty- maakunnan ulkomaa-
mistd UTH-vaestétutkimuksesta saatu- laistaustaiseen vaes-
jen tietojen perusteella. Valituilla indi- toon)

kaattoreilla arvioitiin, kuinka paljon
ulkomaalaistaustaisten henkildiden e Dokumentaation vii-
palveluiden tarve poikkeaa keskimaa- meistely

réisestd vaeston palvelutarpeesta.
e Puuttuvien tulosten

Siirtyy jatkotydstoon: visualisointi

e vertailut tiettyjen kansanterveys-
ongelmien yleisyydesta ulkomaa-
laistaustaisessa vaestdssa verrat-
tuna muuhun vaestoon

e Alustavat visualisointiesimerkit


http://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2019081424200

Nro Osakokonaisuuden
nimi

12 Ulkoinen auditointi

13 Prosessikuvaukset

14 Hoitoonpéaasy erikois-
sairaanhoidossa
(Hoidon saatavuus)

Mita on valmiina 12/2018

tuloksista

Projektissa kuvattiin THL:n tietotuo-
tannon prosesseja. Koska eri tiedon-
keruut kayttavat monilta osin yhteisia
valineita ja palveluita, ovat prosessit
samankaltaisia. Niinpa THL:n tietotuo-
tannolle luotiin yhteinen prosessikuva-
us.

Valmistuneet:

e THL:n tietotuotannon prosessiku-
vaus

e Ohje prosessikuvausten tekemi-
seen

e Vuosikellon ensimmainen versio

e Prosesseja myds kehitettiin mm.
automaatiota hyddyntamalla

e Herétevideo tietojen kirjaamisen ja
prosessien kehittAmisesta

Tavoitteena oli rajatulla pilottiaineistol-
la (yliopistosairaalat) varmistaa eri-
koissairaanhoidon hoitoonpéasytieto-
jen sisallyttdminen osaksi Hilmo-
rekisterid seka automaattinen ja ajan-
tasainen tietojen toimittaminen vahin-
tdan kerran kk:ssa.

Valmistuneet: Erikoissairaanhoidon
hoitoonpaasyn seurannan Hilmo-
rekisteristéd mahdollistava sisalté on
lisatty vuoden 2019 Hilmo-
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Jatkoty6stoon sillatta-
vat sote-tietopohjan
kehitysaiheet

Osaprojektia ei kaynnis-
tetty.

e toisiolain ollessa kes-
ken, emme vield ole
saaneet uusia tiedon-
tuotajia mukaan, omia
prosesseja on kuvattu
ja niiden pullonkauloja
selvitetty ja paranta-
mistoimet aloitettu

e ulkoista auditointia ei
kannata tehda ennen
uusien muutosten |a-
pivientia

Jatkotydssa pilottia yli-
opistosairaaloiden kanssa
jatketaan ja laajennetaan
(kaikki 5 yo-sairaalaa ja
tietyt keskussairaalat
mukaan). Samalla tiedon
laatua arvioidaan yhteis-
tydssa yhteistydbkumppa-
neiden kanssa.



Nro Osakokonaisuuden

15

16

17

18

nimi

Seuranta- ja arvioin-
nin vahimmaistietosi-
sallén maarittely

Sote-
palveluluokitukset

Yhdenvertaisuuden
toteutuminen kieli-
ryhmittéin -pilotti

Sosiaalihuollon avo-
palvelujen aineistojen

Mita on valmiina 12/2018

tietosisaltoon ja -oppaaseen. Tietoja
voi vuodesta 2019 alusta alkaen toi-
mittaa kerran kk:ssa.

maakunnilta saatava tieto tulee

palveluntuottajilta Hilmo-kasikirjan

rakenteisten maarittelyjen osalta

e minimisisallot tassa vaiheessa

ovat Hilmo-tietosisatoja, joista THL

voi rakentaa tarvitsemiaan indi-
kaattoreita

Valmistunut:

e Luokitusratkaisu valinnanvapau-
den tietojarjestelmapalveluiden ja
palveluntuottajan rekisterdinnin
tarpeisiin

e keskeisten luokitusten vertailutau-

lukko

Tuotos: sosiaali- ja terveyspalvelujen
luokitus

Valittuihin KUVA-indikaattoreihin
lisataan tieto palvelunkayttgjien
aidinkielesta (suomi, ruotsi ja
saamenkieli).

¢ Indikaattoripoiminnat annetaan
STM:lle ja tietoja hyddynnetaan
soveltuvin osin STM:n ja saame-
laisten valisissé keskusteluissa
(30.11.2018) esimerkinomaisina
naytteina.

e aineistohankinta kaynnistetty
10/2018
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Jatkoty6stoon sillatta-
vat sote-tietopohjan
kehitysaiheet

yhteistyd maakuntien
kanssa jarjestajan tie-
tomallin jatkotydssa
todennakadisimmin
tuottaa uusia toiveita
raportointiin

Sosiaali-Hilmon keh-
tiytstyo ja siihen liitty-
va raportointi tuottaa
my06s uusia aihioita

indikaattoreiden tuo-
tantoprosessi ja vuo-
sikello arviointiin tulee
kuvata tarkemmin

analysointi jatkuu


https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=3023&versionKey=3383
https://koodistopalvelu.kanta.fi/codeserver/pages/classification-view-page.xhtml?classificationKey=3023&versionKey=3383

Nro Osakokonaisuuden Mita on valmiina 12/2018
nimi

hankinta

Jatkoty6stoon sillatta-
vat sote-tietopohjan
kehitysaiheet
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Liite 2. Hankkeen viestintatuotokset

Vuosina 2017-2018 tietopohjan kehittamista tukeva viestintd on auttanut varmistamaan, etta
keskeisten asiakkaiden kannalta olennaisista uusien tietosisaltdjen maarittelysta ja tiedonke-
ruiden ohjeistuksista on viestitty monipuolisesti ja oikea-aikaisesti.

Verkkoviestinta

Hankkeen etenemisestd, vélituotoksista ja lopputuotoksista on julkaistu aineistoa thl.fi:ssa
osahankkeiden kannalta relevanteilla sivuilla. Tietopohja-hankkeen verkkosiséltdjen "kotipe-
s&" sijaitsi THL:n sote-uudistus-aihesivustolla. Verkkosisaltdja on myés Tiedonhallinta-
aihesivustolla seka Tilastot ja data -osiossa. Alla on lueteltu keskeiset sisallét THL:n verk-
kosivustoilla.

Sote-uudistus (aihesivusto)

Sote-arviointi ja Tietopohja

Asiakaspalautteen kansallisen keruun yhtenaistaminen

Tiedonhallinta sosiaali- ja terveysalalla (aihesivusto)

Kertakirjaamisen hyodyt (verkkosivu ja video)

Sosiaali- ja terveyspalvelujen luokitus ja keskeisten luokitusten vertailutaulukko

Tilastot ja data

Hoitoilmoitusjarjestelma ja uudistettu Hilmo-opas

Tiedosta arviointiin -verkostokirje
e Hankeaikana julkaistiin erillistéa Tiedosta arviointiin —verkostokirjetta yhteistyéssa maakun-
tien sote-palvelujen arviointitoiminnon kanssa. Verkostokirjeen jakelu oli noin 600. Kirje

ilmestyi viisi kertaa vuonna 2018.

e Lisaksi hankkeen tuloksia on julkaistiin THL:n uutiskirjeessa ja Kanta-uutiskirjeessa.

Tietoikkuna

Tietoikkuna-kokeiluversioon on koottiin hankkeen aikana THL:n sote-tietopohjahankkeessa ja
STM:n KUVA-indikaattoritydssa valikoitu indikaattoriaineisto.

Tietoikkuna-verkkopalvelu

Julkaisut

e Arajarvi, Miina; Hakkinen, Pirjo; Jarvelin, Jutta; Mollari, Kaisa; Saukkonen, Sanna-Mari;
Vayrynen, Riikka (2018): Hilmo-opas 2019.



https://thl.fi/fi/web/sote-uudistus/sote-arviointi-ja-tietopohja
https://thl.fi/fi/web/sote-uudistus/palvelujen-tuottaminen/asiakkaat-ja-osallisuus/asiakaspalaute/asiakaspalautteen-kansallisen-keruun-yhtenaistaminen
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/mita-tiedonhallinta-on-/kertakirjaamisen-hyodyt
https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/koodistopalvelu/mika-koodistopalvelu-on-/sosiaali-ja-terveydenhuollon-luokitukset/sosiaali-ja-terveyspalvelujen-luokitus
https://thl.fi/fi/tilastot-ja-data/ohjeet-tietojen-toimittamiseen/hoitoilmoitusjarjestelma-hilmo/hilmo-opas
https://proto.thl.fi/tietoikkuna
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-236-9
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o Ketola, Eeva; Wickstrom, Sara; Huvinen, Santeri; Pitk&dnen, Virpi; Seppal&, Timo T.
(2018): Perusterveydenhuollon asiakkaiden hoitoepisodit ja niiden kustannukset tulevien
maakuntien alueilla: tuotteistuksen pilotointi. Tutkimuksesta tiiviisti 2018/020.

Blogikirjoitukset

o Ketola Eeva: Kirje joulupukille (22.12.2017)

o Ketola Eeva: Tieto asukkaiden palveluiden tarpeesta on pian kartalla (27.9.2017)

e Ketola Eeva: Tuhannen ja yhden yon tietotoiveet (22.5.2017)

o Ketola Eeva: Soten tietopohjalla luodaan tulevaisuutta (12.11.2018)

Tapaamiset ja tapahtumat

Sote-tietopohja -hankkeessa jarjestettiin 12 tydpajaa, joista osa on ollut THL:n siséisia, osaan
on kutsuttu myos asiakkaiden edustajia. Naihin on osallistunut yhteensa 429 henkiléa, joista
55 on ollut asiakkaiden edustajaa.

Liséksi pidettiin kolme hackathon-tyyppista tydviikkoa, kolme palveluluokituksiin liittyvaa pajaa
ja kolme sosiaalihuollon tietosisallon uudistamiseen suunnattua pajaa seké viisi suurta valta-
kunnallista Hilmo-pajaa. Naiden lisdksi osahankkeiden yhteydessa on jarjestetty lukuisia eri
tapaamisia ja pienimuotoisempia tydpajoja eri osaprojekteissa.

Hankkeen edustajat ovat esitelleet hanketta ja sen tuotoksia useissa erilaisissa THL:n tai si-
dosryhmien jarjestamissé seminaareissa ja tapahtumissa, esimerkiksi TERVE-SOS, ATK-

paivat, maakuntatapaamiset.

Sidosryhmille on jarjestetty myos keskustelutilaisuuksia, esimerkiksi yksityisille palvelutuottajil-
le ja tietojarjestelmatoimittajille.

Videot

e Heratevideo kirjaamisen ja prosessien kehittdmisestd seka sisaista etta ulkoista viestintaa
varten.

Liséksi hankkeen aikana on hyddynnetty erilaisia videoita osana tehokasta ja monipuolis-
ta hankeviestintéda esimerkiksi verkostokirjeissé ja tydpajoissa (testimoniaalit, ohje-videot,
siséista prosessityotéd ja kirjaamista tukevat videot).

THL:n datakampanja Data tekee hyvaa

e THL:n datakampanjassa useita nostoja erityisesti kirfjaamisen hyédyista ja tehostamisen
tarpeesta:

o Laadukkaat ja luotettavat tilastotiedot edellyttavat huolellista kirjaamista

o Rakenteisesta tiedosta on hyotya johtamisessa



http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-147-8
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-343-147-8
https://blogi.thl.fi/kirje-joulupukille
https://blogi.thl.fi/tieto-asukkaiden-palveluiden-tarpeesta-on-pian-kartalla/
https://blogi.thl.fi/tuhannen-ja-yhden-yon-tietotoiveet/
https://blogi.thl.fi/soten-tietopohjalla-luodaan-tulevaisuutta/
https://youtu.be/Su_nIPRZoP8
https://youtu.be/Su_nIPRZoP8
file://///helfs01.stakes.fi/homes/mkuu/Yksittäiset%20julkaisut/Palko/o%09https:/datatekeehyvaa.fi/laadukkaat-ja-luotettavat-tilastotiedot-edellyttavat-huolellista-kirjaamista/
https://datatekeehyvaa.fi/rakenteisesta-tiedosta-johtamisessa/

Sisainen viestinta

e THL:n henkildston kannalta keskeisista asioista saannollisesti uutisartikkeleita samoista
teemoista kuin ulkoisessakin viestinnassa.

e THL:n intranet-sivustolla (Terho) oli hankkeen ajan erillinen sivusto, jossa tiedotettiin si-
sdisista asioista.

e Hankkeen aineistot ovat olleet avoimesti saatavilla. Lisaksi varmistettiin eri osastojen kes-
keisten asiantuntijoiden osallistuminen tydpajoihin.

e Hankkeessa edistettiin systemaattisesti indikaattoreita laajempien sotea koskevien tieto-

kokonaisuuksien eli ilmididen tydstamista ja sité tuettiin aktiivisella viestinnalla.

Indikaattori ja ilmididen tuotantoprosessikuvaus-luonnos ja priorisointi

Tietopalvelut-osasto
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limig-indikaattoriehdotuksen nimi:
Ehdotuksen tekija ja pvm
11.10.2018
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|Imid/indikaattoriehdotuksen arviointiperusteet

Ehdottajataho

indikaattori-
tydryhmé

Enimmaispisteet

Ongelman yleisyys: hyvin yleinen 5 p - hyvin harvinainen 1 p
limaantuvuus, vallitsevuus

5

Sosiaali- ja terveydenhuoltojérjestelmén kuormituksen suuruus: hyvin suuri 4 p - hyvin vahéinen 1 p
Kayntimaarat, toimenpidemaarat
Paallekkaiset hoitojaksot eri erikoisaloilla (HILMO,Avohilmo,sosiaalihilma)
Erityiskoulutuksen tai -laitteiden tarve
‘Vaeston kiinnostus / kysynta
Tarpeettomien tutkimusten / hoitojen yleisyys

4

Taloudelliset vaikutukset sosiaali- ja terveydenhuoltojédrjestelméén: arvioitu muutoksen suuruus
Suuret lisakulut/saastot 4 p - ei muutoksia 1 p
Diagnostiikan ja hoidon/kohdennetun palvelun kustannukset
Kalliit yksittaiset hoidot /palvelut tai investoinnit

Muut yhteiskunnalliset vaikutukset: merkittavat 3 p - vahaiset 1 p
Tyosta poissaolo, tyokyvytiomyys, elakaityminen
Muutokset ammattiryhmien tydnjacssa
| aitoshoidon ja omaishoidon tarve

Hoito-/tyékaytantdjen vaihtelu: suur 3 p - olematon 1 p
Erilaisia menetelmia kaytossa (benchmarking, koulukunnat)
Eriarvoisuutta hoitoon paasyssé, alueellinen vaihtelu

w

Terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisen ja prevention mahdollisuus: huomattava 4 p - pieni 1 p
Ehkaisy koko vaeston tai korkeariskisten kohdalla
Elamantapavalinnat
Vaikutus laatupainotteisiin elinvuosiin

Asiakkaalle/potilaalle suuri merkitys toimintakykyyn

Vaikuttavan intervention mahdollisuus: vaikuttavaa ja riskitonta 5 p - nistiriitaiset vaikutukset 1 p
Vaikuttavien menetelmien olemassaolo (Kaypéa hoito -suositus )
Vakavien haittojen mahdollisuus

Hoidon tuoma vaikutus laatupainotteisiin elinvuosiin

Tiedon tarve sosiaali- ja terveydenhuollossa: suuri 2 p - vahainen 1 p
Ristiriitaista tietoa (huuhaan olemassaolo)
Uudentyyppisia menetelmia tarjolla
Arvokeskustelu tarpeen

Yhteensd
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Liitteend olevaan hakemukseen kuvataan mahdollisuuksien mukaan oleelliset tiedot kdyttden ylla olevaa ryhmittelya.

Kohta, jota ei cle kuvattu: 0 p
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