kemmin suunnitellaan, toteute-
taan ja raportoidaan, ei kirjasta
16ydy. Itse odotin kirjalta eniten
kehyskertomusta tai nikemysti
siitd, kuinka me yksittiiset vai-
kuttavuuden kanssa tyoskentele-
vit ammattilaiset sosiaali- ja ter-

veydenhuollon eri osa-alueilla ja
toiminnan tasoilla sijoitumme
kokonaisuuteen. Kirja ei ole kai-
ken kattava vaikuttavuuden ar-
vioinnin Kalevala, mutta jotkin
sen yksittiiset sikeet ovat varsin
kelvollisia.

Luku-urakkaan ryhtyessiin
kannattaa siis valmistautua kai-
velemaan olennaisia asioita itse
rivien vilistd. Aihe on tirkei ja
kehitystydn sarkaa riittdd. Kairi-
tidn hihat yhdessi.

Systeemisen lastensuojelun toimintamallin
vaikuttavuutta etsimissi

LAURA YLIRUKA & SIRKKA ALHO & PAIVI PETRELIUS

Elina Aaltion sosiaalitydn tie-
teenalaan kuuluva artikkelivii-
toskirja on kunnianhimoinen ja
ansiokas avaus kvasikokeelliseen
tutkimukseen sosiaalitydssi Suo-
messa. Viitdskirja kertoo THL:n
ja STM:n kansallisena hankkee-
na kiynnistyneestd systeemisen
toimintamallin kehittdmisestd ja
kiyttoonotosta Suomessa. Aaltio
hahmottaa tutkimuskohdettaan
ontologisesti realismin kautta ja
metodologisesti implementaa-
tiotutkimuksen vilinein. Tut-
kimuskysymykset liittyvit sys-
teemisen toimintamallin vaiku-
tuksiin ja siihen, milld ehdoin
toimintamalli tuottaa toivottu-
ja tuloksia. Aineisto on keritty
toukokuun 2017 ja helmikuun
2018 viliseni aikana.
Tutkimuskohteen toiminta-
mallilla on esikuvansa Hack-
neyssd, Isossa-Britanniassa. Siitd
tehtiin Suomeen oma sovelluk-
sensa. Aaltio kuvaa, etti Hack-
neyssi ero tavanomaiseen las-
tensuojelutychén syntyi jaetusta
tydstd, syvillisistd asiakastapaus-
keskusteluista, jaetusta systee-
misestd viitekehyksestd, asiakas-
taitojen kehittdmisestd, tietyis-
ti rooleista systeemisissi tiimeis-

sd, alhaisista asiakasmiiristd ja
yhteisesti sanoitetuista arvoista.
Isossa-Britanniassa ndistd erityi-
sesti konsultoivan sosiaalityonte-
kijin, perheterapeutin rooli sys-
teemisen keskustelun tukena ja
hallinnollinen tuki ovat nousseet
kriittisiksi mekanismeiksi.
Aaltiolla oli ainutlaatuinen ja
laaja tutkimuskenttd, joka muo-
dostui systeemisen toimintamal-
lin kansallisesta pilotoinnista. 39
tiimid ldhti pilotoimaan toimin-
tamallia, ja ndistd 23 pidtyi tut-
kimusaineistoon. Samalla tutki-
muskenttd on ollut implemen-
taatiotutkijalle hankala, kos-
ka kyse ei ollut valmiin mene-
telmin implementoinnista. Ky-
se oli ennemminkin kompleksi-
sesta toimintamallista komplek-
sisessa toimintaympdaristdssi.
Tutkimusasetelman keskeisin
haaste oli se, ettd tutkija pyrki
tarkastelemaan toimintamallin
vaikuttavuutta liian varhaisessa
vaiheessa. Toinen haaste liittyi
asetelmaan, jossa tutkimuskoh-
teelta edellytettiin menetelmi-
uskollisuutta (fideliteettid) vaik-
ka toimintamallin ydinelementit
olivat pilotointivaiheessa vasta
muotoutumassa. Aaltio toteaa,
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Elina Aaltio

Effectiveness of the Finnish
Systemic Practice Model for
Children’s Social Care. A Realist
Evaluation.

Jyvaskylan yliopisto, 2022

ettd “systeemistd mallia ei ollut
otettu tiysin kiyttoon aineiston
keruun aikana. Siksi aiottu tut-
kimusasetelma: systeemisen toi-
mintamallin vertailu tavanomai-
seen kiytintoon oli vesitetty”.
[Suomennos kirjoittajat.]

Voi kysyd, missi mairin sys-
teeminen toimintamalli on yli-
pditdin menetelmi tai interven-
tio. Systeemisen toimintamallin
voi nihdi ennemminkin sosiaa-
litydtd ohjaavana arvoperustana
ja tutkimusperusteisen ajattelu-
tavan selkiyttimisend sekd ndicd
tukevina arjen tydn, tuen ja joh-
tamisen rakenteina.

Vaikuttavuutta Aaltio piityy
tarkastelemaan lastensuojelun
tarpeen vihenemiseni tyonteki-
jin nikdkulmasta, tai avun tar-
peen vihenemisend palvelujen
kiyttdjan nikokulmasta. Lapsen
subjekdiivisen hyvinvoinnin mit-
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tarina on kiytdssi KINDL-R.
Perhedynamiikan nikékulmas-
ta kiytetiin SCORE-15-mit-
tarina. Aaltio pdityy toteamaan
mittareita soveltaessaan, et-
tei vaikuttavuutta ole. Tiedim-
me kuitenkin tutkimuksesta, et-
td asiakkaalle saadun palvelun
ja eliminlaadun vilille on syy-
td tehdi ero. Palvelun merkitys-
ti eliminlaadun kohenemiselle
on syytd tarkastella muutossen-
sitiivisilld mittareilla (Miller &
Bertolini 2018). Kiytetyt mitta-
rit eivit suoraan sovellu vaikut-
tavuuden arviointiin kompleksi-
sessa lastensuojelussa, kuten Aal-
tio itsekin toteaa:

"KINDL-R and SCORE-15
ovat validoituja muissa konteks-
teissa, mutta ei ole selvii, ettd
nami mittarit ovat toteuttamis-
kelpoisia, valideja ja sensitiivisid
muutokselle lastensuojelun kon-
tekstissa. Kumpikaan mittareista
ei tunnista lapsen asumisolosuh-
teita, esim. erotilanteissa.” [Suo-
mennos kirjoittajat.]

Edelld kuvatuista syistd joh-
topditoksiin vaikuttavuusvajeis-
ta on syyti suhtautua varauk-
sin. Aaltio jdsentdd systeemisen
toimintamallin kansallisen pi-
lotoinnin hyvin puutteellisek-
si ja menetelmiuskollisuuden
heikoksi. Tutkimuksessa noste-
taan erdind vajeena esiin viikko-
kokouksissa kisiteltyjen asiakas-
tapausten lukumiirin vihiisyys
ja osuus suhteessa koko asiakas-
midrdin. Toisin kuin kirjoittaja
sanoittaa, voitaisiin esimerkiksi
case-kisittelyjen vihidinen mii-
ri pilotoinnin alkuvaiheissa tul-
kita fideliteettivajeen sijaan ym-
mirrettiviksi kehitysvaiheeksi
uuden toimintatavan kehittimi-
sen ja omaksumisen prosessissa.

Tutkimuksen tulokset kerto-
vat myds toimintamallin kiyt-
td6noton mydnteisistd vaiku-
tuksista:  sosiaalitydntekijdis-
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td suuri osa eli 79 prosenttia il-
moitti kiinnostuksensa jatkaa
toimintamallin kdyttéd ja 76
prosenttia arvioi, ettd kollektii-
vinen reflekrointi oli parantanut
lastensuojelutydn laatua. Olisiko
timid voitu nostaa johtopdicok-
sissd esiin tirkeini mydnteiseni
vaikutuksena, etenkin, kun tie-
dimme suuren vaihtuvuuden ja
kuormituksen lastensuojelun so-
siaalityossi. Sosiaalitydntekijdis-
td 44 prosenttia koki, etti pilo-
tointi oli kuormittavaa. Kuiten-
kin tiedetiin, etti aluksi uusi
tydtapa voi kuormittaa tydneeki-
joitd ja jopa huonontaa asiakas-
tuloksia (Andersen 2022, 33).
Realistisen arvioinnin tavoite
on ymmirtid, mikd toimii, mis-
si kontekstissa ja milli ehdoin.
Niiden kysymysten jisentimi-
nen olisi sellaisenaan riittinyt
viitoskirjan tuloksiksi ja kehit-
timistyotd edistimidin. Viitds-
kirja tuo ansiokkaasti esiin te-
kijsitd, jotka olivat pilotoinnin
alkuvaiheessa haasteita. Siis me-
kanismeja, jotka kehittdmistyos-
si on ratkaistava, jotta ne eivit
esti hyvien tulosten syntymis-
td. Tillaisia mekanismeja olivat
muun muassa liian suuri asiakas-
miird (40 asiakaslasta/sosiaali-
tydntekiji), pilotoinnin rajautu-
minen tiimimalliin, perhetera-
peuttien saatavuus ja koulutuk-
sen laatu. Aaltio kuvaa, etti toi-
sin kuin Hackneyssi, Suomessa
ei annettu pilottitiimeille lisire-
sursseja kuin poikkeuksellisesti.
Aaltion tutkimistulokset on
otettu huomioon systeemisen
toimintamallin kehittimistyds-
si. Toimintamallin kehittimisti
koordinoivana tahona THL on
osaltaan vaikuttanut aktiivises-
ti lastensuojelun asiakasmiirien
kohtuullistamiseen. Se on pyr-
kinyt tavoittamaan johtoa kan-
sallisen ohjausryhmitydsken-
telyn avulla, parantanut perhe-
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terapeuttien saatavuutta teke-
milld yhteistyoti Suomen per-
heterapiayhdistyksen kanssa se-
ki kehittdnyt ja arvioinut kou-
lutuksen laatua systemaattisesti.
THL:n selvityksen mukaan asia-
kaslapsia oli kansallisesti keski-
midirin 30 sosiaalitydntekijid
kohden toukokuussa 2022, jo-
ten tilanne on parantunut mer-
kittdvisti lastensuojelun henki-
16stdmitoituksen myotd (Yliru-
ka ym. 2022).

Viitéskirjan ansiona on, et-
td tutkijan ajattelun logiikka
on perusteellisesti avattu. Tutki-
mus on huolellisesti toteutettu
ja raportoitu. Englannin kielel-
I3 kirjoitettuna se saavuttaa laa-
jan kansainvilisen lukijakunnan.
Tutkimuksen motiivi on tirked
— onhan sosiaality6lld eettinen
velvoite tietdd tyonsi tuloksista.
Lastensuojelun sosiaalitydtd tu-
lee kehittdd analyyttisesti ja tut-
kimusperusteisesti, ja Elina Aal-
tion tutkimus on tirkei avaus
tillaiselle kehittimiselle. Viitds-
kirja on arvokasta luettavaa kai-
kille sosiaalityon kehittimisestd
kiinnostuneille. Tiedonrakenta-
mista laajasti kiytossd olevasta
toimintamallista on tirkedd jat-
kaa monipuolisin tutkimusase-
telmin.
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