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Lähijohtajan rooli RAI-toiminnassa

Lähijohtajan työ on moniulotteista johtamista, missä on huomioitava

• Ylemmän johdon tasoilta tulevat strategisten tavoitteet

• Työntekijöiden osaamisen varmistaminen ja tukeminen

• Asiakkaiden tarpeet ja niihin vastaaminen oikeanlaisilla palveluilla ja hoidolla

Vanhuspalvelulain (2012/980, §15) mukaan RAI-välineistön velvoittavan käytön 
tavoitteena on

• Iäkkäiden henkilöiden palvelutarpeiden yhtenäinen ja kokonaisvaltainen arviointi 
sosiaalipalvelujen säännöllisissä palveluissa ja asiakasohjauksessa

• Vertailukelpoinen tieto iäkkäiden henkilöiden palvelutarpeista ja palveluista

• Iäkkäiden henkilöiden yhdenvertaisuus palveluissa

RAI-toiminta lähijohtajan näkökulmasta

RAI-arviointitiedon hyödyntäminen 
iäkkäiden yksilöllisiä tarpeita vastaavien 
palvelujen suunnittelussa ja toteutuksessa.

RAI-arviointitiedosta koostetun
RAI-vertailutiedon hyödyntäminen yksikön 
toiminnan tarkastelussa ja kehittämisessä.

RAI-toiminnan tuloksellisuus riippuu siitä,
että RAI-tieto otetaan käyttöön
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