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De boendes och de sakkunnigas synpunkter pa trivsel

i bostadsomraden

CENTRALA RON

Majoriteten av de som bor i foror-
terna ansag att deras boende-
miljo var trivsam eller mycket triv-
sam.

Boendenas trivsel forklarades av
att man var nojd med sakerheten i
bostadsomradet, med grén- och
vattenomradena samt vagunder-
hallet och mojligheten att delta i
beslutsfattandet. Enligt boendena
var de mest trivsamma platserna
oftast beldgna i gron- och vatten-
omraden.

De vanligaste storningsfaktorerna
i anslutning till bostadsomradet
var buller fran latta motorfordon,
tobaksrok i grannskapet och bul-
ler fran den ndarmaste grannen.

Sarskilt de centrala platsernas
renhet och sociala storningar
samt byggnader och allmanna
omraden som ar i daligt skick och
skots daligt upplevdes som otriv-
samma.

De sakkunnigas och de boendes
synpunkter pa trivselfaktorerna
var till stor del enhetliga.

Ett centralt mal vad géller planeringen av anvandningen av omraden ar att framja skapan-
det av ”en trygg, hdlsosam, trivsam och socialt valfungerande livsmiljé och omgivning som
tillgodoser behoven hos olika befolkningsgrupper, sdsom barn, adldre och handikappade”
(Markanvandnings- och bygglagen, 5 §). Den riksomfattande boendebarometern och tidi-
gare undersokningar som riktats till fororterna har visat de boende utver basservice och
goda trafikforbindelser uppskattar naturmiljon i sitt bostadsomrade samt att goda majlig-
heter till friluftsliv upplevs som mycket viktiga faktorer som kar trivseln i bostadsomradet
(Semi 2016, Strandell 2017, s. 29).

Genom kompletterande byggande stravar man ofta efter att balansera och minska region-
ernas socioekonomiska och etniska differentiering, sarskilt i glesbygder byggda pa 1960-
och 1970-talet, dar den socioekonomiska utvecklingen har varit mest ogynnsam och dar
befolkningsutvecklingen har forandrats betydligt (Stjernberg 2019). Kompletterande byg-
gande i bostadsomraden kan medféra 6nskad socioekonomisk blandning i omradet, men
om det planeras daligt kan man ocksa forlora omradets sarpragel och de gronomraden som
arviktiga for de nuvarande boendena (Tiitu och Helminen 2019).

For att man genom utvecklingsmalen for férorterna och ett eventuellt kompletterande byg-
gande ska lyckas framja regionernas livskraft utan att orsaka segregation eller férsvaga om-
radets oidentifierade starka sidor och faktorer som ar betydelsefulla for de nuvarande bo-
endena, ar det nddvandigt att granska huruvida planerarnas och de boendes uppfattningar
om en "bra forort" motsvarar varandra.

En bra forort: | forskningsprojektet Geografisk information och invanarupplevelser vid ut-
vardering och utveckling av trivsel och livskraft (HYVIO) undersdktes trivseln i fororterna a
ena sidan som ett mal for regionplaneringen och & andra sidan som ett fenomen och en
upplevelsefraga for de boende. | denna granskning fokuserade man séarskilt pa de trivsel-
faktorer i boendemiljon som kan paverkas genom stads-, miljo- eller trafikplaneringen. Fol-
jande resultat grundar sig pa sddant som man upptéckte under sakkunnigworkshoppar, ge-
nom boendeenkater och intervjuer med boenden som genomforts i och med projektet.

De sakkunnigas synpunkter pa trivsel

De sakkunnigas synpunkter pa faktorer som paverkar trivseln i fororterna samlades in med
hjélp av StrateGIS-metoden (Tiitu m.fl. 2021), som bygger pa kartbaserad gemensam ut-
veckling, och dar planerarna podngsatte olika trivselfaktorer. Distansworkshoppar ordna-
des for sakkunniga fran Helsingfors, Vanda och Vasa stader och forskningsobjekten var
Gamlas i Helsingfors, Bjorkby i Vanda och Korsnastaget i Vasa. De viktigaste faktorerna som
lyftes fram var bland annat omradets renhet, fridfullhet, bostadsbestandets mangsidighet
samt tillgangen till social- och hélsovardstjanster.

| diskussionerna under workshopparna identifierade de sakkunniga gron- och vattenomra-
dena och kvaliteten p& dessa som attraktionsfaktorerialla bostadsomraden. Aven stirkan-
det av gemenskapen lyftes fram pa alla omraden. Man ville ha fler samlingsplatser, mer
stadskultur och 6ka de boendes delaktighet.

De sakkunniga ville ocksa gora bostadsomradena mer attraktiva genom att utveckla cen-
trala torg och platser sa att de ar trivsamma och sékra. Genom att forbéttra tillgangen till
tjanster och underhallet av rutter, omraden och byggnader ville man minska ojamlikheten
mellan omradena, 6ka deras attraktivitet och aldersvanlighet. Sarskilt i Bjorkby och Kors-
nastaget fokuserade man ocksa pa att utveckla mangsidigheten och kvaliteten vad géller
bostadsutbudet. De trivselfaktorer som identifierades i workshopparna inkluderades i bo-
endeenkaten for att kunna jamfora de sakkunnigas och de boendes synpunkter.
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Sa hir gjordes undersok-
ningen:

Finlands miljocentral (SYKE) ordnade 13
workshoppar for sakkunniga tillsam-
mans med sakkunniga fran Helsingfors,
Vasa och Vanda 2021-2022. Under
workshopparna anvandes en kartbase-
rad StrateGIS-metod, med hjalp av vil-
ken man identifierade faktorer som
oOkar trivselpotentialen i tre fororter
som granskades.

Institutet for halsa och valfard (THL) och
SYKE genomforde hosten 2021 enkaten
Valfardsfaktorer i boendemiljon, med
vilken man samlade in information om
de boendes 1) uppfattningar om triv-
seln i bostadsomradet, 2) hur nojda de
var med bostadsomradets 14 egen-
skaper som hade identifierats som ett
resultat av sakkunnigworkshoppar, 3)
deras uppfattningar om storningsfak-
torer samt 4) dsikter om mojligheterna
att paverka beslutsfattandet i bostads-
omradet.

Enkaten skickades per post till cirka 5
000 slumpmassigt utvalda, 18 ar fyllda
personer fran Helsingfors, Vanda, Vasa,
Kuopio och Uledborg. Till urvalet valdes
tva fororter fran varje stad.

Dessutom genomforde SYKE en kom-
pletterande boendeenkat i de tre foror-
ter som granskades i april-juni 2022.
Enkaten 6versattes till flera sprak. |
varje forort deltog eller ordnade fors-
karna 5-7 evenemang tillsammans med
lokalorganisationerna, dar de traffade
lokalbefolkningen samt personer som
har att gora med arbete och hobbyer i
fororterna. Respondenterna ombads
vardera hur viktiga de trivselfaktorer
som valts ut av de sakkunniga ar i det
egna bostadsomradet. Dessutom bad
man respondenterna att beratta om de
trivselfaktorer som saknades i enkdten
samt om trivsamma och otrivsamma
platser i sitt bostadsomrade.

Denna enkat kompletterade det
material som samlats in genom posten-
katen i och med att den ger upphov till
en ytterligare forstaelse och detaljerad
information om sddana faktorer som
stoder eller forsamrar trivseln i omra-
det. Syftet med den kompletterande
enkaten var ocksa att na boenden fran
olika sprakgrupper.

THL - Forskning i korthet 5/2023

Enkater till de boende i fororterna

Trivseln i bostadsomradena och trivselfaktorerna

Trettiofyra procent (n=1694) av dem som ingick i urvalet svarade pa enkaten och medelal-
dern var 46 ar (standardavvikelse 20 ar). Tre av fyra (76 procent) boenden som svarade pa
postenkéaten fann sin boendemiljo trivsam eller mycket trivsam. Som faktorer som framjar
trivseln betonades majligheten att delta i beslutsfattandet som géller omradet, sdkerhet
och avsaknad av storningar, underhall av farleder, gron- och vattenomraden samt renhet
och prydlighet (figur 1). | analyserna beaktades respondentens alder, kon, relationsstatus,
om det bor personer under 18 ar i hushallet, utbildning, sysselsattningssituation, hushallets
arsinkomster, ndjdhet med bostaden, utsikt 6ver gronomraden fran hemmets fonster och
att titta pa utsikten, bostadsvaning, boendeform, typ av bostad, antalet gron- och vatten-
omraden pa 1 kilometers avstand hemifrdn samt stadszon och den socioekonomiska nivan
i bostadsomradet.

Trivseln i boendemiljon
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Figur 1. Faktorer som forklarar de boendes bedomning av ett "trivsamt eller
mycket trivsamt bostadsomrade". Ju storre chansforhallande, desto starkare ar
sambandet med trivseln.

Storningsfaktorer i bostadsomradena

Den vanligaste storningsfaktorn som lyftes fram i postenkéten var buller fran latta motor-
fordon (i denna undersokning avsags buller fran motorcyklar, mopeder, mopedbilar, skot-
rar och terranghjulingar) och tobaksrok i grannskapet. Elva procent av respondenterna
uppgav att buller fran l&tta motorfordon och tobaksrok i grannskapet storde mycket eller
valdigt mycket nar man vistas hemma (figur 2). Hetta eller kyla enbart inne i bostaden
storde flera respondenter (17 procent). Av de Ovriga faktorerna i boendemiljon var bullret
fran den ndrmaste grannen (10 procent) den néast vanligaste storningsfaktorn inomhus.
Dessutom rapporterade 7-8 procent av respondenterna att bullret fran grannen eller latta
motorfordon storde somnen mycket eller valdigt mycket. Storsta delen av de 15 faktorerna
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Forortsprogrammet 2020-
2022

| regeringens forortsprogram 2020-
2022 stalldes som mal framjandet av
de boendes vélbefinnande och livs-
kraft i fororterna genom att trygga en
god niva pa tjansterna och pa boen-
det (Miljoministeriet 2022).

Man ville sarskilt ingripa i differentie-
ringen av omradena och starka delak-
tigheten hos de boende i fororterna,
bostadsomradenas sarpragel och so-
ciala identitet. | forortsprogrammet
ville man stoda 6vergripande och tva-
radministrativa utvecklingsplaner
samt starka kunskapsunderlaget.
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som efterfragades storde dock inte alls inomhus eller storde endast lite (hetta eller kyla 58
procent - industrirelaterat buller 97 procent).

Buller fran biltrafiken

Dragighet

Buller fran den nirmaste grannen
Buller fran litta motorfordon
Tobaksrok i grannskapet

Hetta eller kyla

u Lite eller inte alls stérande = Delvis storande Mycket storande eller stor valdigt mycket

Figur 2. Andelen personer som upplevt storningsfaktorer i boendemiljon inom-
hus (procent) i forhallande till de faktorer som rapporterades vara mest sto-
rande.

Ute i bostadsomradet stérde buller fran latta motorfordon och tobaksrok fran
grannskapet mycket eller valdigt mycket nio procent av respondenterna. De nast
vanligaste faktorerna som stérde mycket eller valdigt mycket var buller fran biltrafiken
(6 procent) och den ndrmaste grannen (5 procent). Storsta delen av de 12 faktorerna
som efterfragades storde inte alls utomhus eller storde endast lite (till exempel buller
fran latta motorfordon 76 procent, industrirelaterat buller 98 procent).

Trivsamma och otrivsamma platser i bostadsomradet

| den kompletterande boendeenkaten utreddes de mest trivsamma och otrivsamma plat-
serna i Gamlas, Bjorkby och Korsnéstaget. De boende ansdg i synnerhet gron- och vatten-
omradena vara trivsamma pa grund av deras mojligheter till friluftsliv och motion, deras
narhet till naturen och sadana effekter som framjar vélbefinnandet. Dessutom lyfte en del
av respondenterna fram det egna hemmets eller bostadsaktiebolagets trivsamma gard,
narliggande och mangsidiga tjanster eller kopcentrum, samlingsplatser och kulturtjénster
sasom bibliotek. Som otrivsamma platser lyftes oftast fram oroliga, bullriga och ostddade
platser pa centrala platser, sdsom stationsomraden samt byggnader i daligt skick eller da-
ligt skotta allmé@nna omraden.

De sakkunnigas och de boendes synpunkter pa trivselfaktorerna
ar tamligen enhetliga

Boendeenkaterna sammanslogs i tillampliga delar och med hjélp av det kombinerade
materialet jamforde man de sakkunnigas och de boendes synpunkter pa viktiga trivselfak-
torer i fororterna. Det kombinerade materialet omfattade sammanlagt 750 respondenter
fran de tre fororter som granskades och medelaldern var 59 ar.

I de boendes och de sakkunnigas synpunkter pa trivselfaktorerna i bostadsomradena fanns
saval likheter som skillnader (figur 3).



Halonen J.I., Pasanen T, Turunen A, Tiitu M, Nyberg E, Viinikka A, Vierikko K, Siponen T, Lanki T.
De boendes och de sakkuningas synpunkter pa trivsel i bostadsomraden

THL - Forskning i korthet 5/2023

Viktigt for de boende Viktigt for bagge

Trafiksdkerhet Underhall av trafikleder
Renhet och prydlighet

Lag bullerniva Gardsmilis .
ardsmijoer Belysning I Ovrig sakerhet och
elysning langs avsaknad av storningar
L . trafiklederna
Fa hinder som begrinsar Narbutiker °
fotgingare 4 ° e
8aNg; . C e . = Social- och
Atervinningspunkter . O e Vaxtlighet @ e Gronomraden  hiioysrdstjinster
Tillgangliga trafikleder g lings gatan e Friluftsleder
c Byggnadernas ° Mansidiea fasad ® Kollektiva
2 energiforbrukning ansidiga fasader trafikforbindelser
5 ® pa byggnaderna . .. - o
> o Underhall av gatumobler  Tatheten av gang-
A Kulturtjanster ° © Motionsplatser och deras kvalitet och cykeltrafikleder
o ]
53 Antalet bankar ° 9 Aktivitet pa gatuniva  Skolor c
o] ) o Mangsidiga lagenhetstyper
‘g Tillgang till cykeltrafikleder Vattenomraden Verl;slam:gternas © ° e © sidiga fag 7P
3 . andning Lekparker Daghem Mangsidiga hustyper
N L)
PatatiEnstepvidien Bysgnadsbestindets ® © Viktiga object med tanke
offentlig servicepunkt sl;ikming gpé idlentiteten Mangsidig
Byggnadernas avgransing Samlingsplatser L Pesichinssiormsioideling
till gatuutrymmet 0 utomhus
Restauranger MG % ° Samlingsplatser inomhus
g Stadsodling
Stadscykl
RHA Allmén cykelparkering
Inte viktigt fér ndgondera Konst utomhus Viktigt for de sakkunniga
De sakkunnigas varden >

Figur 3. De sakkunnigas och de boendes synpunkter pa faktorer som paverkar
trivseln i bostadsomradena. Planerarnas varderingar baserar sig pa en poang-
sattning av trivselfaktorerna som utfordes i workshoppar. De boendes varde-
ringar grundar sig pa hur stor andel avdem som svarade pa boendeenkiterna
som ansag att faktorn var viktig eller mycket viktig.

De tydligaste likheterna

Enligt saval de sakkunniga som de boende var foljande trivselfaktorer de allra viktigaste:
* Renhet och prydlighet

Ovrig sdkerhet och avsaknad av stérningar som inte &r i anslutning till trafiken

* Braunderhall av trafikleder

+ Tillgangen till social- och hélsovardstjanster samt till narbutiker

* Grénomraden

De storsta skillnaderna

Trivselfaktorer som de sakkunniga ansag vara viktiga och som de boende inte upplevde
som lika viktiga var bland annat:

*  Samlingsplatser inomhus (sdasom gemensamhetslokaler och klubbutrymmen)

* Mangsidigt byggnads- och bostadsbestand (hus- och lagenhetstyper och besittnings-
former)

* Konstutomhus
+ Tillgangen till daghem och skolor

Trivselfaktorer som de boende ansag vara viktiga och som de sakkunniga inte upplevde
som lika viktiga var bland annat:

+ Tillgangen till atervinningspunkter

* Tillgadngliga trafikleder

* Byggnaders energiférbrukning

* Lagbullerniva

* Kulturtjanster (sdsom konsertsalar, teatrar, bibliotek)

*  Gardsmiljcer
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Bland de tio viktigaste faktorerna som de boende lyfte fram fanns trafiksékerhet och trafik-
ledernas belysning, som inte fanns med bland de tio viktigaste faktorerna i planerarnas var-
deringar, men i diskussionerna under workshopparna identifierades de dock som sadana
faktorer som okar trivseln.

Slutsatser

De boenden som besvarade enkéaterna ansag att deras bostadsomraden var trivsamma.
Mojligheten att fatta beslut om det egna bostadsomradet var en av de faktorer som fram-
havdes i enkadten och som forklarade trivseln. Sakerhet, saval trafiksakerheten som den 6v-
riga sakerheten, och avsaknaden av storningar samt gronomradena lyftes ocksa tydligt
fram som faktorer som forklarar trivseln.

Vad galler de efterfragade storningsfaktorerna storde de flesta av dem inte alls eller endast
lite. Bullret fran latta motorfordon stérde oftare an bullret fran grannar eller biltrafiken och
dessutom storde bullret fran latta motorfordon de boendes somn mer én bullret fran biltra-
fiken under arets varma manader. Det verkar alltsd som om man borde fasta uppmarksam-
het vid anvandningen av motorcyklar, mopeder, skotrar och terranghjulingar i narheten av
bostadsomraden.

De sakkunniga och de boende var av samma asikt vad galler hur viktiga flera av trivselfak-
torerna var, sasom renlighet, avsaknad av storningar och gronomraden. Vissa skillnader ob-
serverades dock, vilket tyder pa att det &r viktigt att man i planeringen beaktar olika boen-
degruppers synpunkter. Dessutom ar informationen om trivsamma och otrivsamma platser
med motiveringar till nytta nar man identifierar attraktiva objekt i omradet och omradets
utvecklingsobjekt.

Trivseln hos olika befolkningsgrupper i omradet kan bero pa olika faktorer. En del av skill-
naderna rorande de trivselfaktorer som de sakkunniga och de boende varderar i denna
undersokning forklaras av aldersstrukturen bland respondenterna. Medeldldern bland dem
som svarade pa boendeenkaterna som anvandes for jamforelsen var 59 ar, vilket forklarar
att till exempel daghemmens och skolornas betydelse inte framhavdes i de boendes svar
och attde a andra sidan upplevde till exempelttillganglighet som viktigare an de sakkunniga.

De sakkunniga upplevde att trivselfaktorer i anslutning till ett mangsidigare bostadsbe-
stand och att férhindra regional differentiering var viktigare an de boende. Detta ar forstae-
ligt, eftersom till exempel placeringen av hyres- och dgarbostader bredvid varandra inte
nodvandigtvis pa kort sikt okar trivseln ur den enskilda boendens synvinkel. Trots det 6kar
forebyggandet av segregation i fororterna och i de omgivande bostadsomradena sannolikt
trivseln dven enligt individerna pa lang sikt.
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