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Allmant

Detta databokslut ger en helhetsbild av principerna och nulaget for
behandlingen av personuppgifter pa Pensionsskyddscentralen.

Skotseln av Pensionsskyddscentralens lagstadgade uppgifter forutsat-
ter behandling av personuppgifter. Nar Pensionsskyddscentralen
behandlar personuppgifter, foljer den lagen, iakttar noggrannhet och
god databehandlingssed och handlar ocksa i 6vrigt sa att de registre-
rades ratt till skydd av privatlivet och deras 6vriga grundldaggande fri-
och réttigheter inte krdnks.

| sin verksamhet behandlar Pensionsskyddscentralen ocksa andra per-
sonuppgifter an sadana som anknyter till skotseln av det lagstadgade
arbetspensionsskyddet. De ar huvudsakligen:

e personuppgifter om personer som deltar i utbildning och evenemang
som Pensionsskyddscentralen ordnar

e personuppgifter om kontaktpersoner till intressegrupper (t.ex. sam-
arbetsgrupper)

e kontaktuppgifter om mottagarna av publikationer och pressmedde-
landen.

Med personuppgifter avses all information om fysiska personer som
identifierats eller kan identifieras.



Bestammelserna om dataskydd

EU:s allmdnna dataskyddsférordning (s.k. GDPR) dr ett regelverk for
hur individer, foretag eller organisationer kan behandla personuppgif-
ter i EU. Dataskyddslagen (1050/2018) preciserar och kompletterar
dataskyddsforordningen och dess nationella tillampning.

Nar Pensionsskyddscentralen skoter det lagstadgade arbetspensions-

skyddet enligt lagen om pension for arbetstagare (ArPL) &r den en sam-

manslutning som utovar offentlig makt enligt 4 § 2 mom. i lagen om
offentlighet i myndigheternas verksamhet.

| fraga om utévandet av offentlig makt omfattas Pensionsskyddscentra-
len av offentlighetslagen. Aven i dvrigt tillimpar Pensionsskyddscen-
tralen offentlighetslagens bestimmelser om

1) handlingssekretess

2) tystnadsplikt

3) forbud mot utnyttjande av information

4) sekretessbelagda handlingari22-24 § och
5) straffi3s §.

Pensionsskyddscentralen omfattas av kapitel 4 och paragraferna
22-27 i lagen om informationshantering inom den offentliga forvalt-
ningen (906/2019) till den del den skoter en offentlig férvaltningsupp-
gift.
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Den personuppgiftsansvariges skyldigheter

Nar Pensionsskyddscentralen behandlar personuppgifter dr den person-

uppgiftsansvarig enligt EU:s dataskyddsforordning och omfattas av de
skyldigheter som personuppgiftsansvariga har enligt dataskydds-
lagstiftningen.

3.1 Ansvarsskyldighet

Pensionsskyddscentralen foljer EU:s dataskyddsfoérordning vid
behandlingen av personuppgifter och efterlever dataskyddsprinci-
perna ocksa i praktiken. Dataskyddsforordningen forpliktar ocksa till
att visa detta.

Pensionsskyddscentralen har gjort upp omfattande dataskyddsriktlin-
jer och anvisningar som bevis pa att den foljer lagen och god praxis.
Dataskyddsdokumentationen bestar bl.a. av féljande anvisningar och
riktlinjer:

e dataskyddspolitiken

¢ datasdkerhetspolitiken

¢ loggpolitiken

e grunderna for behandlingen av personuppgifter

¢ beskrivningen av behandlingsatgarderna

e dataskyddsbeskrivningarna
e principerna for administrationen av anvdandarbehdrigheter, anvand-
ningen av personregister, dvervakningen av anvandningen av per-
sonuppgifter och hanteringen av informationssdakerhetsincidenter
e datasdkerhetsanvisningarna
e anvisningarna for dem som behandlar personuppgifter
e avdelningarnas arbetsordningar
e anvisningarna om utlamnande av uppgifter
e anvisningarna om den registrerades rétt till tillgang till uppgifterna
e anvisningarna om systemutveckling och applikationshantering
¢ testningsanvisningarna
e anvisningarna om forvaring och arkivering av handlingar
e anvisningarna om behandling av personuppgifter i Pensions-
skyddscentralens planerings-, statistik- och forskningsverksamhet.
Ar 2020 gjordes en intern revision av dataskyddet. De mest
betydande iakttagelserna gallde dokumentférvaltningen och
systemens loggdata. Bristerna som framkom i revisionen och
de rekommendationer som gavs i den tas i beaktande i utveck-
lingsarbetet av dataskyddet och datasystemen ar 2021.



Den personuppgiftsansvariges skyldigheter 6

3.2 Information till de registrerade om insamlingen och
behandlingen av personuppgifter

Dataskyddsbeskrivningar om behandlingen av personuppgifter har
publicerats pa Pensionsskyddscentralens internetsidor. Pa sidorna
finns ocksa ndrmare uppgifter om behandlingen av personuppgifter
och om de registrerades rdttigheter. Om personuppgifter samlas in
direkt fran den registrerade, informeras den registrerade ocksa i sam-
band med detta.

Pensionsskyddscentralen upprattar arligen ett databokslut, som ger
en helhetsbild av det aktuella laget inom behandlingen av personupp-
gifter pa Pensionsskyddscentralen.

3.3 Information om datasdkerhetsincidenter i samband med
personuppgifter

Pensionsskyddscentralen informerar dataombudsmannen om datasa-
kerhetsincidenter i samband med personuppgifter utan onddigt drojs-
mal och i man av majlighet inom 72 timmar. Ocksa de registrerade
informeras, om incidenten bedéms medf6ra en stor risk fér de registre-
rades fri- och rdttigheter.

Ar 2020 informerades en registrerad pa uppmaning av dataom-
budsmannens byra om en datasdkerhetsincident som intraffat
redan ar 2019.

Ar 2020 konstaterades inga datasékerhetsincidenter i samband
med personuppgifter att rapportera till dataombudsmannens
byra.

3. 4 Dataskyddet och datasdkerheten vid planeringen av
processer och datasystem

Pensionsskyddscentralen beaktar dataskydds- och datasakerhetskra-
ven i all planering som beror behandlingen av personuppgifter. Cen-
trala krav dr bl.a. att

e dataskyddsprinciperna forverkligas

e de registrerades rattigheter sakerstalls

e de risker som behandlingen av personuppgifter medfor for den
registrerade minimeras

e uppgifternas konfidentialitet, integritet, tillganglighet och obestrid-
lighet sdkras genom olika atgéarder.
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3.5 Bestammande av hur linge och pa vilka grunder
personuppgifter sparas

Pensionsskyddscentralen sparar personuppgifter for verkstalligheten
av arbetspensionsskyddet och sina ovriga lagstadgade uppgifter. |
fraga om hur lange uppgifter bevaras foljer Pensionsskyddscentralen
bestammelserna i arbetspensionslagarna (ArPL 218 § och FGPL 160 §)
och arkivlagen.

3.6 Konsekvensbedomning

Nar Pensionsskyddscentralen bygger nya datasystem eller —tjanster,
gors det en bedomning av konsekvenserna for skyddet av personupp-
gifter. Med beddmningen vill man sdkerstdlla att behandlingen av per-
sonuppgifter inte medfor en risk for den registrerades rattigheter.

Pensionsskyddscentralen hor dataombudsmannen, om konsekvens-
bedomningen visar att man inte har lyckats fa riskerna ner pa en
acceptabel niva.

Ar 2020 inleddes konsekvensbeddmningen om synligheten
av anmdlningar om inkomstuppgifter i det nationella inkomst-
registret for Pensionsskyddscentralens handldggare.

3.7 Dataskyddsombud

Eftersom Pensionsskyddscentralens centrala uppgifter bestar av stor-
skalig behandling av personuppgifter och PSCi en stor del av uppgif-
terna utdvar offentlig makt, har Pensionsskyddscentralen utsett ett
dataskyddsombud enligt dataskyddsforordningen.

Dataskyddsombudet sakerstdller och dvervakar att dataskyddet for-
verkligas pa Pensionsskyddscentralen.

Dataskyddsombudet:

e deltari beredningen av dataskydds- och datasdkerhets-
anvisningarna

e ger utbildning som beror dataskyddet

e dr de registrerades kontaktperson i dataskyddsarenden.
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Den registrerades rattigheter

Nar det 4r frdga om skotseln av det lagstadgade pensionsskyddet Antal fall dar registrerade tog kontakt med Pensionsskyddscentralens
och Pensionsskyddscentralens lagstadgade uppgifter, har den dataskyddsombud ar 2020:
registrerade ratt att

e kontrollera uppgiﬁerna om 5|g S]a[\/ e O ’ ..................................................................
e krdva att uppgifterna rattas och kompletteras )
¢ klaga hos dataombudsmannen, om Pensionsskyddscentralen inte

uppfyller den registrerades begdran om kontroll eller rdttelse av 4 3
uppgifterna.
Utdvande av rdtten att Allman radgivning till registre-
kontrollera rade i dataskyddsarenden och

begdran om tillaggsuppgifter

2 0

Végran att lamna ut uppgifter Klagomal
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Hur uppgifterna skyddas pa

Pensionsskyddscentralen

5.1 Sekretess

Personuppgifter som Pensionsskyddscentralen behandlar ar sekretess-
belagda uppgifter. De personer som behandlar uppgifterna omfattas av
lagstadgad sekretessplikt och undertecknar dessutom en separat tyst-
nadsforbindelse.

Pensionsskyddscentralen ingar sekretessavtal med sina samarbets-
partners, om samarbetspartnern pa grundval av sitt avtal far del av
konfidentiella uppgifter eller sekretessbelagda personuppgifter.

5.2 Datasdkerhet

Datasdkerheten omfattar de arrangemang genom vilka man efterstra-
var att sdkerstdlla uppgifternas tillganglighet, integritet och konfiden-
tialitet.

Principerna for hur man tryggar databehandlingen ar forebyggande,
realtidsuppfdljning och utveckling av sdakerhetsatgarderna samt dver-
vakning av funktionen hos och anvdandningen av datasystemen.

Under hela livscykeln for Pensionsskyddscentralens datasystem
beaktas eventuella risker som kan drabba anvandningen av systemen
och atgarder for att forebygga dem vidtas.

Hur datasdkerheten uppfylls pa Pensionsskyddscentralen 6vervakas
huvudsakligen med tekniska metoder och auditeringar.

Ar 2020 forbittrades datasdkerheten genom att utvidga
engangsinloggning och stark autentisering i olika tjanster. De
molntjdnster som dr i bruk genomgick riskkartlaggningar och
observationerna i dem korrigerades. Dartill forbattrades e-pos-
tens datasdkerhet samt hanteringen av huvudanvdndarrattig-
heter.

5.3 Overvakningen av anvindningen av personuppgifter

Malet for 6vervakningen av anvdandningen av personuppgifter ar att
trygga dataskyddet. Genom 6vervakningen efterstravar man att sdakra
att personuppgifterna i Pensionsskyddscentralens register endast
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anvands for arbetsuppgifterna. Malet &r att forebygga oegentligheter
genom radgivning och anvisningar. Overvakningen av anvidndningen har
ocksa som mal att starka de registrerades och arbetspensionsaktorer-
nas fortroende for att Pensionsskyddscentralen iakttar god registersed.

Anvandningen av registeruppgifter som innehaller personuppgifter 6ver-
vakas dagligen utifran logguppgifter som datasystemen producerar.
Overvakningen omfattar registerforfragningar som gjorts av person-
anvandare hos Pensionsskyddscentralen, arbetspensionsanstalterna
och Pensionsskyddscentralens dvriga kunder. Vid separat dverens-
kommelse 6vervakar Pensionsskyddscentralen ocksa anvandningen av
registeruppgifter som arbetspensionsanstalterna administrerar som
personuppgiftsansvariga.

Ar 2020 begirde Pensionsskyddscentralen tilliggsutredningar
om 136 registerforfragningar. | 6vervakningen av anvdandningen
av personuppgifter observerades nagra enstaka avvikelser i
behandlingen av personuppgifter, for vilka tillvigagangssatt
utvecklats.

5.4 Behorighet

Pa Pensionsskyddscentralen beviljas anvandarbehdrigheter endast pa
basis av arbetsuppgifterna. Anvdandarbehorighet pa basis av stdllning
beviljas inte.

En anvandare har alltid ett individuellt anvdandarnamn, om anvandar-
behdrigheten ger rdtt att behandla personuppgifter.

Endast utsedda behorighetsansvariga kan bestdlla anvandarbehorig-
heter. For att anvandarbehdrighet ska beviljas kravs alltid en skriftlig
bestéllning.

Anvdndarbehdorigheterna for alla anstdllda pa Pensionsskyddscentra-
len kontrolleras arligen. Nar en anstallds arbetsuppgifter dndras rade-
ras onddiga anvandarbehdrigheter. Under langre franvaro (t.ex.
familjeledigheter) avbryts den anstalldas anvdandarbehérigheter.

Ar 2020 forbattrades omfattningen av administrationen av
anvandarbehdorigheter och forenklades anvandarbasens struktur.
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5.5 Informationshantering och personuppgifternas livscykel 1

Informationshanteringen handlar om férfaranden genom vilka informa- Ar 2020 fortsatte programmet for traning i att identifiera
tionen hittas och dr tillganglig under hela sin livscykel fran detattden ~ nétfiske och for rapportering av bluffmeijl. :

Pa Pensionsskyddscentralen uppratthalls arligen en informationsstyr-
ningsplan, som inbegriper forvaringstiderna och -satten fér handlingar
i pappersform och elektronisk form.

Genom informationsstyrningsplanen styrs ocksa makuleringen av for-
aldrade handlingar. Forvaringstiderna enligt informationsstyrningspla-
nen dar minimiférvaringstider. Handlingar makuleras inte forrdn det
drende som de hanfor sig till har slutférts och handlingarna har blivit
onodiga.

5.6 Dataskyddsutbildning for personalen

Dataskyddsfragorna ar en del av introduktionsprocessen for nya
anstdllda och dem som atervander fran familjeledigheter pa Pensions-
skyddscentralen. Dessutom forutsatts att alla anstdllda deltar i data-
skyddsutbildningar som ordnas regelbundet.
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Behandlingen av personuppgifter inom
Pensionsskyddscentralens uppgifter

Pensionsskyddscentralen ansvarar for innehallet i arbetspensions-
systemets centralregister och skéter och utvecklar anmalningstrafiken
och registertjansterna som hanfor sig till dem, tillsammans med
arbetspensionsanstalterna och Arek Oy. Arek Oy dr Pensions-
skyddscentralens och arbetspensionsanstalternas gemensamma
IT-servicebolag.

Dessutom ansvarar Pensionsskyddscentralen bl.a. for tjanster som
hanfor sig till forsakring av utlandsarbete, ansékan om utlandsk pen-
sion och dvervakning av forsakringen samt statistik, forskning och pla-
nering som hanfor sig till arbetspensionsforsakringen.

PSC har ocksa till uppgift att centraliserat 6verlata uppgifter ur arbets-
pensionssystemet till myndigheter och de inrdttningar som skdter om
den sociala tryggheten och vilka enligt lag har rdtt att ta del av dessa
uppgifter.

Pensionsskyddscentralen har som uppgift att framja pensionsanstal-
ternas samarbete med andra inrdttningar och myndigheter. Dessutom
medverkar Pensionsskyddscentralen i utvecklingen av det elektroniska

utbytet av uppgifter mellan det finlandska arbetspensionssystemet
och utlandska anstalter.

6.1 De lagstiftningsmdssiga grunderna for behandlingen
Behandlingen av personuppgifter pa Pensionsskyddscentralen grun-
dar sig i forsta hand pa lagen om Pensionsskyddscentralen (PSCL 2 §),
enligt vilken Pensionsskyddscentralen ska ha hand om de register som
behdvs for de uppgifter som foreskrivits for den i lag och se till att den
information som arbetspensionsanstalterna behdver ar tillganglig.

| arbetspensionslagarna finns det ocksa narmare bestammelser om
Pensionsskyddscentralens uppgifter.

En del av Pensionsskyddscentralens lagstadgade uppgifter dr sadana
som tillhor kontaktinstitutionen enligt EU-férordningen om social
trygghet, dess tillampningsférordning och 6verenskommelser om
social trygghet som Finland ingatt med andra lander.

Behandlingen av personuppgifter om Pensionsskyddscentralens egna
anstdllda grundar sig i forsta hand pa arbetsavtalslagen.
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PSC:s uppgifter inom informationslogistiken

Insamling av uppgifter

Inkomstregistret

Pensionsanstalterna inom
den privata och den
offentliga sektorn

Utldndska pensionsans-
talter och socialforsdkrings-
institutioner

Arbetsloshetskassor,
olycksfalls- och trafik-
forsdkringsbolag,
Sysselsattningsfonden,
FPA mm.

Myndigheten for digitalisering
och befolkningsdata

Skattefdrvaltningen

Lagring

Intjdningsuppgifter

Pensionsansodkningar,
pensionsbeslut,
forsdkringsavtal

Pensionsansokningar,
pensionsbeslut, intyg
over forsakringsperioder

Pensionsansodkningar,
pensionsbeslut

Pensionsgrundande
formaner

Personuppgifter, adresser

Skattepliktig inkomst

Pensionsansokningar,
pensionsbeslut, intyg
over forsdkringsperioder,
avgoranden om forsakring

Pensions-
skydds-
centralen

Pensionsskyddscentralens uppgifter inom informationslogistiken som Excel-tabell

Behandling av uppgifter
Intjdningsuppgifter

Ansvarsfordelningen inom
det privata
pensionssystemet

Uppgifter for styrning av
pensionsansdkningar,
arbetspensionsbeslut

Uppgifter som paverkar
ovriga sociala formaner

Statistik, prognoser,
forskning

Arbetspensionsutdrag,
radgivningstjénster,
tjdnster vid ansdokan om
utlandsk pension, intyg for
utsdanda arbetstagare

Overvakning

Uppgifter for styrning av
pensionsansdkningar,
arbetspensionsbeslut,
avgoranden om forsakring

Utlamning av uppgifter

Pensionsanstalterna
for den privata och den
offentliga sektorn

Utlandska
pensionsanstalter

FPA,
skadeforsakringsbolag,
myndigheter mm.

Social- och hilsovards-
ministeriet, riksdagen,
Statistikcentralen,
beslutsfattare, medier,
allmdnheten

Allmdnheten

Arbetsgivare

Utldndska
pensionsanstalter
och socialférsdkrings-
institutioner



https://www.etk.fi/wp-content/uploads/2021/05/pensionsskyddscentralens-verksamhet-inom-informationslogistiken-2020-.xlsx
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6.2 Pensionsskyddscentralens
personregister

Pensionsskyddscentralen ar
personuppgiftsansvarig for manga
register. Registren har inrdttats
for verkstalligheten av arbetspen-
sionsdrenden och skoétseln av
Pensionsskyddscentralens
lagstadgade uppgifter.

Dessutom uppratthaller Pensions-
skyddscentralen olika stéd- och
bakgrundsregister for att kunna
skota sina lagstadgade uppgifter
och uppfylla sina skyldigheter som
arbetsgivare.

Register

Anvandningsandamal

Intjdningsregistret

Utldmnande av uppgifter till de forsdkrade personerna om deras pensionsratt och framti-
da pensionsbelopp enligt arbetspensionslagarna samt skotsel av pensionsdrenden, dver-
vakning av forsdkringen, férsakring av utlandsarbete, radgivning och lagtillampningsa-
renden

Kundtjanstens register

Tidsbokning och kundtjanstuppgifter i fraga om férsakring av utlandsarbete, ansokan om
utlandsk pension, dvervakning av forsakringen och pensionsradgivning.

Arendehanterings- och do-
kumenthanteringsregistren

Skotsel av det lagstadgade pensionsskyddet, évervakning av forsdkringen, forsakring av
utlandsarbete, radgivning om lagtillampning och information.

Pensionsansoknings- och
pensionsbeslutsregistren

Uppgifter om pensionsansdkningar och pensionsbeslut for skotseln av det lagstadgade

pensionsskyddet, kundtjanst for de arbetspensionsférsdakrande och utldmnande av upp-
gifter till myndigheter och andra med ratt att ta del av uppgifter for handlaggning av for-

maner.

EU-pensionssystemet

Behandlingen av pensionsansokningar som sdnds till EU- och EES-lander och till lander
med vilka Finland har en dverenskommelse om social trygghet, informationsutbyte mellan
landerna och uppgifter som anknyter till indrivning av obetalda forsakringsavgifter.

EESSI Meddelanderegistret

Verkstdllande av arbetspensionsdrenden som skots i EESSI-trafiken samt kundbetjdning
for de arbetspensionsforsdkrade och myndigheterna.

Personregistret

Grunduppgifter om de registrerade och skotseln av det lagstadgade pensionsskyddet.

Kostnadsfordelnings-
registret

Berdkning av dverforingsbelopp for EU-tjansteméns pensionsréattigheter, berdkning av
kostnadsfordelningen for arbetspensionerna och kontroll av de uppgifter som arbetspen-
sionsanstalterna lamnar in for kostnadsférdelningen. Dessutom Pensionsskyddscent-
ralens beslut om EU-tjdnstemdnnens dverforingsbelopp samt kostnadsfordelningen.

Overvakning av arbets-
givares ArPL-forsakrings-
skyldighet

Overvakningen av arbetsgivarnas férsikringsskyldighet och korrigering av brister i forsék-
ringen som upptdckts i samband med dvervakningen.

Arbetsgivar- och forsak-
ringsregistret

Overvakning av arbetsgivarens forsikringsskyldighet, utredning av anstillningsférhallan-
den och férsdkringens existens samt radgivning.

Handlaggningssystemet for
forsdkring av utlandsarbete

Avgoranden som géller den sociala tryggheten for arbetstagare som ska arbeta i EU/
EES-ldnderna, Schweiz eller lander med vilka Finland har en éverenskommelse om social
trygghet. Produktion av intyg for utsanda arbetstagare.

UM-personuppgiftsregistret

Behandling av pensionsansokningar och forhindrande av att arbetspensioner betalas
utan grund till andra lander.

Forsdkringsperioder och
arkivet for intyg over
forsakringsperioder

Berdkning av EU-pension, berdkning av vdntetid i ett annat EU-land eller komplettering av
forsakringshistorien och informationsutbyte mellan myndigheter i olika lander.

Overvakning av féretagares
FOPL-forsakringsskyldighet

Overvakning av foretagarnas forsikringsskyldighet och befrielser fran férsdkringsskyldig-
heten.
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6.3 Personupgifter som behandlas
Pensionsskyddscentralen behandlar foljande personuppgifter i sin

verksamhet:
Personuppgiftsgrupp Innehaller bland annat féljande uppgifter Pensionsskyddscentralen behandlar kinsliga uppgifter, som
Grunduppgifter Namn, personbeteckning, adress och andra kontaktuppgif- avses i EU:s dataskyddsforordning och annan speciallagstift-

ter, medborgarskap, modersmal

Uppgifter om familje-
férhallanden

Uppgifter om barn/personer som personen forsorjer och
om fordldrar

Uppgifter for betalnings-
trafiken

Kontonummer och bankernas kontaktuppgifter

Uppgifter om arbete och
intjaning

Uppgifter om arbete och yrkesutévning, formaner som ger
arbetspensionstillvaxt under oavlénade perioder och
stipendietagare.

Arbetspensionsuppgifter

Uppgifter om ansékningar och beslut om arbetspension.

Uppgifter om andra
ersdttningar

Uppgifter om FPA-pensioner och 6vriga formaner och om
ersdttningar for trafikskador och olycksfall.

Uppgifter om forsdkring
och arbete utomlands

Utlandska grunduppgifter (namn, adress, forsakringsnum-
mer osv.), drenden som giller intyg till utsanda arbetsta-
gare och uppgifter om utlandska pensionsansékningar och
beslut.

Skatteuppgifter

Skatte- och arbetsgivaruppgifter fran Skatteforvaltningen

Foretagsuppgifter

Handelsregisteruppgifter om foretaget och uppgifter om
betalningsstorningar.

Uppgifter och handlingar
som gadller handlaggningen
av drenden

Uppgifter som galler handldggningsstatus och handlingar i
samband med drendet.

Sekretessmarkering

Sparrmarkering och eventuella forbud mot att ldmna ut
uppgifter

Logguppgifter

Uppgifter som uppstar nar personuppgifter behandlas:
handlaggare, foremal fér behandlingen, tidpunkt och at-
gdrder.

Uppgifter om utldmning av
uppgifter

Uppgifter om organisationer till vilka Pensionsskyddscent-
ralen har utldamnat intjanings- och pensionsuppgifter om
de registrerade.

ning, for att skota sina lagstadgade uppgifter. De kdnsliga
uppgifter som behandlas géller huvudsakligen personers
halsotillstand och de behdvs for avgéranden om invalidpension
och rehabilitering.

6.4 Ratten att fa uppgifter

Pensionsskyddscentralen har en lagstadgad ratt att for skot-

seln av sina uppgifter far personuppgifter av

¢ arbetsgivare och andra som betalar ersattning for arbete

e forsakrings- och pensionsanstalter som verkstdller lagstad-
gad forsakring

e myndigheter och andra som offentlighetslagen
tillampas pa

e |dkare och andra yrkesutbildade personer som avses i
lagen om yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvar-
den, ndr en person ansoker om pension.

Uppgifter fas fran bl.a. foljande uppgiftskallor:

* Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata (tidi-
gare Befolkningsregistercentralen)

e arbetspensionsanstalter

e pensionsanstalter i EU- och EES-landerna och Schweiz

¢ ldnder med vilka Finland har en 6verenskommelse om
social trygghet

* Folkpensionsanstalten (FPA)

e Skatteforvaltningen/inkomstregistret

e Utbildningsstyrelsen/KOSKI-informationsresursen

de registrerade.
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Behandlingen av personuppgifter i Pensionsskyddscentralens register
forutsatter att grunduppgifterna om personen forst har registrerats.
Pensionsskyddscentralen far grunduppgifterna om personer fran
Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata. Arligen utskas
personregistret med den nya aldersklass som kan fa arbetspensions-
grundande inkomster under féljande ar.

Arbetspensionssystemets gemensamma tjanster produceras av Arek
Oy. Fr.o.m. 2019 har intjdningssystemet som Arek uppréatthaller fatt
uppgifterna om arbetsinkomster via det nationella inkomstregistret.
Foretagarnas och lantbruksforetagarnas arbetsinkomstuppgifter fas
fortfarande fran arbetspensionsanstalterna.

Det finns flera instanser som anmaler olika slags formaner for oavlo-
nade perioder. FPA formedlar en del uppgifter om folkpension, olika
formaner och forsdkring till Pensionsskyddscentralen for arbetspen-
sionssystemets bruk. Uppgifter formedlas om folkpensioner, familje-
pensioner, garantipensioner, sjukdagpenning och partiell sjukdagpen-

ning, rehabilitering, rehabiliteringspenning, arbetsloshetsformaner
och studiestod. FPA [amnar uppgifter till Pensionsskyddscentralen
om féljande formaner som ger pensionstillvaxt: sjukdagpenning,
foraldraformaner, hemvardsstod, arbetsléshetsformaner och
utlandska examina.

Arbetsloshetskassorna lamnar uppgifter om inkomstrelaterad arbets-
loshetsdagpenning och alterneringsersattning till Pensionsskyddscen-
tralen. Olycksfalls- och trafikforsakringsbolagen lamnar uppgifter om
olika slag av inkomstrelaterade olycksfallsformaner och dagpenningar.
Sysselsattningsfonden [@amnar uppgifter om vuxenutbildningsstéd och
arbetspensionsbolagen om olika rehabiliteringsformaner enligt
arbetspensionslagarna. Uppgifter om inhemska examina som ger pen-
sionstillvaxt har fr.o.m. ar 2019 fatts fran KOSKI-informationsresursen
som dr understalld Utbildningsstyrelsen.
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6.5 Tjanster till myndigheter och aktorer som skoter
lagstadgade uppgifter

Pensionsskyddscentralen utlamnar personuppgifter endast enligt lag-
stadgade rattigheter att ta del av uppgifter och skyldigheter och rattig-
heter att lamna ut uppgifter.

De storsta anvdandarna av uppgifterna dr arbetspensionsanstalterna.
Darutdver utldmnar Pensionsskyddscentralen uppgifter till olika myn-
digheter. Mest uppgiftsutbyte sker med FPA, utlandska forsakrings-
anstalter och Skatteforvaltningen.

Myndigheterna och aktorerna som skoter lagstadgade uppgifter till-
handahalls uppgifter genom flera olika tjdnster. En stor del av uppgif-
terna formedlas genom den sa kallade utdragstjansten. Utdragen har
olika innehall beroende pa vilka uppgifter respektive myndighet har
ratt att fa.

Det mest omfattande ar forvarvsarbetsutdraget, som innehaller uppgif-
ter om arbetsgivare, forsakringsbeviljare, personens inkomsthistoria
och intjanad pension. | utdraget finns ocksa uppgifter om pensions-
grundande sociala formaner (for s.k. oavlonade perioder) som olika
instanser beviljat.

Informationstjanster till myndigheter

Livférsakringsbolag 0,2 %

Arbetsloshetskassor 2,2 %
Sysselsattningsfonden 2,3 % |
Olycksfalls-
forsakringsbolag 3,9 %
Utsoknings-
myndigheter 8,4 %
Utlandska
forsdkrings-
institut 11,2 %

Besvdrsinstanser 0,1 %

FPA 45 %

Skattefdrvaltningen
26,7 %

Arbetspensionsutdraget dr i forsta hand avsett for den férsdkrade sjdlv
som ett dokument om yrkesbanan, men det tillhandahalls ocksa myn-
digheter i en mindre omfattande version. Myndigheterna far se uppgif-
ter om arbetsgivare och inkomster samt tider da personen arbetat.
Ocksa formanerna for oavlonade perioder framgar av utdraget.

Det minst omfattande utdraget ar myndighetsutdraget med endast
farska uppgifter om arbetsgivare och eventuell pension.

Ovan namnda tjanster kommer i fortsattningen att ersdttas med en
meddelandebaserad myndighetstjanst. Hur omfattande rattigheten till
uppgifterna ar beror pa myndighetens ratt till uppgifterna i fraga. Myn-
digheter betjanas ocksa manuellt via anvandargranssnitt om forfrag-
ningsvolymen dr liten.

E-ansokningsapplikationen som dr avsedd for personer som narmar
sig pensionsaldern producerar ett material fér FPA om personer som
fyllt 65 ar och som har pensionsgrundande arbete enligt arbetspensi-
onslagarna i intjaningsregistret.
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Registertjanster som tillhandahalls myndigheter och andra instanser

som skoter den sociala tryggheten eller forsakringar ar 2020:

Aktor Uppgifter som utldmnats Antal Aktor Uppgifter som utlimnats Antal
Fgrfragmngar om arbetspens].onsansok- 857 100 Stimningsman Myndighetsutdrag (pamn och adress till 5 400
ningar och -beslut samt besvér den senaste arbetsgivaren)

Et:a\nsokn'lngst]a'nst f?r personer som 65 700 Utsdkningsverket N!yndlghetsutfirag (uppgifter om érbets- 330 500
ndrmar sig pensionsaldern givare, arbetsinkomster och pensioner)
Berdkning av arbetspensionen for inva- 152 600 Forvdrvsarbetsutdrag (uppgifter om ar-
lid- eller alderspension betsinkomster, forsakring och intjanad 8700
Folkpensions- Livforsédkrings- pension)
anstalten Uppgifter om foretagares och lantbruks- bolag
o . 622 000 . . s
foretagares arbetsinkomster Uppgifter om pensionsansdkningar och 7500
I A pensionsbeslut
Arbetspensionsutdrag (uppgifter om ar-
betsgivare och inkomster samt tider da 134000 S Forvdrvsarbetsutdrag (uppgifter om ar-
Sysselsdttnings- . ot L e
personen arbetat) fonden betsinkomster, férsakring och intjanad 89 000
. .. pension)
Tjanster som hanfor sig till utlandska 20 000
forsakrings- och pensionsdrenden Forvdrvsarbetsutdrag (uppgifter om ar-
. A A B Trafik- och betsinkomster, forsakring och intjanad 85900
U ifter om invalidpension 166 400 ;
P8 P olycksfalls- pension)
) L{pp.gift.er om arbetsgivare th ) forsakringsbolag Uppgifter om foretagares arbetsinkom-
Skatteforvalt- forsakringar som utlimnas fér bekdamp- 338300 ster 67 000
ningen ningen av gra ekonomi
. ) . Anmdlan om uppgifter om dédsfall 2 600
Uppgifter om arbetsgivarens forsdkring Arbetstagarnas
e ) 548 200 N .
till tjansten Palkka.fi grupplivforsak- Forvdrvsarbetsutdrag (uppgifter om ar-
. ringspool betsinkomster, forsdkring och intjdnad 1300
Utlandska Utbyte av personuppgifter 430000 pension)
forsakrings- ; =
8 Intyg till utsénda arbetstagare 12 000 Forvdrvsarbetsutdrag (uppgifter om ar-
anstalter (=A1-intyg) . s s
Ve o betsinkomster, forsakring och intjanad 4600
. B Besvdrsnamnden pension)

Arbetsléshets- Arbet§pen5|on§utdrag (uppglfte‘r om ar- for arbetspensions-

kassor betsgivare och inkomster samt tider da 86 200 drenden . . .

K personen arbetat) Forfragningar om uppgifter om pensions- 700

beslut och drendehantering
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Ovriga aktérer med en lagstadgad ritt att fa uppgifter fér skotseln av
sitt uppdrag ar bland annat forsdakringsdomstolen, regionforvaltnings-
myndigheterna, hdlsovardsmyndigheterna, olycksfallsforsakringscen-
tralen, arbets- och naringsbyraerna, Valvira, rattshjalpsbyraerna/
intressebevakningen, polisen, gransbevakningsvdasendet och tullen.

I allmdnhet utlamnas uppgifterna genom en teknisk anslutning. Om
antalet uppgiftsforfragningar ar litet och oregelbundet, kan uppgifter
ocksa utlamnas med skyddad e-post.

6.6. Inkomstregistrets och den ibruktagna EESSI-trafikens
inverkan pa informationsflédena

Arbetsgivarna meddelar inkomstuppgifterna endast till inkomstregist-
ret. Arbetspensionssektorn hamtar uppgifterna fran inkomstregistret
till det gemensamma intjaningssystemet. Uppgifter i intjaningssyste-
met anvands i uppgifter som gdller verkstalligheten av arbetspensions-
skyddet.

Pensionsskyddscentralen deltog ar 2020 i beredningen av inkomstre-
gisterprojektets ndsta fas (pensions- och formansuppgifter).

Pensionsskyddscentralen inledde som forsta inom arbetspensions-
branschen EESSI-meddelandetrafiken (EESSI= Electronic Exchange of
Social Security Information) i september 2020 betrdffande uppgifterna
om utsdnda arbetstagare. EESSI-trafiken for uppgifter om pensioner,
gransoverskridande indrivning och évergripande uppgifter (bl.a. person-
uppgifter) inleddes i december 2020 och géllde inom arbetspensions-
branschen utdver Pensionsskyddscentralen dven
arbetspensionsforsakrare.

I och med EESSI-trafiken utbyts information med de utlandska social-
forsakringsmyndigheterna via EESSI-systemet i stallet for en trafik i
pappersformat. Informationsutbyte i EESSI-systemet dr mojligt med de
lander som for ett visst drende (t.ex. dlderspensionsansékan) har upp-
gett att de deltar i EESSI. Pensionsskyddscentralen dr tvungen att fort-
sdtta med informationsutbyte i pappersformat med de lander som
annu inte dr med i EESSI-trafiken.

Overgangsperioden fér EESSI pagér fortfarande och alla medlemslin-
der maste 6verga till EESSI-trafiken inom 6 manader fran det att 80 %
av medlemsldanderna for affarsprocessen i fraiga meddelat att de inlett
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EESSI-trafiken. Som det ser ut nu kommer alla lander att vara med i
EESSI-trafiken vad galler exempelvis pensionsansokningsarenden
under foérsta delen av ar 2022.

6.7 Pensioner fran utlandet

Pensionsskyddscentralen dr kontaktinstitution nar personer som bor i
Finland ansdker om pension fran EU/EES-lander, Schweiz eller lander
med vilka Finland har en 6verenskommelse om social trygghet.

Pensionsskyddscentralen far ansdkningarna om utlandska pensioner

antingen direkt fran pensionssokanden, fran en finsk arbetspensions-
anstalt eller FPA. Pensionsskyddscentralen sammanstaller de uppgif-

ter som behovs och formedlar ansékan om pension fran ett annat land
till pensionsmyndigheten i det landet.

Den utlandska pensionsmyndigheten sander sitt pensionsbeslut direkt
till pensionssékanden och ocksa till Pensionsskyddscentralen. Pen-
sionsskyddscentralen registrerar uppgifterna om pensionsbeslutet och
formedlar besluten vidare till arbetspensionsanstalterna och FPA.

Pensionsansékningar som skickats till utlandet 2020
- TOP 10-ldnder

USA 66 Frankrike 56
Danmark 73 Nederlanderna 40
UK 99 *—‘ F Ovriga 45

Schweiz 102 «————
Tyskland 300 «—,

Norge 402+ Sverige 3 744

Sammanlagt
6 054
stycken

Estland 827

6.8 Forsakring av utlandsarbete

Finskt medborgarskap, en finsk arbetsgivare eller betalning av skatt
till Finland innebar inte automatiskt forsakringstillh6righet i Finland
under utlandsarbete.

De som arbetar utomlands omfattas i regel av socialférsakringen i
arbetslandet. Da ska alla socialforsakringsavgifter som kravs i landet i
fraga betalas till arbetslandet och personen har rétt att fa socialférsak-
ringsformaner enligt lagarna i landet i fraga.

| Pensionsskyddscentralens funktion for forsakring av utlandsarbete
handldggs arligen ca 12 ooo ansdkningar pa basis av vilka Pensions-
skyddscentralen utfardar A1-intyg om att mottagaren omfattas av den
sociala tryggheten i Finland. Ansokan kan lamnas in av en arbetsta-
gare, arbetsgivare eller foretagare.

Pensionsskyddscentralen sander A1-intyget till arbetstagaren, arbets-
givaren och den utlandska anstalten. Ett meddelande om avgdrandet
sands ocksa till FPA och arbetspensionsanstalten.

Utfardade Al-intyg efter land -
storsta volymer ar 2020
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6.9 Overvakning av arbetsgivare och foretagare

Pensionsskyddscentralen overvakar arbetspensionsforsakringen
enligt lagen om pension for arbetstagare och lagen om pension for
foretagare. Malet for dvervakningen ar att se till att bade arbetstagare
och foretagare far det pensionsskydd som enligt lagen tillh6r dem.

Ndr arbetsgivare och foretagare forsatts i en jambordig position i fraga
om forsdkringsskyldigheten framjar det en jamlik konkurrens mellan
foretag och motverkar den gré ekonomin. Overvakningen av forsék-
ringen stoder ocksa pensionsanstalternas skotsel av forsakringarna
och inkassering av forsakringsavgifter och bidrar sa till att trygga det
finansiella underlaget for arbetspensionssystemet.

Overvakningen av forsikringsskyldigheten dr en lagstadgad uppgift
och Pensionsskyddscentralen har en omfattande ratt att fa uppgifter
for att skota den. Arligen jamfors uppgifter som anmalts till Skattefor-
valtningen och inkomstregistret med lone-/inkomstuppgifter som
anmalts till arbetspensionssystemet for ca 10 ooo arbetsgivare och ca
180 ooo foretagare. Overvakningen resulterar i att Pensionsskyddscen-
tralen arligen later korrigera brister i ca 8 ooo arbetstagares och 700
foretagares pensionsforsakring.

6.10 Ovriga tjanster inom verkstilligheten av
pensionsskyddet

Pensionsskyddscentralen behandlar sadana arbetspensionsansok-
ningar, dar sokanden eller formanslataren inte har haft arbete som
omfattas av arbetspensionslagarna. | dessa fall meddelas ett beslut
om avslag av ansokan. Om det under handldaggningen av pensionsan-
sokan framgar att sokanden har tjanat in arbetspension, styrs ansdkan
till den arbetspensionsanstalt som forsdkrat arbetet.

Det ingar ocksa i Pensionsskyddscentralens uppgifter att avgora om

ett arbete ska forsakras enligt lagen om pension for arbetstagare,
lagen om pension for foretagare eller lagen om pension for lantbruks-
foretagare. Pa en parts begdran meddelar Pensionsskyddscentralen ett
overklagbart beslut om avgorandet.

Dessutom dr Pensionsskyddscentralen forbindelseorgan nar det ar
fraga om overforing av EG-tjdnstemédns pensionsrattigheter mellan

arbetspensionssystemet i Finland och Europeiska gemenskapernas
pensionssystem.
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Antalet kontakter och besték hos Pensionsskyddscentralens
kundtjanst ar 2020:

Telefonsamtal

774

Suomi.fi —betjdaningskanalen

6.11 Kundtjanst

Pensionsskyddscentralens gemensamma kundtjdnst inledde sin verk-
samhet i mars 2018. Kundtjansten ger rad om forsdkringen av utlands-
arbete, ansékan om utlandsk pension, férsakringen och
arbetspensionen i allmanhet. | fraga om finsk arbetspension skots
radgivningen i forsta hand av arbetspensionsanstalterna.

6.12 Statistik, forskning och planering

Pensionsskyddscentralen producerar arligen en riklig mangd statistik,
som dr offentlig. PSC producerar ocksa statistik for internationella
organisationer, sasom EU, OECD och nordiska statistikgrupper. Statis-
tiken bygger pa arbetspensionssystemets centralregister och register-
uppgifter som Pensionsskyddscentralen far fran
arbetspensionsanstalterna, FPA, Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata, Statistikcentralen, Finansinspektionen och Olycks-
fallsforsakringscentralen.

Statistiken publiceras som uppgifter pa summaniva. | statistikdata-

basen publiceras uppgifterna enligt anvisningarna om skydd for upp-

gifterna sa att enskilda personer inte gar att identifiera.

E-post

- 157

Besok hos kundtjansten

2306 1562

Chattmeddelanden

Ar 2020 publicerade Pensionsskyddscentralen tre statistiker
inom serien Finlands officiella statistik och atta andra statisti-
ker dar personuppgifter anvandes.

Pensionsskyddscentralen utlamnar uppgifter pa personniva arligen till
Statistikcentralen och Keva for dessas lagstadgade uppgifter. FPA och
Pensionsskyddscentralen utbyter sinsemellan uppgifter pa personniva
som behovs i den lagstadgade verksamheten. Utgaende fran uppgif-
terna produceras bland annat Statistiken 6ver pensionstagarna i Fin-
land.

Pensionsskyddscentralen producerar ocksa olika slag av prognoser
angaende antalet pensionstagare, pensionsutgifter, pensionsansvar
och —avgifter och tillhandahaller olika slag av kalkyler fér ministerier,
arbetsgrupper och intresseorganisationer som underlag for utveckling
av pensionssystemet och for lagberedningen. Dessa material tas fram
sa att personerna inte kan identifieras, dvs. personuppgifterna anony-
miseras.
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Forskningstillstand och utlamning av uppgifter ar 2020

4 10 14 79

Nya beslut om Beslut om fortsatt Forskningsmaterial Giltiga anvandningstillstand
forskningstillstand forskningstillstand som utldmnats for olika undersdkningar

Dessutom har Pensionsskyddscentralen som lagstadgat uppdrag att
bedriva forskning inom sitt omrade. Forskning bedrivs bade inom PSC
och tillsammans med utomstaende partners. Partners &r t.ex. FPA,
Institutet for hdlsa och valfard (THL), pensionsanstalterna, ekonomiska
forskningsinstitut och universitet. Inom forskningen utnyttjas bl.a.
PCS:s registermaterial i stor utstrackning. Utomstaende partners kan
pa vissa villkor fa tillgang till anonymiserat material.

Pensionsskyddscentralen utlamnar material till vetenskaplig forskning
enligt lagstiftningen. Utlamning av uppgifter kraver alltid ett forsk-
ningstillstand. For att fa forskningstillstand mdste de som ska anvanda
materialet [dmna in en skriftlig ansékan, en forskningsplan och sekre-
tessforbindelser. Pensionsskyddscentralens registeruppgifter lamnas
fran och med 1.4.2020 ut ocksa i enlighet med bestimmelserna i lagen
om sekundar anvdndning av personuppgifter inom social- och halso-
varden till Tillstandsmyndigheten for social- och hédlsovardsdata Fin-
data.
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Utveckling av dataskyddet

7.1 Utvecklingsbehov inom dataskyddet pa
Pensionsskyddscentralen

Det mest betydande utvecklingsarbetet inom dataskyddet ar att
utveckla loggfunktionen inom datasystem som anvands vid verkstallig-
heten av pensionsskyddet sa att behandlingen av personuppgifter i
olika datasystem kan Overvakas effektivare och enhetligare.

Utover utvecklingen av loggfunktionen utvecklas dokumenthanterings-
systemet. Utvecklingsobjekt dr bl.a. dokumentens metauppgifter och
faststdllandet av forvaringstider, noggrannare gransdragning av
anvandarbehorigheter och utvecklingen av avdelningarnas tillvaga-
gangssatt.

7.2 Behov att utveckla arbetspensionssektorns gemensamma
datasystem

Pensionsskyddscentralen har tillsammans med Arek Oy och arbetspen-
sionsanstalterna gjort en utredning av férvaringen av personuppgifter i
arbetspensionssektorns gemensamma datasystem. Vid utredningen
kartlades anvdndningsdndamalen for uppgifterna i olika register och

ovriga datalager och férvaringstiderna for uppgifterna faststalldes. Ar
2020 utarbetades en plan och en tidtabell fér radering av uppgifter. De
egentliga atgarderna for att radera innehallet genomfors de narmaste
aren.

Som stod for 6vervakningen av anvdandningen av personuppgifter i
arbetspensionsbranschens gemensamma datasystem kommer robot-
teknik att tillampas. Det ar meningen att ta i bruk samma funktionalitet
i overvakningen av anvdndningen av Pensionsskyddscentralens egna
system efter att utvecklingsarbetet med loggfunktionen blivit klart.

Pensionsskyddscentralen deltar i arbetspensionsbranschens gemen-
samma utredningar som gdller testningspraxis och testningsmaterial.
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